
 

GRUPPO CONSILIARE  LA COMUNE DI FERRARA 

      Ferrara,  13 Novembre 2025 

 

      Al Signor Sindaco 

      Al Presidente del Consiglio Comunale 

 

Oggetto: Interrogazione su Criticità delle fermate dell’autobus, accessibilità per persone con mobilità 

ridotta e attività del Garante comunale. 

Premesso che: 

 La Nuova Ferrara del 13 novembre segnala come molte fermate degli autobus del territorio 

comunale non siano conformi alla normativa e difficilmente utilizzabili da persone con disabilità o 

mobilità ridotta, riportando anche le segnalazioni del sindacato Faisa Cisal sulle criticità riscontrate; 

 In particolare si segnalano criticità nelle fermate di via Montebello, dove una persona con gravi 

difficoltà motorie alcuni giorni fa non è riuscita a scendere dal bus a causa del mancato accosto e 

del dislivello col marciapiede; di via Mortara, dove le dimensioni negli ultimi anni sono state 

ampiamente ristrette rispetto alla segnaletica presente anni fa o di corso Giovecca, dove l’utilizzo di 

bus da 18 metri negli orari di punta impedisce l’accosto corretto, con difficoltà per gli utenti più 

fragili; 

 Altre criticità sono riscontrate nella prima fermata di Via Mortara, in via Pavone e in via Aldo Moro 

(in particolare presso l’ingresso 2 dell’Ospedale di Cona), dove si riscontrano frequenti casi di sosta 

irregolare che ostacolano le manovre dei mezzi pubblici; 

 Il Regolamento comunale dell’Autorità Garante delle persone con disabilità attribuisce a tale figura 

funzioni di tutela dei diritti delle persone con disabilità, intervento in caso di segnalazioni di 

disfunzioni o irregolarità sul territorio comunale, e attività in materia di accessibilità, mobilità 

urbana e superamento delle barriere architettoniche. 

Considerato che: 

 dalla Relazione annuale 2024 dell’Autorità Garante delle persone con disabilità risultano 

segnalazioni e criticità riferite, tra le altre, ai temi dei trasporti pubblici; 

 allo stato attuale non risulta nominato il nuovo Garante delle persone con disabilità. 

Si interroga l’Amministrazione per sapere: 

1. Quante e quali fermate del trasporto pubblico nel Comune di Ferrara risultano oggi conformi alla 

normativa vigente, e quante necessitano di interventi urgenti di adeguamento; 

2. Se e quali interventi siano programmati, e con quali tempistiche, per le fermate degli autobus non 

conformi alla normativa e in particolare per quelle indicate dalla stampa locale; 
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3. Quali azioni la Polizia Locale stia adottando per contrastare la sosta irregolare presso le fermate 

degli autobus e quante sanzioni o rimozioni siano state effettuate negli ultimi due anni; 

4. Quando l’Amministrazione intenda avviare l’iter di nomina e garantire la piena operatività 

dell’Autorità prevista dal Regolamento comunale; 

5. Se l’Amministrazione non ritenga opportuno riattivare un confronto strutturato con associazioni, 

sindacati, utenti e Garante, al fine di garantire l’accessibilità del trasporto pubblico, con particolare 

attenzione alle aree sensibili, come quella dell’ospedale e della Casa della Salute. 

 

 

La Presidente Gruppo Consiliare La Comune di Ferrara 
 
       Consigliera Anna Zonari 

 
 
 

 


