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PARTITO DEMOCRATICO

Ferrara, 10 febbraio 2022

Al Sig. Presidente del Consiglio Comunale

Al Sig. Sindaco del Comune di Ferrara

Oggetto: interrogazione in merito alla chiusura sportello anagrafico presso 1’Ospedale
Sant’Anna di Cona.

PREMESSO

Che lo sportello in oggetto svolge tutte le attivita principali dell’ufficio anagrafe, evitando ai cittadini
di recarsi presso gli Uffici centrali del Comune di Ferrara;

Che visto 1'alto flusso di cittadini presso il polo ospedaliero ¢ la vicinanza ad importanti frazioni
rappresenta un importante servizio fruibile soprattutto dalle persone piu anziane;

CONSIDERATO

Che il Gruppo del Partito Democratico fin dall’inizio della legislatura ha sollevato in diverse
occasioni le criticita legate al personale dei Servizi Anagrafici, che da mesi affronta notevoli
problemi legati ad un organico troppo limitato, che si traduce in un eccesso di carico di lavoro per i
dipendenti;

Che tale sovraccarico di lavoro si traduce in un problema per i cittadini, che subiscono rallentamenti
nell’espletamento delle pratiche richieste;

PRESO ATTO

Che lo Sportello Anagrafico di Cona ¢ stato chiuso dal 24 gennaio 2022, e sul sito del Comune si
legge che rimarra chiuso “fino al termine dell’emergenza sanitaria”, creando un notevole disagio ai
cittadini, che si aggiunge ai disagi creati dalla chiusura degli sportelli decentrati presso le ex.
Circoscrizioni;

INTERROGA IL SINDACO E L’ASSESSORE COMPETENTE

Per conoscere la data prevista per la riapertura dello sportello anagrafico presso 1’Ospedale di Cona,
¢ piu in generale quali azioni si intenda intraprendere per risolvere l'ormai cronicizzata carenza di
personale dei servizi demografici, al fine di restituire un adeguato servizio ai cittadini in una delle
funzioni fondamentali svolte dal Comune.



Si richiede risposta scritta
I Consiglieri Comunali

Caterina Ferri
Francesco Colaiacovo
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