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COMUNE DI FERRARA

Ferrara, 17/03/2025

Al Signor Presidente del
Gonsiglio Comunale di Ferrara
Al Signor Sindaco

del Comune di Ferrara
OGGETTO: Mozione per il funzionamento delle poste di Ravalle.

PREMESSO Che

» L’Ufficio Postale di Ravalle rappresenta un punto di riferimento fondamentale per la
comunita locale, parantendo ai cittadini 'accesso a servizi essenziali come l'invio e 1a
ricezione di corrispondenza, il pagamento di bollette e altri servizi bancari e postali;

o 1l perdurare deila chiusura di tale ufficio postale comporta gravi disagi per 1a popolazione
residente, in particolare per le persone anziane, quelle con disabilitd, e coloro che non hanmo
mezzi di trasporto adeguati per raggiungere uffici postali piil distanti;

« Lapopolazione di Ravalle ¢ caratterizzata da una significativa componente di cittadini che
potrebbero non avere accesso a interet o ad altri mezzi per effettuare operazioni bancarie ¢
postali in modalita digitale;

«  L’ufficio postale di Ravalle svolge anche una funzione di inclusione sociale, favorendo la
coesione comunitaria e offrendo un luogo di aggregazione e di supporto reciproco;

 La chiusura di uffici postali nelle aree rurali e periferiche ¢ una pratica che ha un impatto
negativo sulla qualita della vita dei Ravallesi e pud contribuire ad anumentare l'isolamento r‘
sociale e geografico delle frazioni pilt distanti.

Considerato che:

¢ La decisione di chiudere I'ufficio postale di Ravalle sembra non tener conto delle specificita
del territorio e delle difficolta che Ia popolazione locale potrebbe affrontare in assenza di un
punto di riferimento postale;

» Non ¢ stata prevista da parte del gestore una soluzione adeguats per il trasferimento dei
servizi ai cittadini, né ¢ stato garantito che tuite le operazioni possano essere escguite a
distanza, considerata la mancanza di infrastrutture adeguate in alcune aree;




Le alternative possibili, nel caso di prolungamento della chiusura, come I'utilizzo di uffici
postali situati in altre localitd, sono difficilmente attuabili per una buona parte della
popolazione, comportando quindi un aggravio di costi ¢ tempi, soprattutto per chi & privo di
mezzi di trasporto.

La chivsura dell’Ufficio Postale di Ravalle rappresenta una grave perdita per la comunita e
un motivo di isolamento per molti dei suoi abitanti. E* fondamentale che il Consiglio
Comunale adotti misure concrete per garantire che i servizi postali rimangano accessibili a
tuiti, in particolare alle persone pill vulnerabili, e che la comuniti di Ravalle non venga
penalizzata da decisioni che non tengono conto delle reali necessitd del terxitorio, L Ufficio
Postale di Ravalle rappresenta un punto di riferimento fondamentale per fa comunita locale,
garantendo ai cittadini 1"accesso ai servizi essenziali come I’invio ¢ la ricezione di
corrispondenza, il pagamento di bollette e altri servizi bancari e postali.

Si impegna il Consiglio Comunale a:

il

2.

Esprimere fermamente la propria contrarieta circa i mantenimento della chiusura
dell"Ufficio Postale di Ravalle e a richiedere una rapida revisione di tale decisione;
Sollecitare un incontro con i responsabili di Poste Italiane al fine di trovare soluzioni
alternative che possano garantire in tempi stretti fa piena ripresa di tuiti i servizi postali nella
frazione di Ravalle; :

Verificare ["opportunit di instaltare fino alla piena ripresa sportelli automatict presidiati e
sistemi digitali alternativi che possanc supportare le necessita quotidiane dei cittadini,
riducendo il disagio arrecato dalla chiusura dell’ufficio;

Valutare 1a possibilitd di avviare un dialogo con le autorita competenti per istituire un
servizio di trasporto pubblico che colleghi Ravalle agli uffici postali pit vicini, qualora
perdurasse la chiusura deli’ufficio postale locale.
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