
ACCORDO D’INTESA 

TRA L’AZIENDA USL  DI FERRARA, 

COMUNE DI FERRARA E ASSOCIAZIONE C.I.R.C.I.-ODV,  

PER L’AVVIO DELL’ATTIVITA’ “PAROLE E VOCI CHE NUTRONO E PROTEGGONO” 

ALL’INTERNO DEL PROTOCOLLO PER LA PROMOZIONE DEI PROGRAMMI  

“NATI PER LEGGERE E NATI PER LA MUSICA”  

PRESSO L’AMBULATORIO VACCINALE PEDIATRICO  

DEL DIPARTIMENTO DI SANITA’ PUBBLICA DI FERRARA 

 

PREMESSO CHE: 

• In data 4 settembre 2024 è stato firmato il Protocollo d’Intesa per la promozione dei 

Programmi Nazionali “Nati per Leggere e Nati per la Musica” dai rappresentanti 

dell’Azienda USL di Ferrara, Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara, del Comune 

di Ferrara (Servizio Biblioteche e Archivi e Servizi Educativi, Scolastici e per le 

Famiglie), dell’Associazione C.I.R.C.I.-ODV e della Sezione Emilia-Romagna 

dell’Associazione Italiana Biblioteche.  

• Il Progetto “Nati per Leggere e Nati per la Musica” (NpL e NpM), promosso a livello 

nazionale dall’Associazione Culturale Pediatri (ACP), dall’Associazione Italiana 

Biblioteche (AIB) e dal Centro per la Salute del Bambino (CSB), ha come obiettivo la 

promozione della lettura in età precoce (0-6 anni) quale strumento di sviluppo cognitivo, 

relazionale ed emotivo del bambino e si propone di sostenere attività che mirino ad 

accostare precocemente al mondo dei suoni e alla musica; 

• Il Progetto “Nati per Leggere e Nati per la Musica” si inserisce nel più ampio programma 

regionale PL11 denominato “Primi 1000 giorni di vita”, promosso dalla Regione Emilia-

Romagna, che mira a sostenere lo sviluppo integrale del bambino nei primi anni di vita 

attraverso azioni sinergiche di salute, educazione e cultura; 

•  L’Azienda USL di Ferrara promuove la salute dei bambini anche attraverso iniziative di 

prevenzione e promozione di buone pratiche educative in contesti sanitari; 

• L’Associazione di volontariato C.I.R.C.I.-ODV attraverso il proprio gruppo “CERCHIO 

DI LIBRI” grazie alla passione per la lettura a voce alta, stimola la curiosità e incentiva 

l’ascolto dei bambini e degli adulti di riferimento che li accompagnano, avvicinandoli al 

mondo delle storie e dei libri, nutrimento fondamentale per una crescita armonica; 

• Ai sensi dell’art. 1 del Protocollo d’Intesa è stato costituito il Tavolo Tecnico   

multidisciplinare “Nati per Leggere - Nati per la Musica”, formato dai rappresentanti 

dell’Azienda USL di Ferrara, Azienda  Ospedaliero-Universitaria di Ferrara, del Comune 

di Ferrara (Servizio Biblioteche e Archivi, Servizi Educativi e  Scolastici) e  dai Pediatri 

di Libera scelta di Ferrara (Distretto Centro Nord), dall’Associazione CIRCI-ODV e da 

professioniste esperte nell’educazione e nello sviluppo musicale nella prima infanzia, 

coinvolti nella promozione della salute e dell’educazione precoce; 

• L’Accordo d’Intesa “Parole e voci che nutrono e proteggono” si inserisce nell’ambito 

delle attività promosse dal Tavolo Tecnico quale azione sinergica tra Servizi Sanitari, 

Educativi e Culturali a favore delle famiglie;   

• L’Ambulatorio Vaccinale Pediatrico del Dipartimento di Sanità Pubblica rappresenta un 

contesto particolarmente favorevole all’intercettazione delle famiglie con bambini in età 

prescolare. 

 



SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE: 

Art. 1 – Finalità 

Il presente Accordo d’Intesa, ha lo scopo di formalizzare la collaborazione tra AUSL di Ferrara,  

Comune di Ferrara e l’Associazione di volontariato CIRCI-ODV, per la realizzazione delle attività  

presso l’Ambulatorio Vaccinale Pediatrico di Via Boschetto 31 – Ferrara, struttura afferente al 

Dipartimento di Sanità Pubblica, nell’ambito delle azioni coordinate dal Tavolo Tecnico, gruppo di 

lavoro multidisciplinare attivo sul territorio. In occasioni particolari si può prevedere la 

partecipazione delle biblioteche comunali alla realizzazione delle attività medesime.  

Art. 2 – Obiettivi specifici 

1. Sensibilizzare le Famiglie sull’importanza della lettura precoce ad alta voce;  

2. Sensibilizzare le Famiglie sull’importanza dell’uso della voce come mezzo primario di 

relazione attraverso la lettura precoce e il canto con e per i propri bambini e bambine;  

3. Offrire momenti di lettura condivisa nella sala di attesa dell’ambulatorio;  

4. Attrezzare la sala con pannelli informativi che spieghino i benefici dell’uso della voce e 

invitino ad usarla nella relazione; 

5. Rafforzare il collegamento tra i Servizi Sanitari, Bibliotecari ed Educativi del territorio, in 

coerenza con gli indirizzi del Gruppo di lavoro multidisciplinare;  

6. Promuovere la fruizione di informazioni idonee a facilitare l’accesso alle Biblioteche e ai 

Centri Bambini e Famiglie. 

Art. 3 – Attività operative 

L’Accordo d’Intesa prevede lo svolgimento delle attività 2 giornate al mese, nella fascia oraria 08:30-

12:30 del mercoledì mattina, presso la sala di attesa dell’Ambulatorio Vaccinale Pediatrico, sede di 

Via Boschetto 31 – Ferrara, Dipartimento di Sanità Pubblica dell’AUSL di Ferrara. 

Art. 4 – Impegni del CIRCI-ODV 

I Volontari dell’associazione CIRCI-ODV si impegnano a operare in sala d’attesa come specificato 

nell’Art. 3: 

a) Sono riconoscibili tramite maglietta dell’associazione e cartellino; 

b) Operano in sala d’attesa, prima o dopo la pratica vaccinale, senza interferire con la procedura 

sanitaria e nel rispetto dell’organizzazione e dei flussi dell’ambulatorio; 

c) Hanno lo scopo di avvicinare i genitori alla lettura precoce come strumento educativo e 

relazionale, attraverso un approccio personalizzato alla famiglia, rispettoso delle diverse culture 

di provenienza, privilegiando una comunicazione diretta face-to-face; 

d) Compatibilmente con il numero di persone presenti in sala d’attesa, possono svolgere momenti 

di lettura ad alta voce, nel rispetto della tranquillità e sicurezza dell’ambiente sanitario; 

e) Si avvalgono di libri adatti ai bambini, selezionati con cura con il supporto della Referente 

provinciale Bibliotecaria del programma “Nati per Leggere”; tali libri sono conservati per 

comodità e facile accesso in un armadio chiuso a chiave nell’ambulatorio 3 della sede vaccinale. 

L’associazione CIRCI-ODV, in conformità a quanto previsto dal Codice del Terzo Settore garantisce 

di aver stipulato polizze assicurative per la copertura assicurativa del personale utilizzato. L’ODV si 

impegna altresì a fornire, su richiesta degli enti firmatari, la documentazione attestante la validità 

delle coperture assicurative attivate per i volontari impegnati. 

 

1. Affissione di locandine 

Predisposizione di locandine sintetiche ed esaustive, da esporre in punti visibili della sala d’attesa. Le 

locandine devono contenere un messaggio chiaro sull’importanza della lettura e del canto in prima 

persona in età precoce, nonché l’elenco aggiornato delle biblioteche del Servizio Biblioteche e 

Archivi e dei Servizi Educativi e Scolastici del Comune di Ferrara, con i relativi orari di apertura. 

Questa modalità consente un accesso immediato all’informazione da parte delle famiglie, in forma 



essenziale e diretta. 

 

2. Creazione di QR code con materiali digitali 

Creazione e affissione di QR code da inserire nelle locandine o in eventuale materiale cartaceo la cui 

scansione rimandi a materiali informativi in formato digitale, collegati a pagine istituzionali dei vari 

Servizi. Questa opzione favorisce un accesso semplice e autonomo da parte degli utenti, tramite 

smartphone. 

 

3. Realizzazione di brochure/cartoline 

Produzione e distribuzione di opuscoli informativi stampati con contenuti analoghi alle locandine. Si 

ipotizza inoltre l’utilizzo di modalità di comunicazione tramite social e l’utilizzo di QR code.  

La parte grafica dei materiali informativi (locandine, brochure, cartoline) sarà curata dai Volontari 

dell’associazione CIRCI-ODV in collaborazione con il personale del Centro di Documentazione 

Raccontinfanzia e con Operatrici del Servizio Bibliotecario del Comune di Ferrara ed in raccordo con 

l’unità operativa Comunicazione delle Aziende sanitarie ferraresi. 

 

Art. 5 – Impegni dell’AUSL di Ferrara - Dipartimento di Sanità Pubblica (DSP)  

Il DSP si impegna a: 

• Fornire spazio idoneo per lo svolgimento delle attività presso la sala di attesa 

dell’Ambulatorio Vaccinale Pediatrico, sede di Via Boschetto 31 – Ferrara;  

• Custodire il materiale librario in armadio chiuso a chiave; 

• Individuare la Referente dell’Accordo d’Intesa presso la sede vaccinale di Via Boschetto nella 

figura della Pediatra Dott.ssa Paola Gallo che informerà il personale sanitario (infermieristico, 

assistenti sanitari medici-pediatri operanti in sede) per favorire la collaborazione. 

La Referente dell’Accordo d’Intesa: 

• Identifica tramite apposito registro, riferito ai mercoledì deputati all’attività prevista, sia i 

volontari presenti sia il personale dell’AUSL; 

• Coordina l'iniziativa in raccordo con il Gruppo di lavoro multidisciplinare. 

Art. 6 – Impegni del Comune di Ferrara  

Il Comune di Ferrara si impegna a: 

• Sostenere la formazione e a promuovere il progetto attraverso il Servizio Biblioteche e Archivi 

e i Servizi Educativi e Scolastici. 

Art. 7 – Acquisto del materiale 

Il materiale informativo, sia cartaceo che digitale, e ogni onere conseguente, sarà sostenuto 

dall’AUSL e/o dal Comune di Ferrara, secondo disponibilità e accordi successivi, anche su proposta 

del Tavolo Tecnico.   

Art. 8 – Durata 

Il presente Accordo d’Intesa ha durata di tre anni dalla data di sottoscrizione, rinnovabile su accordo 

tra le parti. 

Le Parti hanno facoltà di recedere unilateralmente dal presente Accordo d’Intesa ovvero di scioglierlo 

consensualmente mediante comunicazione scritta da notificare a mezzo Posta Elettronica Certificata 

(P.E.C.). Il recesso ha effetto decorsi tre mesi dalla data di notifica dello stesso. 

Il recesso unilaterale o lo scioglimento hanno effetto per l’avvenire e non incidono sulla parte 

dell’Accordo d’Intesa già eseguita e le Parti concordano fin d’ora di portare a conclusione le attività 

in corso, discendenti dagli accordi sottoscritti, in relazione al presente documento. 

 



 

Art. 9 – Monitoraggio e verifica 

Il monitoraggio dell’attività e la verifica dell’andamento dell’Accordo d’Intesa sarà effettuato 

periodicamente in occasione degli incontri del Tavolo Tecnico.  

 

Art. 10 – Trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento Europeo 

679/2016 e del D. Lgsl. 101/2028  

Le parti garantiscono, relativamente alla sottoscrizione del presente Accordo d’Intesa, ciascuna per 

quanto di propria competenza, il rispetto della normativa vigente in materia di protezione delle 

persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e alla libera circolazione degli stessi. 

Titolare del trattamento dei dati relativamente alle attività oggetto del presente Accordo d’Intesa è 

AUSL Ferrara. 

Il Titolare garantisce che il trattamento è effettuato in conformità al Regolamento Europeo 679/2016 

e alle disposizioni applicabili dell’UE relative alla protezione dei dati e che le persone sotto la propria 

responsabilità che hanno accesso ai suddetti dati sono debitamente autorizzate e si sono impegnate 

alla riservatezza. 

Per quanto riguarda il trattamento dei dati personali inerenti alle attività svolte dai Volontari e oggetto 

del presente Accordo d’Intesa ai sensi dell’art. 28 del Regolamento Europeo 619/2016 il Titolare del 

trattamento nomina CIRCI-ODV responsabile esterno del trattamento dei dati personali e 

contestualmente lo autorizza in via generale al trattamento stesso. 

Il Responsabile del trattamento nominato si impegna a seguire tutte le istruzioni del Titolare, cui 

competono le decisioni in ordine alle finalità ed alle modalità del trattamento dei dati personali. 

Il presente Accordo d’Intesa viene sottoscritto in originale cartaceo e redatto in 3 copie originali. 

 

Letto, approvato e sottoscritto 

 

Ferrara, 17/10/2025 

 

Per l’Azienda USL di Ferrara 

UO Servizi Amministrativi Distrettuali 

 

Per il Comune di Ferrara 

Servizi Educativi e Scolastici 

 

Per CIRCI-ODV 

Legale rappresentante pro tempore 
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