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ATTI DELLA GIUNTA COMUNALE 

 
Seduta del giorno 27/10/2026 

 
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE n. 2026 - 495 

 
 
L'anno duemilaventisei (2026) – addì ventisette (27) del mese di ottobre, si è riunita la 
Giunta Comunale. Sono intervenuti i Signori: 
 
Nome Carica Presenza 
FABBRI ALAN SINDACO Presente 
BALBONI ALESSANDRO VICE SINDACO Presente 
GULINELLI MARCO ASSESSORE Presente 
SCARAMAGLI CHIARA ASSESSORE Presente 
TRAVAGLI ANGELA ASSESSORE Presente 
COLETTI CRISTINA ASSESSORE Presente 
FORNASINI MATTEO ASSESSORE Presente 
VITA FINZI ZALMAN STEFANO ASSESSORE Presente 
COSTA ELEONORA ASSESSORE Presente 
CARITA' FRANCESCO ASSESSORE Presente 
 
Presiede il Sindaco Alan Fabbri, che constatato il numero legale degli intervenuti, dichiara 
aperta la seduta. 
 
Assiste il Vice Segretario Giorgio Bonaldo. 
 
 

OGGETTO 
 

AGGIORNAMENTO DEL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE 
(PIAO) 2026-2028 
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AGGIORNAMENTO DEL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE 
(PIAO) 2026-2028 

 
 

LA GIUNTA 
 
 

 
Premesso che l’art. 6 del Decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito con 
modificazioni, in Legge 6 agosto 2021, n. 113 dispone che le Pubbliche Amministrazioni 
con più di cinquanta dipendenti, ad esclusione delle scuole di ogni ordine e grado e delle 
istituzioni educative, debbano dotarsi di un Piano Integrato di Attività e di Organizzazione 
(PIAO), di durata triennale, con aggiornamento annuale;  

 
Premesso inoltre che: 
- nel mese di giugno 2022 sono stati emanati due Regolamenti che definiscono i 

contenuti del PIAO: 
- il Decreto del Presidente della Repubblica 24 giugno 2022, n. 81, ad oggetto 

“Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti 
dal Piano Integrato di Attività e Organizzazione”; 

- il Decreto 30 giugno 2022, n. 132, adottato dal Ministro per la Pubblica 
Amministrazione di concerto con il Ministro dell’Economia e delle Finanze, ad 
oggetto “Regolamento recante definizione del contenuto del Piano Integrato di 
Attività e Organizzazione”; 

 
Dato atto che: 
- il PIAO assorbe gli adempimenti inerenti ai seguenti documenti: 

- Piano della Performance; 
- Piano delle Azioni Positive; 
- Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza; 
- Piano Organizzativo del Lavoro Agile; 
- Piano dei Fabbisogni di Personale; 

- il PIAO contiene la scheda anagrafica dell’Amministrazione ed è suddiviso in Sezioni, a 
loro volta ripartite in Sottosezioni di programmazione, riferite a specifici ambiti di attività 
amministrativa e gestionale: 
- Sezione 1: Scheda anagrafica dell’Amministrazione  
- Sezione 2: Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione  

o Sottosezioni: Valore Pubblico, Performance, Rischi corruttivi e Trasparenza  
- Sezione 3: Organizzazione e Capitale Umano  

o Sottosezioni: Struttura Organizzativa, Organizzazione del Lavoro Agile, 
Piano Triennale dei Fabbisogni del Personale  

- Sezione 4: Monitoraggio 
 
Vista la Deliberazione di Giunta comunale n. 122 del 31.03.2026, con la quale è stato 
approvato il PIAO 2026-2028 del Comune di Ferrara e relativi allegati, che si richiamano 
integralmente; 

 
Preso atto che: 
- il PIAO è stato predisposto nel rispetto del quadro normativo di riferimento e di tutte le 

specifiche normative applicabili alle diverse Sezioni del documento, in coerenza con gli 
obiettivi previsti dal Documento Unico di Programmazione SeO 2026-2028; 

- il PIAO 2026-2028 è stato approvato a seguito di un articolato processo, coordinato 
dalla Direzione Generale, che ha coinvolto Assessori, Dirigenti di Settore e di Servizio e 
Responsabili di Unità Organizzativa; 
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Ricordato che nell’ambito di tale sistema integrato, la programmazione degli obiettivi 
gestionali del triennio 2026-2028 si articola su due livelli:  

- un primo livello, rappresentato dal Piano degli Obiettivi (PdO), quale allegato al 
PIAO, che traduce le priorità strategiche in obiettivi organizzativi;  

- un secondo livello, di competenza della Direzione Generale, volto a definire la 
declinazione operativa per il conseguimento degli obiettivi definiti nel PIAO, 
attraverso l’individuazione delle azioni da realizzare, i tempi, gli indicatori e i valori 
attesi; 

 
Dato atto che con atto del Direttore Generale Prot. 79436/2026 del 17.04.2026 è stata 
approvata la programmazione operativa di dettaglio degli obiettivi 2026-2028 e 
assegnazione degli obiettivi di performance individuale ai dirigenti – anno 2026; 
 
Ritenuto necessario: 

- avviare il monitoraggio degli obiettivi di performance per verificarne lo stato di 
attuazione al 30.06.2026; 

- aggiornare le sezioni del documento e i relativi obiettivi, recependo le variazioni 
rese necessarie dall'evoluzione del contesto interno ed esterno, comprese le 
diverse attribuzioni di funzioni dirigenziali avvenute nel corso dell’anno 2026; 

 
Dato atto dell’esito del monitoraggio semestrale, di cui all’Allegato D “Monitoraggio 
obiettivi al 30 giugno 2026” che costituisce parte integrante e sostanziale della presente 
deliberazione; 
 
Valutato opportuno, dagli esiti emersi dal report semestrale e dalle modifiche di contesto 
organizzativo intervenute, provvedere all’aggiornamento del PIAO 2026-2028 e dei 
seguenti allegati, quali parti integranti e sostanziali: 

- All. A – Piano degli obiettivi - triennio 2026-2028 – aggiornamento ottobre 2026; 
- All. B – Albero della performance – aggiornamento ottobre 2026; 
- All. C – Elenco modifiche Piano degli Obiettivi 2026-2028 - aggiornamento ottobre 

2026; 
- All. D – Monitoraggio obiettivi al 30 giugno 2026; 
-  

Verificato che il PIAO 2026-2028, così aggiornato, è coerente con il DUP SeO 2026-
2028; 
 
Visto quanto disposto: 

- dal D.lgs. 18 agosto 2000, n. 267, recante il “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento 
degli Enti Locali”; 

- dal D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165, ad oggetto “Norme generali sull'ordinamento del 
lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”; 

- dal D.lgs. 27 ottobre 2009, n. 150, recante “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 
15, in materia di ottimizzazione della produttività del lavoro pubblico e di efficienza e 
trasparenza delle pubbliche amministrazioni”; 

- dalle Linee Guida n. 2/2017 del Dipartimento della Funzione Pubblica riguardanti il 
“Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance”; 

- dall’Autorità Nazionale Anticorruzione in materia di monitoraggio del PIAO; 
- dal CCNL Comparto Funzioni Locali - Triennio 2019-2021, sottoscritto in via definitiva 

il 16.11.2022; 
- dallo Statuto comunale; 
- dal Regolamento per l’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell’Ente; 
- dal Regolamento di Contabilità dell’Ente; 
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Dato atto che: 
- con Deliberazione di Consiglio comunale n. 18 del 16.02.2026 è stata approvato il 

Documento Unico di Programmazione SeO 2026-2028; 
- con Deliberazione di Consiglio comunale n. 21 del 24.02.2026 è stato approvato il 

Bilancio di Previsione per il triennio 2026-2028; 
- con Deliberazione di Giunta comunale n. 83 del 03.03.2026 è stato approvato Piano 

Esecutivo di Gestione 2026-2028 – Parte Finanziaria; 
- con Deliberazione di Giunta comunale n. 122 del 31.03.2026, è stato approvato il 

PIAO 2026-2028. 
 
Preso atto dei pareri favorevoli espressi sulla presente proposta di deliberazione ai sensi 
degli artt. 49, comma 1 e 147 bis, comma 1, del D.lgs. 18 agosto 2000, n. 267: 
- dal Direttore Generale, in merito alla regolarità tecnica; 
- dal Dirigente del Settore Programmazione Finanziaria e del Personale, in merito alla 

regolarità contabile sul complessivo PIAO; 
 
Con il voto favorevole di tutti i presenti 
 

DELIBERA 
 

- di approvare il “Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026-2028 – 
aggiornamento ottobre 2026” e dei seguenti allegati, parti integranti e sostanziali della 
presente deliberazione: 
- All. A – Piano degli obiettivi - triennio 2026-2028 – aggiornamento ottobre 2026; 
- All. B – Albero della performance – aggiornamento ottobre 2026; 
- All. C – Elenco modifiche Piano degli Obiettivi 2026-2028 - aggiornamento ottobre 

2026; 
- All. D – Monitoraggio obiettivi al 30 giugno 2026; 

 
- di demandare a successivo atto del Direttore Generale l’aggiornamento della 

programmazione operativa di dettaglio degli obiettivi e degli obiettivi di performance 
individuale richiamata in premessa, ove necessario, da adottarsi in coerenza con il 
presente atto di aggiornamento del PIAO 2026-2028; 
 

- di dare mandato alla Direzione Generale di trasmettere copia della presente 
deliberazione ai Dirigenti di Settore e di Servizio e ai Responsabili di Unità 
Organizzativa; 

 
- di dare mandato agli Uffici competenti di provvedere alla pubblicazione della presente 

deliberazione all’interno della sezione “Amministrazione Trasparente” del sito internet 
istituzionale del Comune di Ferrara, ai sensi dell’art. 6, comma 4, del decreto legge 9 
giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113; 

 
- di dare mandato alla Direzione Generale di provvedere alla trasmissione 

dell’aggiornamento del PIAO 2026-2028, come approvato dalla presente deliberazione, 
al Dipartimento della Funzione Pubblica, secondo le modalità dallo stesso definite, ai 
sensi dell’art. 6, comma 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con 
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, per la pubblicazione sul relativo portale; 

 
- di dare atto che il Responsabile del procedimento è il Direttore Generale, Avv. Sandro 

Mazzatorta; 
 

DELIBERA INOLTRE 
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di rendere la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell'art. 134, 
comma 4, del D.lgs. 18 agosto 2000, n. 267, al fine di procedere con sollecitudine agli 
adempimenti successivi e all’attuazione delle misure descritte nel documento di 
programmazione aggiornato in virtù delle mutate condizioni di contesto.  
 
 
 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 

IL SINDACO 
Alan Fabbri 

IL VICE SEGRETARIO 
Giorgio Bonaldo 
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– COMUNE DI FERRARA: SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE
–
–

–

–
–

–

–

–

–

–

–

–

– MODALITÀ E AZIONI PER FAVORIRE LA PIENA ACCESSIBILITÀ ALL’AMMINISTRAZIONE, FISICA E 

–

–

–

–
–

–
–
–

–

–

– OBIETTIVI E PERFORMANCE PER FAVORIRE LE PARI OPPORTUNITÀ E L’EQUILIBRIO DI GENERE
–



–

(PIAO), introdotto dall’articolo 6 del D.L. 9 giugno 2021, 
n. 80 (convertito dalla L. 113/2021), rappresenta l’evoluzione della programmazione pubblica verso 

D.M. 132/2022, il presente documento definisce la strategia dell’Ente per la generazione di Valore 

–

•

• l’accelerazione della transizione digitale, quale leva trasversale per la semplificazione dei 
mento dell’accessibilità e della qualità dei servizi;

• la semplificazione dell’azione amministrativa, mediante la riduzione degli oneri burocratici e 
il rafforzamento dell’efficacia e tempestività dell’azione istituzionale.

•
•
•
•
•

–
–

–

La predisposizione del Piano è stata supportata dall’“ ”, gruppo di lavoro trasversale 

l’integrazione tra obiettivi strategici e operativi, favorendo una visione unitaria dell’azione 

–

https://ferrara.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/dettaglio-trasparenza?p_p_id=jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page-parent=10296&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page=10298
https://ferrara.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/dettaglio-trasparenza?p_p_id=jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page-parent=10343&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page=10344
https://ferrara.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/dettaglio-trasparenza?p_p_id=jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page-parent=10319&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page=10320


–

–

In tale ambito, l’Amministrazione ha aderito al progetto “PIAO –

PIAO e sul REPORT” –
Ricerca sul Valore Pubblico dell’Università degli Studi di Ferrara nell’ambito del PNRR.

dedicati alle diverse componenti del PIAO e del REPORT, è finalizzata a supportare l’Amministrazione 
nell’applicazione delle nuove indicazioni e a fornire elementi metodologici e operativi utili per 
l’impostazione del –



–

–

– COMUNE DI FERRARA: SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

–

mailto:comune.ferrara@cert.comune.fe.it
http://www.comune.ferrara.it/
https://www.facebook.com/comuneferrara
https://www.instagram.com/comunediferrara/
https://www.linkedin.com/company/comune-di-ferrara/
https://x.com/ComuneDiFerrara


–

Il Comune di Ferrara è l’Ente esponenziale della comunità ferrarese, ne rappresenta gli interessi 

di legalità, imparzialità, trasparenza e buon andamento dell’azione amministrativa, come sanciti dalla 

del Delta del Po. La presenza diffusa di frazioni e nuclei abitativi richiede un’organizzazione dei servizi 
orientata alla prossimità e all’accessibilità territori

l’azione dell’Ente verso politiche di inclusione, sostegno 
alle famiglie, attrattività per giovani e nuovi residenti, valorizzazione dell’invecchiamento attivo e 

L’eccezionale impianto urbanistico rinascimentale, la cinta

L’inserimento nella lista del Patrimonio Mondiale attribuisce alla Città una dimen

La presenza dell’
buendo all’attrattività per studenti e ricercatori e sostenendo l’innovazione scientifica e 



–

Nel Rapporto “ ” di Legambiente, realizzato in collaborazione con Ambiente 

dell’ambiente urbano.

Secondo il “ ” della Regione Emilia

Nel Report FIAB “ ”, Ferrara ottiene per l’ottavo anno consecutivo il massimo 

uto il “ ” per il progetto del nuovo 

L’Amministrazione comunale ha avviato un percorso strutturato di trasformazione digitale, rafforzato 

Secondo l’

• nella dimensione “ ”
• nella dimensione “ ”
• nella dimensione “ ”,rientrando nella categoria dei Comuni “Altamente 

tali”

Nell’“ ” (Forum PA per DedaNext), Ferrara 
si colloca nella fascia “buona”, tra le amministrazioni con elevata maturità digitale

L’Ente è impegnato nell’at

rappresenta non solo un’opportunità di investimento infrastrutturale, ma anche un fattore di 
rafforzamento della capacità amministrativa e gestionale dell’Ente, imponendo modelli organizzativi 



–

–

Il Comune opera all’interno di una rete articolata di relazioni istituzionali, economiche e sociali che 

Sul piano interno, l’Ente valorizza il contrib

Sul piano istituzionale, il Comune svolge un ruolo di riferimento per l’intero territorio provinciale, 
Romagna, la Provincia, i Comuni dell’area ferrarese e 

. Particolare rilievo assume la collaborazione con l’Università degli Studi di 
Ferrara, attore strategico per la formazione, la ricerca, l’innovazione e l’attrattività della Città.

costituisce un interlocutore costante dell’Amministrazione 

Il terzo settore e il mondo dell’associazionismo culturale, sociale, sportivo e ambientale svolgono un 

Cittadini, famiglie, giovani, anziani e nuovi residenti rappresentano i destinatari primari dell’azione 

numerose frazioni, l’Amministrazione orienta le proprie politiche alla prossimità dei servizi, alla 
partecipazione e all’ascolto, riconoscendo nella comunità locale il princi

•

amministrativa dell’Ente;
•

Comuni dell’area ferrarese, Università degli Stu

•

• il terzo settore e l’associazionismo diffuso

•
comunale, destinatari primari dell’azione amministrativa e interlocutori atti



–

–



–



–



–



–



–

–

Il presente capitolo definisce il quadro di riferimento attraverso cui l’Ente 

–

L’Ente assume il Valore Pubblico quale principio guida della 

istituzionale generato dall’azione amministrativa a favore dei cittadini, delle imprese e 

Esso rappresenta la finalità ultima dell’attività dell’Ente e si realizza quando le politiche pubbliche e 
l’impiego delle risorse sono or

•
•
• aumentare la qualità dell’ambiente urbano;
•

–

approccio, l’Ente articola il Valore Pubblico in 
rappresentano gli ambiti strutturali su cui l’azione amministrativa produce effetti.

Il Valore Pubblico è riferito all’insieme degli stakeholder del territorio (cittadini, imprese, istituzioni e 

collettivo. Per tale ragione, l’azione amministrativa è programmata e valutata in modo integrato, 



–

l’innovazione e la capacità di attrarre investimenti e talenti, contribuendo alla 
bilità sociale, all’equilibrio finanziario dell’Ente e alla sostenibilità 

dell’offerta culturale, la qualificazione dei flussi turistici e l’integrazione tra 

alla qualità della vita, all’inclusione e all’equità tra cittadini e territori, 
con l’obiettivo di ridurre le disuguaglianze e rafforzare il capitale sociale. 

Riguarda la tutela del capitale naturale, la qualità dell’ambiente urbano e la 

sviluppo sostenibili, con attenzione all’efficienza energetica, alla riduzi

Riguarda la qualità fisica della città e la capacità dell’Ente di trasformare 

infrastrutture, con attenzione all’efficacia attuativa.

Esprime la qualità dell’amministrazione e la capacità di governo dell’Ente, con 

capacità di monitoraggio. Riguarda il “come” vengono realizzate le politiche 

capitale immateriale essenziale per la stabilità e l’efficacia dell’azione pubblica.



–

–

L’Ente individua 

l’accesso ai servizi e riducendo i tempi per cittadini e
migliorare l’efficienza e la qualità dell’azione amministrativa.

Promuove l’utilizzo delle tecnologie digitali per migliorare l’efficienza dei 
processi, la qualità dei servizi e l’accesso alle 
l’innovazione organizzativa e la trasformazione digitale dell’Ente.

un’ottica di equità territoriale.

Favorisce l’equità e l’inclusione sociale, promuovendo pari opportunità e 

accountability dell’azione ammi

sotto il profilo ambientale, economico e sociale, anche in un’ottica di 

incidono su tutte le politiche dell’Ente e ne migliorano 
l’efficacia, l’equità e la capacità di generare risultati duraturi.



–

–

politiche dell’Ente alle diverse dimensioni e ai driver trasversali, è stata elaborata una matrice di 

caratterizzano l’intervento dell’Amministrazione.

•

• evidenziare il ruolo dei driver trasversali nell’attuazione delle politiche;
•

esplicitato nell’Allegato A – –

•
•



–

o (es. “Work 
on Work” presso 

l’occupazione 

l’organizzazione 

l’accessibilità del 

l’accesso 



–

dell’offerta

e dell’illuminazione 
“Liberiamo 
l’Aria”) per 

qualità dell’aria ed 

l’accessibilità 

l’accesso ai servizi 



–

l’accesso alle 



–

➢ –
➢ –
➢ –
➢ –

–

–

–

dell’Amministrazione.

individuate nel PIAO e attraverso l’attivazione 

•
•

https://www.comune.ferrara.it/it/b/60259/linee-programmatiche-relative-alle-azioni-e-ai-progetti-da-realizzare
https://ferrara.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/dettaglio-trasparenza?p_p_id=jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page-parent=10296&_jcitygovmenutrasversaleleftcolumn_WAR_jcitygovalbiportlet_current-page=10298


–

•
•

In tale contesto, il valore pubblico rappresenta il riferimento unitario e l’obiettivo finale dell’azione 
amministrativa, nonché il criterio guida per la definizione, l’attuazione e la valutazione degli obiettivi.

–

Il sistema di programmazione dell’Ente si sviluppa secondo un ciclo integrato che collega la 

• dell’Amministrazione; 

•

•

•

•

•

•

l’attuazione, garantendo la coerenza complessiva del sistema.

• organi di governo dell’Ente 

•

• è responsabile dell’attuazione degli obiettivi assegnati nell’ambito dei rispettivi 

•



–

•
dell’attuazione degli obiettivi e la misura

rappresenta il punto di sintesi dell’intero sistema, in quanto integra i diversi livelli della 
programmazione e ne assicura l’orientamento unitario verso la creaz

L’articolazione operativa del sistema degli obiettivi è descritta nel 

–

–

•
•
•
•
•
•
•

assicurando coerenza con l’impianto strategico del PIAO.

ponsabili sono individuate in coerenza con l’assetto organizzativo vigente e 

–



–

•
•
•

La responsabilità dell’attuazione è in capo alle 

Il monitoraggio dell’attuazione 

•
•
•



–

–

–

dell’accessibilità, della semplificazione e delle pari opportunità.



–

–

dell’Amministrazione comunale, in coerenza con il Piano Triennale per l’Informatica nella Pubblica 

programmazione dell’Ente e con le opportunità offerte dal Piano Naz

Il percorso di digitalizzazione è finalizzato a migliorare l’efficienza dell’azione amministrativa, 

un’amministrazione digitale integrata e alla diffusione di strumenti innovativi per la gestione dei 

oramento dell’accessibilità dei servizi 
pubblici, integrandosi con gli interventi previsti nella sezione del PIAO dedicata all’accessibilità fisica 
e digitale dell’Amministrazione.

Le azioni di digitalizzazione dell’Ente si articolano nei seguenti ambiti d

La strategia digitale dell’Ente si sviluppa in coerenza con gli indirizzi del 
l’Informatica nella Pubblica Amministrazione

L’Amministrazione intende consolidare e sviluppare i risultati già conseguiti nel campo della 

•
•
•



–

pubblici attraverso l’adozione di piattaforme digitali e strumenti informatici che consentano una 

rappresenta il principale punto di accesso ai servizi digitali dell’Ente e consente ai cittadini e alle 

l’obiettivo di eliminare progressivamente i flussi cartacei residui e migliorare l’efficienza dei processi 

L’Amministrazione promuove inoltre l’integrazione dei pr

•
•
•
•

L’ecosistema dei servizi digitali è inoltre affiancato dall’utilizzo dell’applicazione 

La trasformazione digitale dell’Amministrazione riguarda anche lo sviluppo degli strumenti di 

la diffusione delle informazioni relative alle attività dell’Ente.

dell’Amministrazione.

Al fine di garantire una gestione coordinata, trasparente e coerente della presenza dell’Ente sulle 

e al diritto d’autore.



–

–

comunicazione digitale dell’Ente.

ione dell’Ente si sviluppa anche attraverso progetti di innovazione 

favorendo una maggiore integrazione tra i diversi settori dell’amministrazione e una migliore qualità 

L’Amministrazione 

Nell’ambito delle iniziative di sviluppo del progetto di , l’Amministrazione comunale 

L’intervento consiste nella revisione complessiva dell’attuale sistema di videosorveglianza attraverso 
la sostituzione delle apparecchiature tecnologicamente obsolete, l’ottimizzazione della distribuzione 

ale e l’implementazione di soluzioni tecnologiche più evolute, 

L’azi innovazione e trasformazione digitale dell’ente
a rendere la città più sicura, efficiente e resiliente, mediante l’utilizzo di tecnologie intelligenti a 

assicurando che l’impiego delle tecnologie avvenga nel rispetto dei principi di necessità, 

getti sperimentali per l’utilizzo dell’
amministrativi, con particolare riferimento alla gestione documentale e all’analisi delle informazioni.

migliorare l’efficienza operativa dell’Ente, supportare i processi decisionali e sviluppare nuovi servizi 



–

L’adozione di soluzioni basate su intelligenza artificiale avverrà nel rispetto delle nor
e nazionali e delle future linee guida dell’Agenzia per l’Italia Digitale.

Nell’ambito delle azioni di innovazione digitale e miglioramento dell’accessibilità ai servizi pubblici
l’Amministrazione comunale prevede la realizzazione di un 

da integrare nel sito istituzionale dell’Ente.

attività dell’amministrazione. L’assistente digitale consentirà di migliorare l’esperienza di 
del sito e di facilitare l’accesso alle informazioni, contribuendo alla semplificazione del rapporto tra 

dell’Amministrazione è accompagnato da iniziative finalizzate a 
ridurre il divario digitale e favorire l’accesso ai servizi online da parte della cittadinanza.

realizzate nell’ambito del proget
“Digitale Facile”, finanziato con fondi PNRR, attraverso la creazione di punti di supporto sul territorio 
destinati ad assistere i cittadini nell’utilizzo dei servizi digitali della pubblica amministrazione.

Il processo di digitalizzazione dell’Ente è accompagnato dal rafforzamento dell

che richiede l’adozione di misure tecniche e organizzative volte a garantire la sic

•
•
•
•

Parallelamente prosegue il processo di modernizzazione delle infrastrutture informatiche dell’Ente, 

l’Amministrazione avvierà un processo di revisione e ammodernamento delle 
postazioni di lavoro dei dipendenti, finalizzato a migliorare l’efficienza operativa degli uffici e a 



–

e con gli strumenti digitali dell’Ente.

l’Amministrazione

l’utilizzo di strumenti digitali di collaborazione e consentire una maggiore f

attività che richiedono la presenza fisica presso la sede o l’utilizzo di specifiche infrastrutture 

nsentirà di migliorare l’efficienza nell’utilizzo delle risorse tecnologiche, favorire la 

ale percorso, l’Amministrazione adotta un documento di definizione delle postazioni 

L’adozione di tale strumento si inserisce nel più ampio processo di trasformazione digitale dell’Ente 

–

Collegamento con la programmazione dell’Ente

semplificazione amministrativa promosso dall’Amministrazione e 
strategici definiti negli strumenti di programmazione dell’Ente.

l’accessibilità e la capacità dell’Ente di rispondere in mod

L’attuazione delle iniziative è affidata alle strutture organizzative competenti ed è monitorata 
nell’ambito del sistema di misurazione e valutazione della performance, in coerenza con gli obiettivi 

In tale ambito, l’Allegato B –



–

raggiungimento degli obiettivi dell’Ente.



–



–

– MODALITÀ E AZIONI PER FAVORIRE LA PIENA ACCESSIBILITÀ ALL’AMMINISTRAZIONE, FISICA E 

servizi pubblici, sia in modalità digitale sia attraverso l’accesso fisico agli uffici e agli spazi pubblici, 

strumenti di programmazione dell’Ente, tali obiettivi si articolano in du

L’Amministrazione comunale promuove un processo di trasformazione digitale volto a semplificare 
l’accesso ai servizi pubblici, migliorare la fruibilità delle info
inclusività nell’interazione tra cittadini e pubblica amministrazione.

amministrativi e dei servizi comunali, con l’ob

l’interoperabilità tr
di semplificare i procedimenti e migliorare l’efficienza dell’azione amministrativa.

rafforzamento delle attività di rilascio della Carta di Identità Elettronica e la promozione dell’utilizzo 
degli strumenti di identità digitale per l’accesso ai servizi online della pubblica amministrazione e 
dell’Anagrafe Nazionale della Popo

Nell’ambito delle politiche abitative è inoltre prevista la progressiva digitalizzazione dei servizi relativi 
all’edilizia residenziale pubblica, attraverso la condivisione delle banche dati tra gli enti coinvolti, la 

Nell’ambito delle azioni di dell’accessibilità ai servizi pubblici
l’Amministrazione comunale valuterà la realizzazione di un assistente virtuale basato su tecnologie di 
Intelligenza Artificiale da integrare nel sito istituzionale dell’Ente.

attività dell’amministrazione. L’assistente digitale consentirà di migliorare l’esperienza di navigazione 
del sito e di facilitare l’accesso alle informazioni, contribuendo alla semplificazione del rapporto tra 



–

Le azioni di trasformazione digitale dell’A

digitalizzazione dell’Ente.

dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID)
sul proprio sito istituzionale, nella sezione “Amministrazione 

trasparente”, secondo le modalità previste dalle disposizioni vigenti.

mmate dall’Amministrazione per migliorare l’accessibilità dei siti web, dei servizi digitali e degli 
strumenti informatici utilizzati dall’Ente, anche in relazione alle esigenze delle persone con disabilità.

erventi di digitalizzazione, l’Amministrazione comunale promuove azioni 
finalizzate al miglioramento dell’accessibilità fisica degli spazi pubblici, degli edifici comunali e dei 

Piano per l’Eliminazione delle 

intervento e indirizzi operativi per l’attuazione degli interventi nel tempo.

individuare soluzioni progettuali orientate all’accessibilità universale.

Nell’amb

tri, la realizzazione o l’adeguamento di strutture 

miglioramento dell’accessibilità degli spazi pubblici e delle strutture 
comunali attraverso l’installazione di attrezzature e giochi inclusivi nei parchi pubblici, il 

occupazionali e l’adozione di soluzioni p
orientate all’accessibilità universale.

L’Amministrazione promuove inoltre misure di sostegno rivolte alle persone con disabilità finalizzate 

rventi di adeguamento degli alloggi, per l’acquisto di attrezzature e per lavori di adattamento 



–

attraverso iniziative finalizzate a promuovere percorsi e servizi turistici accessibili, con l’obiettivo di 

Le iniziative sopra descritte si inseriscono nella programmazione operativa dell’Ente e trovano 
attuazione nell’ambito degli obiettivi assegnati alle 

In tale ambito, l’Allegato B –
del Piano degli Obiettivi, quelli afferenti all’ac
riconducibili al miglioramento dell’accessibilità e un monitoraggio unitario e trasversale delle stesse.

In tal modo, la dimensione dell’accessibilità risulta pienamente integrata nel ciclo della per

dell’accessibilità degli 

dell’accessibilità ai 



–

dell’accessibilità dei siti 

dell’Ente

sull’accessibilità; 

cultura dell’accessibilità 
all’interno dell’Ente dell’accessibilità e 

dell’inclusione



–

–

Gli obiettivi di performance istituzionale rappresentano le priorità trasversali dell’Amministrazione e concorrono al miglior
dell’azione amministrativa, incidendo in modo diretto sulla qualità dei servizi, sull’

Tali obiettivi, comuni a più strutture organizzative, sono finalizzati a rafforzare la capacità dell’Ente di operare in modo 

comunicazione istituzionale e l’efficienza dei processi amministrativi, configurandosi come leve abilitanti per la semplificazione, l’innovazione e il 
fforzamento della fiducia nei confronti dell’Amministrazione.

Rafforzare la cultura della sicurezza informatica all’interno 
dell’Ente, promuovendo la consapevolezza dei rischi cyber e il 

L’obiettivo è finalizzato a s

nella gestione delle informazioni e ridurre l’esposizione ai rischi 

favorire l’integrazione organizzativa, lo sviluppo dello spirito di 



–

Promuovere l’utilizzo dello Sportello Telematico Polifunzionale 
quale canale principale di accesso ai servizi digitali dell’Ente, 
attraverso l’ampliamento e l’ottimizzazione dell’offerta di istanze 
online. L’obiettivo è finalizzat
dei procedimenti amministrativi, semplificare l’accesso ai servizi da 
parte di cittadini e imprese e migliorare l’efficienza dei processi 

prevede l’attivazione di nuove istanze digitali e l’integrazione e 
aggiornamento di quelle esistenti, in un’ottica di progressiva 

dell’esperienza utente.

DELL’APP MUNICIPIUM PER LA 

miglioramento dell’efficienza amministrativa e alla riduzione dei 
tempi di liquidazione. L’obiettivo è finalizzato a rafforzare il 



–

–

all’attuazione degli interventi finanziati nell’ambito del 

l’Amministrazione, in considerazione della rilevanza degli investimenti, delle tempistiche stringenti e 

L’attuazione degli interventi PNRR coinvolge trasversalmente diverse strutture dell’Ente ed è 

–

– PROGETTO “PROSPORT ESTENSE”: 
RIQUALIFICAZIONE DELL’AREA SPORTIVA DI VIA TASSONI

– RIQUALIFICAZIONE URBANA DELL’AREA DI VIA 

– RIQUALIFICAZIONE DELL’EDIFICIO UMI 2 PER LA 

PNRR: SANTA RITA IL MIRACOLO DELL’IMPOSSIBILE



–

– INTERVENTI PER L’AUTONOMIA E 
L’INVECCHIAMENTO ATTIVO DELLE PERSONE ANZIANE 

INTERVENTI PER L’ ADEGUAMENTO DEGLI EDIFICI 

PNRR: NUOVO IMPIANTO POLIFUNZIONALE “ARENA 
FERRARA”

–

–

–

PROMOZIONE DELL’ALFABETIZZAZIONE DIGITALE DEI 
–

–

–
CONTROLLO DELL’ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI



–

–

Nell’ambito del presente Piano, l’Amministrazione promuove l’attivazione di progetti di 
miglioramento finalizzati all’innovazione organizzativa, all’incremento dell’efficienza dei 

Tali progetti, proposti dalle strutture dell’Ente, rappresentano interventi di carattere evolutivo 

Le proposte sono formulate in conformità a quanto previsto dall’art. 76, comma 2, lett. c) del CCNL e 

verifica della coerenza con le priorità dell’Amministrazione, della sostenibilità organizzativa e della 

I progetti sono successivamente approvati dalla Giunta, che ne dispone l’eventuale finanziamento 
– –

di valore pubblico, anche attraverso l’introduzione di soluzioni innovative, la semplificazione dei 



–

IN OCCASIONE DI “FERRARA CITTA’ EUROPEA



–

–

l’imparzialità dell’azione amministrativa, il corretto impiego delle risorse e la 

La presente sottosezione definisce il sistema di prevenzione dell’Ente, le responsabilità dei soggetti 

–

sottosezione sulla base degli obiettivi strategici definiti dall’

agli atti generali di regolazione adottati dall’Autorità nazionale anticorruzione (ANAC) ai sensi della 

–

• aumentare la capacità di individuare casi di corruzione o illegalità all’interno dell’Amministrazione 

• accrescere i livelli di trasparenza attraverso l’informatizzazione del flusso d
del monitoraggio degli obblighi di pubblicazione e il miglioramento dell’accessibilità del sito 

•

Il RPCT predispone la sottosezione e vigila sull’attuazione delle misure. Propone modifiche quando 
cambiano l’organizzazione o le attività dell’Ente e, con i Responsabili dei Servizi, 

Verifica l’idoneità del sistema attraverso il monitoraggio e il riesame, nonché la rotazione degli 

comunica all’Ufficio Procedimenti Disciplinari i nominativi dei dipendenti che non hanno attuato le 
misure previste. Cura inoltre gli adempimenti richiesti da ANAC per l’acquisizione e il monitoraggio 

In materia di trasparenza, vigila sull’adempimento degli obblighi di pubblicazione e sulla completezza, 
chiarezza e aggiornamento delle informazioni. Si pronuncia sulle richieste di riesame dell’accesso 



–

l’an

sottosezione nelle strutture che dirigono e promuovono la cultura dell’integrità.

ili dell’attuazione delle misure di prevenzione e trasparenza di propria competenza. 
Vigilano sull’applicazione delle misure e del Codice di comportamento da parte dei collaboratori, 

Assicurano gli obblighi di trasparenza loro assegnati nell’Allegato “Rischi corruttivi e trasparenza –
Elenco degli obblighi di pubblicazione su Amministrazione trasparente” (Allegato E al PIAO 2026

RPCT nel monitoraggio del rispetto delle previsioni del PIAO e verificano l’attuazio
nelle strutture di cui sono responsabili, ai sensi dell’art. 1, comma 14, della legge n. 190/2012.

ugli esiti della verifica dell’efficacia delle misure attuate. 

I dipendenti collaborano all’attuazione delle misure relative ai processi in cui sono coinvolti e 

attraverso il whistleblowing i fatti o comportamenti illeciti di cui vengono a conoscenza nell’ambito 

li e con le altre sezioni del PIAO e attesta l’assolvimento degli obblighi di 

Responsabile dell’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti e Gestore delle segnalazioni antiriciclaggio
Il Responsabile dell’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti

dei contratti pubblici presso ANAC, in attuazione dell’art. 33



–

sospette all’Unità di informazione finanziaria (UIF). Il ruolo è attualmente attribuito al RPCT.

L’incarico di RPCT e le sostituzioni

L’incarico di RPCT è attribuito al Segretario Generale, contattabile all’indirizzo rpct@comune.fe.it. 

Per l’anagrafica generale dell’Ente si rinvia all

L’analisi del contesto individua gli elementi esterni e organizzativi che possono incidere 
sull’esposizione del Comune al rischio corruttivo e orienta la scelta delle misure di prevenzione.

In coerenza con l’impostazione integrata del PIAO, questa sottosezione approfondisce gli aspetti 
–

L’analisi considera il contesto economico e sociale, la presenza di criminalità organizzata e infiltrazioni 
mafiose, i reati corruttivi e gli altri reati connessi all’abuso delle funzioni, nonché le criticità emerse 

di riferimento comprende quindi l’intero territorio comunale e le persone e organizzazioni che

Il Comune partecipa alla Rete per l’Integrità e la Trasparenza (RIT), coordinata dalle strutture 
amministrative della Giunta regionale dell’Emilia

–
– –

I dati richiamati nell’analisi evidenziano che il

per la categoria denominata «abuso di funzione», che comprende anche l’abuso d’ufficio, oggi 



–

abrogato, la rivelazione di segreti d’ufficio e l’omissione di atti d’ufficio. Risultano invece in 

L’analisi del riciclaggio,
– –

L’aumento delle segnalazioni non indica necessariamente un peggioramento del fenomeno: può 
riflettere sia l’esposizione dell’economia regionale ai tentativi di infiltrazione sia l’attenzione degli 

pro capite più bassi, pur registrando un incremento significativo delle denunce nell’ultimo biennio 

quanto riportato nell’analisi alla base della presente sottosezione, 

La vocazione imprenditoriale dell’economia regionale può attrarre interessi della criminalità 

L’analisi richiamata evidenzia che le organizzazioni mafiose di origine calabrese, campana e siciliana 
tendono a infiltrarsi nell’econo

Questo quadro conferma l’esigenza di mantene –
della pianificazione di prevenzione e un’elevata attenzione alle aree esposte al rischio, in particolare:

•
•
•

L’analisi del contesto interno considera l’organizzazione e la gestione per processi, con particolare 

l’esposizione al rischio corruttivo.

L’assetto politico



–

rafforzamento della valutazione dei rischi avviato nel 2023. L’istituzione del Servizio Internal Auditing 

funzionamento dell’Ente.

L’analisi riguarda, oltre ai rischi corruttivi, i rischi di natura organizzativa, operativa, economico

della prevenzione della corruzione e della trasparenza, il relativo staff, l’Ufficio Programmazione e 

Nell’ambito delle rispettive competenze:

• il RPCT e il suo staff presidiano l’analisi del rischio corruttivo e l’individuazione delle misure di 

• l’Ufficio Programmazione e Controllo fornisce supporto metodologico alla mappatura dei 
processi e all’analisi dei rischi e assicura il raccordo con il siste

•
previste dall’Internal Audit Char
0182096, all’analisi dei rischi e dei controlli e all’individuazione delle opportunità di 
miglioramento, mantenendo l’indipendenza della funzione e senza assumere responsabilità 

• enti e il personale delle strutture contribuiscono all’individuazione e alla descrizione dei 

l’attuazione delle misure di competenza.



–

Le attività comprendono la revisione dell’elenco dei processi di ciascuna struttura e la loro descrizione 

l’adeguatezza e le eventuali esigenze di rafforzamento.

La mappatura e l’analisi dei rischi costituiscono una base conoscitiva com

alimentano, per i rispettivi ambiti, l’aggiornamento delle misure di prevenzione e la predisposizione 
Audit basato sui rischi, secondo quanto previsto dall’Internal Audit Charter.

Il percorso è attuato secondo il cronoprogramma dell’obiettivo 11.2.7.15 –

–
ppatura e dell’analisi dei rischi dell’Ente.

–

cultura della legalità e dell’integrità. Il 

•

•

•

attestazione dell’adempimento a seguito del superamento di un questiona

pubblicati e le modalità di esercizio dell’accesso civico generalizzato.



–

stesso ruolo o funzione. Favorisce inoltre l’ampliamento delle conoscenze e delle competenze del 

all’organizzazione degli uffici. Quando la carenza di personale o la presenza di 
specialistiche ne impediscono l’applicazione, occorre individuare altre misure organizzative capaci di 

Quando non è possibile applicare la rotazione, l’Ente adotta misure
a maggior rischio, per evitare che un solo dipendente controlli in via esclusiva l’adozione degli atti. 

attività, la partecipazione di più persone alle fasi procedimentali, l’affiancamento e la separazione dei 

L’insussistenza di cause di inconferibilità e incompatibilità degli incarichi è verificata mediante 
iarazioni rese al conferimento dell’incarico e annualmente.

efficienti, salvo l’introduzione di forme di collaborazione con altre amministrazioni che consentan

Per le verifiche, il Comune consulta l’Anagrafe degli amministratori locali e regionali del Ministero 
dell’Interno e acquisisce i certificati del casellario giudiziale e dei carichi pendenti dall’ufficio locale 

Introdotto nell’ordinamento dall’art. 1, comma 51, della legge n. 190/2012, è oggi disciplinato dal 

normativo e senza ulteriori oneri per l’Amministrazione. 



–

modifiche e orienta le condotte del personale alla cura dell’interesse pubblico.

espressamente l’accettazione degli obblighi del Codice, per le parti compatibili, e l’avvenuta consegna 

comunale, con percorsi differenziati per le tipologie di personale coinvolto. Il riferimento è l’obiettivo 

La rotazione straordinaria ha natura non sanzionatoria e tutela l’immagine di imparzialità 
dell’Amministrazione attraverso misure di prevenzione nelle aree interessate da fatti oggetto di 

L’art. 16, comma 1, lettera l

Il PNA 2018 raccomanda l’introduzione nei codici di comportamento dell’obbligo di comunicare 
all’Amministrazione i provvedimenti di rinvio a giudizio in procedimenti penali a carico dei dipendenti. 

ell’art. 18 del proprio Codice di comportamento. 

Il divieto di pantouflage limita l’attività lavorativa o professionale dopo la cessazione del rapporto di 
pubblico impiego, per tutelare l’imparzialità. È disciplinato dall’art. 53,

Nel rispetto delle Linee guida ANAC, restano previsti l’obbligo di rendere una dichiarazione alla
cessazione dal servizio e quello di comunicare, nei tre anni successivi, l’eventuale instaurazione di un 

•



–

•
o negli atti preliminari all’affidamento, dell’obbligo per l’operatore economico di dichiarare, 

•

stipulate dall’Amministrazione.

–

Per presidiare l’attuazione e il rispetto delle scadenze, il Sindaco ha istituito una Cabina di regia 
–

alla realizzazione degli investimenti, cura i rapporti interistituzionali e supervisiona l’operato 
complessivo dell’Amministrazione.

collo d’intesa per il monitoraggio e il controllo delle misure di sostegno economico, 

La delibera ANAC n. 1134 dell’8 novembre 2017 definisce le Linee guida per l’applicazione delle 

dati previsti dall’art. 22 del d.lgs. n. 33/2013 relativi:



–

•

•
•

di cui all’a
L’attività riguarda la nomina del RPCT e l’adozione delle misure di prevenzione, anche integrative del 

il Comune ritiene opportuno promuovere l’adozione del modello 231, se assente, o la valutazione 

–

la cura dell’interes

La sua gestione attua i principi di buon andamento e imparzialità dell’art. 97 della Costituzione e 
riguarda, in particolare, l’inconferibilità e incompatibilità degli incarichi disciplinate dal d.lgs. n. 

ici di comportamento, il pantouflage, l’astensione, l’autorizzazione degli incarichi 
extraistituzionali e il conferimento di incarichi a consulenti esterni ai sensi dell’art. 53 del d.lgs. n. 

L’art. 6 bis della legge n. 241/1990 prevede l’astensi

gli artt. 6 e 7 del d.P.R. n. 62/2013 e, per i dirigenti, dall’art. 13.

procedimento o all’attività interessata. Il dirigente segnala il proprio co

Il dirigente o, per i dirigenti, il RPCT valuta la situazione in contraddittorio con l’interessato. Se rileva 
un rischio per l’imparzialità e il corretto esercizio delle funzioni, individua una misura idonea a 

considerate comprendono, ad esempio, la sostituzione dell’interessato, 
l’assegnazione delle funzioni ad altro dipendente, l’avocazione del procedimento, l’intervento di 

Il Comune acquisisce inoltre agli atti le dichiarazioni sull’assenza di conflitti di interessi dei 

riferimento all’art. 51 del codice di procedura civile e al Codice dei contratti pubblici. L’insussistenza 



–

La misura collega l’aggiornamento annuale dei procedimenti amministrativi, ai sensi dell’art. 35 del 
d.lgs. n. 33/2013, al monitoraggio dei tempi previsto dall’art. 1, comma 28, della legge n. 190/2012.

nell’Ente.

Il monitoraggio verifica l’attuazione e l’idoneità delle misure e riguarda tutte le fasi di gestione e 

annuale di cui all’art. 1, 
comma 14, della legge n. 190/2012. La Relazione riporta i risultati dell’attività svolta utilizzando la 

La scheda è trasmessa all’organo di indirizzo politico e al Nucleo Tecnico di Valutazione e pubb



–

La trasparenza rende accessibili le informazioni sull’organizzazione e sull’attività del Comune. È uno 
trasversale di prevenzione della corruzione e contribuisce all’efficienza, all’efficacia e alla 

tempestività dell’azione amministrativa.

no l’attuazione.

L’accesso civico generalizzato, previsto dall’art. 5, comma 2, del d.lgs. n. 33/2013, consente a 
chiunque di accedere a dati e documenti detenuti dall’Amministrazione, anche oltre gli obblighi di 

dimostrare la titolarità di una specifica situazione giuridica. L’esercizio 
del diritto resta soggetto ai limiti previsti dall’ordinamento.

L’Allegato E – –

dell’elaborazione, validazione e pub

In relazione alla delibera ANAC n. 495 del 25 settembre 2024, l’Allegato E individua il responsabile 

Il Comune ha ultimato l’adeguamento agli schemi 
come modificati dalla delibera ANAC n. 481 del 3 dicembre 2025. L’adeguamento ha riguardato 



–

L’art. 10, comma 6, del d.lgs. n. 33/2013 prevede la p

qualificati nell’ambito delle Giornate della trasparenza.



–

–



–

–

persone rappresentano il fulcro dell’azione amministrativa e costituiscono il principale fattore 
abilitante per la creazione di valore pubblico. In tale prospettiva, l’Amministrazione orienta le proprie 

e un contestuale adeguamento della struttura organizzativa, in un’ottica di miglioramento continuo 

sull’Ordinamento degli Uffici e dei Servizi (ROUS), in Settori, Servizi, Unità Operative e Uffici. Tale 

7 (prot. n. 107443), al fine di favorire una più efficace interazione con l’esterno e di ridurre il numero 

di rendere l’assetto macro

dell’impostazione generale dell’organizzazione e delle macro
modifiche si pongono altresì l’obiettivo 
e deleghe assessorili, rendendo l’organizzazione comunale più funz
obiettivi strategici di mandato e all’attuazione del programma di governo.

conferito mandato al Direttore Generale per l’adozione degli atti organizzativi e 
datoriali necessari alla piena attuazione della nuova macrostruttura dell’Ente, ivi compresa la 

L’assetto organizzativo di dettaglio delle strutture di livello apicale (c.d. microstruttura) è stato 

In coerenza con il processo di evoluzione organizzativa e con l’esigenza di garantire un presidio 
strutturato e sistematico delle funzioni trasversali, l’Amministrazione approva, in allegato al presente 

e a supporto dell’efficacia complessiva dell’azione amministrativa –

L’assetto organizzativo del Comune è rappresentato dall’organigramma riportato nella pagina 



–



–

L’andamento negli anni del personale dirigenziale

alle esigenze dell’Ente.

L’andamento negli anni del personale non dirigenziale

L’analisi dell’andamento del personale non 

valorizzazione delle figure appartenenti all’area dei funzionari e delle elevate qualificazioni, anche in 
relazione alla crescente complessità delle funzioni amministrative e all’esigenza 



–



–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

determinato, Segretario Generale e Direttore Generale) dell’Ente al 

Si rileva una maggiore concentrazione di personale nei settori direttamente coinvolti nell’erogazione 

dell’orientamento dell’Ente verso il presidio delle funzi

L’assetto complessivo evidenzia inoltre un equilibrio tra funzioni di supporto e funzioni operative, 

– – – – –

– – – – –



–



–



–

–

Tale modalità di svolgimento dell’attività lavorativa è stata introdotta all’interno della Pubblica 
Amministrazione dalla legge n. 124 del 2015, la quale all’art. 14 dispone che “le pubbliche 

lavorativa”. Con la Direttiva n. 3/2

della legge n. 81/2017 e s. m. i., che, agli artt. 18 e seguenti, definisce vari aspetti dell’istituto: forma, 

pubbliche, ai sensi dell’articolo 1, comma 6, del decreto del Ministro per la pubblica amministrazione, 

necessità di far fronte all’emergenza pandemica legata al covid

dei servizi resi all’amministrazione a favore degli utenti. 

criterio dell’alternanza con la prestazione svolta in presenza.

e dalle norme contenute nei CCNL del Comparto Funzioni locali e dell’Area Funzioni locali, tempo per 



–

dell’Area Funzioni locali

Occorre sviluppare nell’ente l’

di criteri di priorità per l’accesso 

punto 1), delle norme tempo per tempo vigenti e dell’obbligo per i lavoratori di 

l’individuazione dei casi in cui è possibile estendere il numero delle giornate di 

estensione deve risultare dall’accordo individuale sottoscritto tra le parti.





–

•

• ha abrogato l’istituto del telelavoro;

• fase di sperimentazione dell’istituto del lavoro da remoto

• a cura del Servizio Personale, ha informato i lavoratori dell’Ente in merito all’introduzione di 

•
polifunzionale in uso nell’Ente, la guida sul lavoro a distanza e la relativa modulistica per 

•

lavoro da remoto nel luogo prescelto per l’effettuazione della prestazione a distanza;

•

•

https://www.comune.fe.it/it/b/38236/regolamento-sullordinamento-degli-uffici-e-dei-servizi-r-o-u-s
https://sportellotelematico.comune.ferrara.it/action%3Ac_d548%3Alavoro.remoto


–

Il seguente schema sintetizza lo stato di attuazione dell’istituto del lavoro da remoto con vincolo di 
tempo e di luogo nell’Ente dall’anno 2023, tenuto conto che lo stess
di settembre 2023 e la procedura telematica per la sua concessione è stata messa a punto nell’ottobre 

lavoratori dell’ente alla 

nell’anno 2023)

nell’anno 2024)

dipendenti ed i dirigenti dell’Ente,un’indagine volta a rilevare opinioni, 

nel corso dell’anno 2025, le cui risultanze sono, di se

ESITI DELLL’INDAGINE CONDOTTA PRESSO I DIPENDENTI DEL COMPARTO, IN SERVIZIO ALLA DATA DEL 
27 FEBBRAIO 2026, CHE HANNO LAVORATO DA REMOTO NELL’ANNO 2025.



–



–



–



–





–



–

del 30% dell’orario di lavoro, in modo tale da migliorare la 

dall’ambito regionale, garantendo la connessione e la sicurezza del luogo; 
gli strumenti informatici di lavoro dovrebbero essere efficientati, poiché utilizzare l’ambiente 

non consente un’agevole fruibilità dei dati. Sare

ESITI DEL MONITORAGGIO PER I DIRIGENTI DELL’ENTE CHE HANNO GESTITO NELL’ ANNO 2025 LO 



–



–



–

“sperimentare collegamenti in meet di lunga 
confrontarsi in tempo reale sempre e condividere immediatamente informazioni (d’altronde chi lavora 
nella medesima stanza è come se fosse “collegato” costantemente) in questo modo chi è a casa si sen
più coinvolto, non si perde il contatto con l’ufficio e chi è in presenza non si “dimentica” di avere un 
collega che lavora su procedimenti simili ai propri…e si attua anche un maggior “controllo” su chi è a 

.”

•
•



–

•
•
• promozione dell’inclusione lavorativa di persone in particolari situazioni di salute, personali o

•
•
•
•
•

si attendeva di conoscere i contenuti della disciplina dell’istituto da parte della nuova 
contrattazione collettiva del Comparto e dell’Area funzioni locali 2022
si attendevano i risultati dell’indagine sul benessere organizzativo dell’Ente; il questionario 
somministrato ai lavoratori conteneva un’apposita sezione dedicata al lavoro a distanza, utile 
ad orientare le scelte dell’Amministrazione, in merito all’appli
flessibilità. A seguito dell’entrata in vigore dei contratti collettivi di comparto e di area relativi 

2024 e degli esiti dell’indagine sul benessere organizzativo si riprenderà il 
percorso di analisi dell’opportunità dell’introduzione del lavoro agile in Comune in coerenza 
con il processo di trasformazione digitale, con l’evoluzione del modello organizzativo e con le 

Nelle more della regolamentazione del lavoro agile all’interno dell’Ente n. 1 dipendente del comparto 
ed n.1 dipendente dell’Area Funzioni locali hanno sottoscritto un accordo di lavoro agile, per 



–

–

➢

–

• l’art. 2 del D.Lgs. 165/2001 stabilisce che le amministrazioni pubbliche definiscono le linee 

• l’art. 4 del D.Lgs. 165/2001 prescrive che gli organi

• l’art. 5 del D.Lgs. 165/2001 sancisce che le pubbliche amministrazioni assumono ogni 
a al fine di assicurare l’attuazione dei principi di cui all’art. 2, 

• l’art. 89 del D.Lgs. 267/2000 prevede che gli enti locali provvedono alla rideterminazione delle 

• l’art. 39, comma 1, della legge 449/1997 e l’art. 91, comma 1, del D.Lgs. 267/2000, prevedono 

• l’art. 91, comma 2, del D.Lgs. 267/2000, ai sensi del quale gli enti locali, ai quali non si applicano 

• l’art. 33 del D.Lgs. 165/2001 dispone: “1. Le pubbliche amministrazioni che hanno situazioni di 

ricognizione annuale prevista dall’articolo 6, 



–

disciplinare”
• l’art. 35, comma 4, del D.Lgs. 165/2001 stabilisce che le determinazioni relative all’avvio di 

approvato ai sensi dell’art. 6, comma 4, dello stesso Decreto, come modificato dal D.Lgs. 

• in materia di dotazione organica, l’art. 6, comma 3, del D.Lgs. 165/2001 prevede che in sede di 

l’ottimizzazione dell’impiego delle risorse pubbliche e il perseguimento degli obiettivi di 

• l’art. 36, comma 1, stabilisce il prin

• effetto dell’art. 3, comma 9 –
per la mobilità obbligatoria ai sensi dell’art. 34 e 34

equivale a risposta negativa e quindi consente l’indizione delle procedure concorsuali, termini 
attualmente ridotti a 20 gg., per effetto dell’art. 3, comma 3
(convertito dalla L. 79/2022) “Misure 
resilienza (PNRR)”;

• l’art. 17, comma 1

previsti nel medesimo piano, anche in deroga a quanto stabilito dal comma 4 dell’art. 91 del 

ersonale e con il rispetto dell’equilibrio pluriennale di 
bilancio (rispetto asseverato dall’organo di revisione), sino ad una spesa potenziale complessiva per il 
personale dipendente, al lordo degli oneri riflessi a carico dell’amministrazione ed al netto dell’IRAP, 



–

– ell’11.09.2020) 
–

dell’economia e delle finanze ed il Ministro dell’interno, al fine di dare attuazione alle nuove regole 

l’entrata da TARI corrispettiva, ai sensi dell’art. 1, comma 668, della legge 147/2013, e la relativa spesa, 

L’introduzione di un nuovo sistema delle assunzioni a tempo indeterminato basato sulla “sostenibilità 
finanziaria” della spesa di personale ossia sulla sostenibilità del rapporto tra spesa di personale ed 

over parziale e non ancorate all’effettiva capacità del bilancio 

quater dell’art. 1 della legge 27 dicembre 2006, 

–2013, divenuto limite “statico” (Corte dei Conti Sezione delle Autonomie con delibera n. 

Occorre sempre tener conto che l’art. 19, comma 8, della Legge n. 448/2001, ad oggi ancora vigente, 

Con l’art. 57, comma
stato disposto che a decorrere dall’anno 2021 le spese di personale riferite alle assunzioni, effettuate 

bis, e 2 dell’art. 33, del 
D.L. n. 34/2019 per il periodo in cui è garantito il predetto finanziamento (c.d. “eterofinanziamento”).



–

enti, si registra l’importante novità introdotta dal D.L. 14 

“ PA”,
dell’art.
debbono “

”.

gestione dell’anno 2024, il quale, secondo le definizioni dell’articolo 2 del Decreto 17 marzo 2020, ha 
ziato un rapporto fra spesa di personale, al lordo degli oneri riflessi a carico dell’amministrazione 

ed al netto dell’IRAP, e la media delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati (2022

il Comune di Ferrara quale “ente virtuoso”.

Per quanto riguarda la capacità assunzionale, dall’anno 2025 si attesta il mancato aggiornamento dei 
parametri individuati dal DM del 17.03.2020, pur prevedendosene l’adeguamento ogni cinque anni, 

Di conseguenza, dall’anno 2025 si sono registrate alcune importanti novità rispetto a quanto 
cedentemente applicato. La più rilevante ha riguardato la cessazione dell’efficacia della Tabella 2 

riportata nell’art. 5 del DM 17 marzo 2020, che calmierava la crescita della spesa di personale per gli 
ata nell’anno 2018. Dal 2025 quindi i Comuni, nella 

e fatto salvo il rispetto dell’equilibrio pluriennale di bilancio 
asseverato all’organo di revisione 

o al raggiungimento del valore soglia determinato dall’applicazione della Tabella 1, ex art. 4; in 



–

In attesa dell’approvazione del rendiconto dell’anno 2025, l’Amministrazione Comunale di Ferrara, 
sulla base dei dati relativi all’ultimo rendiconto dell’anno 2024, può attivare la propria capacità 
assunzionale rispettando non solo il limite di spesa previsto dall’art. 1, comma 557, de
296/2006 e dall’art. 9, comma 28, del D.L. 78/2010 (per quanto riguarda il limite per il lavoro flessibile), 

spesa massima pari ad € 45.530.172,65

2028, nel contesto dell’approvazione del Documento Unico di Programmazione 

dall’amministrazione e per assicurare la gestione dei servizi dell’ente.

i tiene conto dell’impianto 

nuovo strumento denominato Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO), introdotto dall’art. 

2028, predisposto a valle dell’attività di 
aria e di bilancio che culmina con l’approvazione del corrispondente bilancio 

indicare le competenze professionali necessarie all’ente nel prossimo triennio, 

dall’altro, deve indicare in dettaglio le risorse finanziarie destinate alla scelta delle professionalità, nei 

complessiva dell’ente ed è orientato al miglioramento della qualità dei servizi offerti, in coerenza con 



–

gli strumenti di pianificazione dell’ente. Per questa ragione, la distribuzione dei dipendenti nelle 

tenderà all’integrale applicazione dei principi contenuti nelle:
“Linee di indirizzo per l’individuazione dei nuovi fabbisogni professionali da parte delle amministrazio
pubbliche”, adottate dal Ministro per la pubblica amministrazione pubblicate in G.U. in data 

“ ”

er quanto riguarda la struttura organizzativa, di particolare rilevanza l’adozione dei seguenti atti:

•
modifiche alla struttura organizzativa, con la finalità di rendere l’assetto macro
maggiormente coerente con gli obiettivi stabiliti dagli organi di governo dell’amministrazione, 
nel solco dell’impostazione generale dell’articolazione organizzativa e delle macro
assegnate ai Servizi, nell’ottica di rendere l’organizzazione comunale più funzionale al 

degli obiettivi strategici di mandato ed alle concrete esigenze d’attuazione del 

•
microstruttura organizzativa dell’ente e l’individuazione delle posizioni di El

dell’ente), e 
successivo atto, prot. 38820 del 23.02.2026, con cui è stato approvato il “ ” 
delle Unità Organizzative dell’ente, nel quale sono individuati i

• a seguito dell’approvazione del nuovo assetto degli incarichi di Elevata Qualificazione, e tenuto 

Nucleo di Valutazione dell’ente, è stato emanato apposito interpello interno finalizzato al 

In questa logica si inserisce l’adeguamento dei profili professionali e l’attenzione alle modalità di 

Per quanto riguarda i profili professionali, premesso che l’art. 12, CCNL 16 novembre 2022 del

•
•
•
• Area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione

https://lapostadelsindaco.it/servizi-pubblica-amministrazione/46221/
https://lapostadelsindaco.it/servizi-pubblica-amministrazione/46221/


–

in fase di valutazione la revisione dei profili professionali, partendo dall’analisi dei profili esistenti e 
del modello organizzativo dell’Ente, tenendo conto 
interno e di quelle di cui è previsto l’inserimento, con l’ottica di creare profili professionali più attuali 

In riferimento alle modalità di reclutamento, è pienamente operativo l’utilizz

programmatiche, ancora maggiore attenzione deve essere dedicata alla “risorsa personale”. Nella 

perseguire obiettivi di adeguatezza e di “corretto dimensionamento” in relazione ai 
domanda ed alle esigenze che l’amministrazione pubblica è chiamata a fronteggiare nella prospettiva 

necessarie all’ente nel 
triennio di riferimento, unitamente alle modalità di selezione e reclutamento; b) dall’altro, deve 

definizione dei fabbisogni assunzionali dovranno, altresì, contemperare l’esigenza, in relazione ai nuovi 
lle nuove funzioni, di evitare che le cessazioni di personale disperdano l’investimento 

L’assetto organizzativo dell’Ente, articolato in Settori, Servizi, Unità Organizzative e Uffici, si 

ed alle priorità del programma di governo dell’Amministrazione. Le assunzioni inserite nella 

la programmazione complessiva e dell’esigenza di garantire in 



–

Per quanto riguarda l’aspetto finanziario, a seguito della sottoscrizione definitiva del CCNL 2022
sia del personale, sia dell’area dirigenziale Funzioni locali, intervenuta in 
dei rinnovi contrattuali, per l’erogazione degli arretrati ed a regime, determinano indubbiamente un 

modificazioni dalla L. 29/06/2022, n. 79, stabilisce che “

”;

un’ottica di medio 

, per far fronte agli effetti di tali disposizioni e garantire l’equilibrio della gestione finanziaria 

generali dell’ente, il Piano triennale del fabbisogno di personale può essere integrato durante l’anno 

Per garantire l’equilibro della gestione finanziaria e la sostenibilità della spesa di pers

dell’approvazione del rendiconto 2025, sulla base di quanto stanziato in bilancio nel “fondo 
assunzioni”, sulla spesa dei cessati 2025 a regime, sui colloca
chiusura delle operazioni propedeutiche all’approvazione del bilancio di previsione 2026

risorse che si renderanno via via disponibili, con la consapevolezza dell’ulteriore impatto dei prossimi 
e dell’area dirigenziale.



–

oltre l’esigenza di nuove professionalità richieste dall’evoluzione dei fini istituzionali e dalle scelte di 

pertanto fondamentale per garantire continuità d’azione.

i per l’accesso al regime pensionistico, deve essere riportato in un contesto di 

alla pensione di vecchiaia, lo è meno invece negli altri casi, per l’eterogeneità dei fattori che li 

garantiscono l’accesso a forme diverse di pensionamento, c
riflessi sull’ottenimento del trattamento di fine servizio o di fine rapporto, rendono difficoltosa una 

ente nelle leggi di bilancio, come da ultimo, la legge di bilancio per l’anno 2026 che 

non riproponendo più Opzione donna e “quota 103”. 

l’andamento delle cessazioni di personale a tempo indeterminato a qualsiasi titolo 
intervenute nell’arco temporale considerato:

dell’Amministrazione in merito al personale che matura il 
2028 l’andamento delle cessazioni di personale a 

fronte dell’introduzione

(con il consenso dell’interessato), il personale in 

l’assolvimento di esigenze funzionali, tenuto conto che le condizioni per l’esercizio di tale facoltà 
sere previste nell’ambito del PIAO, si conferma, come già optato nell’annualità 2025, che 

l’Amministrazione, attualmente, non intende avvalersi di tale possibilità, né per quanto riguarda il 
personale del comparto, né per il personale dell’area dirigenzial



–

•
sensi dell’art. 30, comma 2 gs. 165/2001, dal 2026 si prevede l’obbligo di riservare 

•

•
•
•
•

•
•
• procedure finalizzate all’assunzione a tempo determinato di dirigenti e di a

non dirigenziali secondo quanto previsto dall’art. 110 del D.Lgs. 267/2000;
• procedure finalizzate all’assunzione delle figure professionali previste dall’art. 108 e 90 del 

•

• utilizzo limitato dell’istituto del comando, in considerazione delle disposizioni introdotte dal 
dell’art. 30 d

Per esigenze di carattere temporaneo, ai sensi dell’ dell’art. 

CCNL per periodi predeterminati e per una parte del tempo di lavoro d’obbligo, mediante 

Il Piano del fabbisogno di personale deve tenere conto delle modifiche apportate all’art. 30 del D. Lgs. 

– –

considerazione della neutralità dell’interscambio sulla spesa a carico del bilancio dell’ente e della 



–

relativa semplicità procedurale che non prevede l’adozione di specifici avvisi pubblici (cfr. Circola

ad effettuare eventuali “mobilità per interscambio” o “per compensazione”, nei casi di domanda 

l’utilizzo delle mo
all’impiego delle tecniche digitali applicate allo svolgimento delle diverse fasi concorsuali laddove 

all’andamento delle cessazioni originate dal sistema pensionistico, in attuazione della legge di bilancio 

sviluppo dell’indirizzo politico, già perseguito negli ultimi anni, il “ricambio generazionale” e il 
ringiovanimento della struttura organizzativa dell’ente favorendo l’utilizzo di procedure sel
(come i contratti di formazione e lavoro) per garantire l’inserimento delle nuove generazioni 
nell’ambito del lavoro pubblico.

fermo restando l’ iornamento dei parametri a valle dell’approvazione del bilancio di previsione 
2028 ed in esito all’approvazione del rendiconto 2025, ai fini del rispetto del valore soglia e della 

–

sottoscritta ai sensi dell’
con l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia

per l’impiego di Ferrara:
•

“Collaboratore amministrativo” dell’Area degli Operatori esperti;



–

•

assunzioni obbligatorie ex lege 68/1999: attuazione della convenzione, ai sensi dell’
con l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia

l’impiego di Ferrara, al fine di definire un percorso partecipat

Romagna, avente ad oggetto “

)”, approvata mediante 

nella quale è stata inserita l’assunzione di 

“Collaboratore amministrativo” –

rimandata all’anno 2026 l’acquisizione di una figura professionale tecnica dell’Area degli 

professionalità formate ed immediatamente operative da inserire all’interno dell’ente per la 
gestione interfunzionale rivolta alla migliore accessibilità alle strutture/servizi dell’ente. Nel 
frattempo è in corso un’assegnazione temporanea fino al 31.12.2026 mediante comando a tempo 

assunzioni a tempo pieno e indeterminato con profilo di “Collaboratore 
amministrativo” 

68/1999, per scoperture della quota d’obbligo;

a selezione per n. 5 posti di “Istruttore amministrativo” 
– finalizzati all’adeguamento della dotazione di dipendenti con competenze 

amministrative di livello istruttorio, per il potenziamento del personale nell’ambito del presidio 

posticipo al 2026 dell’acquisizione di figura professionale tecnica dell’Area degli Istruttori, a 

di reclutare una professionalità formata ed immediatamente operativa da inserire all’interno 
dell’ente per la gestione interfunzionale rivolta alla migliore access
dell’ente;

“Istruttore amministrativo” 

operative da inserire all’interno del Settore Servizi ai cittadini –

“Collaboratore amministrativo” 



–

immediatamente operative da inserire all’interno del Settore Servizi ai cittadini –

“Istruttore contabile” 

da inserire all’interno del Servizio Bilancio, contabilità e personale –

figura professionale dell’Area degli Istruttori (Istruttore informatico) e di 
professionale dell’Area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione (Funzionario informatico), a 

nuove procedure selettive pubbliche, da inserire all’interno della Direzione generale –

vigente in esito alla selezione per n. 6 posti di “Funzionario contabile” 
dell’Elevata Qualificazione – finalizzati all’adeguamento della dotazione di dipendenti con 

nell’ambito del presidio delle funzioni degli Sportelli telema

. 2 posti di “Funzionario tecnico” 
Funzionari e dell’Elevata Qualificazione – finalizzata all’adeguamento della dotazione di dipendenti 

“Funzionario tecnico” –

immediatamente operative da inserire all’interno dei servizi tecnici dell’ente,anche per 

con profilo professionale di “Funzionario tecnico” –

rendere più efficace l’attuazione degli interventi di 

dall’art. 3, 

dell’infanzia), in possesso dei requisiti previsti dalla norma richiamata, con il profilo professionale 
di “Insegnante comunale” –

“Insegnante comunale” 



–

alla mansione di scuola dell’infanzia), con profilo professionale di “Insegnante comunale” –
– con le riserve previste dall’art. 

ne alle graduatorie a tempo determinato ancora vigenti fino all’anno scolastico 2026/2027 

➢
programmazione finanziaria e del personale dell’ente locale (in relazione alla cessazione della 

➢
risorse tributarie dell’ente locale; tale assunzione, già prevista nel precedente PIAO

7 nell’annualità 2025, è stata posticipata all’anno 2026.

Il Comune di Ferrara conferma, altresì, l’obiettivo costante rivolto alla 
umane già disponibili all’interno del Comune e delle relative competenze, prevedendo anche 

•

consenta l’acquisizione di nuove professionalità e permetta, se possibile, una migliore 

•

nel corso dell’anno 2026 per posti a tempo 

• Area dei funzionari e dell’elevata qualificazione;
•
• Area dei funzionari e dell’elevata qualificazione;
•

nido/servizi integrativi e 6 posti con mansione di educatore scuola dell’infanzia) –



–

procedura di stabilizzazione ai sensi dell’art. 3, comma 5, del D.L. 22/04/23, n. 44, 

• –
unzionari e dell’elevata qualificazione con la riserva prevista dall’art. 35, comma 3

• n. 2 posti di Insegnante comunale con mansione di educatore scuola dell’infanzia –
funzionari e dell’elevata qualificazione con la riserva prevista dall’art. 35, comma 3

• n. 1 Dirigente con competenze in materia di programmazione finanziaria e del personale dell’ente 

• n. 1 Dirigente con competenze in materia di risorse tributarie dell’en

sull’

•
nell’annualità 2027 e 2028, 

dell’Area degli Istruttori (durata 18 mesi) e dell’Area dei Funzionari e dell’elevata qualificazione 

formazione inserita nelle progettualità approvate dall’Agenzia 
Regionale per il lavoro dell’Emilia

disponibili, l’Amministrazione intende avvalersi dello strumento della stabilizzazione definito dall’art. 

riferimento al personale “stabilizzabile” 
determinato con il profilo professionale di “Insegnante comunale”, nelle mansioni 

riferite sia all’educatore nido/servizi integrativi, sia all’educatore scuola d’infanzia, Area degli Istruttori, 
la gestione diretta dell’offerta educativa 

“Linee di indirizzo per la programmazione del sistema integrato 0 6 anni per l’anno educativo 
– ione Piano dell’offerta, fascicolo di bando e modalità di gestione delle iscrizioni”.



–

–



–

vincoli normativi per garantire i servizi all’utenza, con particolare riferimento all’ambito 
scolastico e all’ambito dei rapporti con i cittadini, in occasione di assenze per esigenze temporanee, 

In attuazione dell’art. 90 del D.Lgs. 267/2000, sono previste figure

dell’art. 90 del D.Lgs. 267/2000 e  dell’articolo 14, comma 1, del Regolamento di Organizzazione degli 

subordinato a tempo determinato: “Portavoce”, “Addetto alla Segreteria particolare del Sindaco”, 
“Addetto alla comunicazione istituzionale”, “Coordinatore dei progetti strategici” e “Capo di 
Gabinetto”

Nel rispetto della disciplina ordinamentale di cui agli articoli 7 e 36 del D.Lgs. n. 165/2001, dell’articolo 

servizio al 1° gennaio dell’anno di assunzione…. missis’

spesa previste dall’articolo 9, comma 28, del D.L. n. 78/2010 e s.m.i, con riferimento agli stanziame

• la conferma dell’appalto di somministrazione e lavoro, finalizzato al reperimento di diversi 
profili professionali; l’attivazione di
per l’ente, sia in considerazione del fatto che l’esperimento di procedure selettive necessitano 
di tempi tecnici considerevoli, sia in funzione dell’eliminazione di tutti i costi di gestione 

a carico dell’agenzia di lavoro somministrato;
•

educativi, scolastici e per le famiglie per la seconda parte dell’anno scolastico 2025/20
l’anno educativo 2026/2027, nel rispetto delle somme appositamente destinate e stanziate nel 

Per quanto riguarda i servizi educativi, scolastici e per le famiglie, la gestione dei servizi per l’infanzia 
ande rilievo sulle politiche del personale dell’ente, allo scopo di assicurare la copertura delle 



–

L’art. 32, comma 6, del d.l. 104/2020, convertit
dell’art. 7 del D.L. 198/2022, convertito in Legge n. 14/2023, aveva disposto la proroga 

Il D.L. 2 marzo 2024, n. 19 “Ulteriori disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa 
e resilienza (PNRR)”, convertito con modificazioni dalla L. 29 aprile 2024, n. 56, all’art. 15 “Misure 

nuità dei servizi educativi e scolastici dell'infanzia” ha previsto la 

–

L’espletamento delle nuove procedure selettive a tempo indeterminato previste nel 2026 consentirà 

garantire la resa dei servizi educativi e scolastici, fermo restando che l’utilizzo delle stesse avverrà in 

graduatorie a tempo determinato ancora vigenti fino all’anno educativo 2026/2027, tranne nel caso di 

Con l’obiettivo specifico di dotarsi di una figura professionale esperta in materia di pianificazione e 

è prevista l’assunzione a 

amento nell’Area dei Funzionari e della Elevata Qualificazione, ai sensi dell’art. 110, comma 
–

Relativamente alla compagine dirigenziale a tempo determinato, nell’anno 2026, in seguito alla 

dirigente a tempo determinato, ex art. 110, comma 1, del D.Lgs. 267/2000, l’Amministrazione 



–

–

Con atto di Giunta Comunale n. 508 dell’08.10.2204 si è deliberata l’’ISTANZA ALL’AVVISO

ALL’INCREMENTO
2027”

n. 40 del 14 marzo 2025, in esito all’adesione all’Avviso 

L’assunzione delle figure professionali –

Le 8 figure professionali, da inquadrare nell’Area dei Funzionari e dell’Elevata qualificazione del CCNL 

triennio, completamente finanziate a carico del PN “Inclusione e lotta alla povertà 2021 2027”, 

• n. 2 unità con profilo di “Funzionario amministrativo”;
• n. 2 unità con profilo di “Funzionario contabile”;
• n. 2 unità con profilo di “Funzionario psicologo”;
• n. 2 unità con profilo di “Funzionario educatore professionale socio dagogico”.

Con l’art. 57, comma 3
stato disposto che a decorrere dall’anno 2021 le spese di personale riferite alle assunzioni, effettuate 

bis, e 2 dell’art. 33, del 
D.L. n. 34/2019 per il periodo in cui è garantito il predetto finanziamento (c.d. “eterofinanziamento”).



–

dell’anno precedente a regime, già finanziate sui singoli capitoli di bilancio per l’attuazione del piano 

Alla luce del ricalcolo dei parametri economici conseguenti all’approvazione del rendiconto 2025, e 

emergenti, sia in riferimento ad intervenute modifiche normative, tenuto conto che l’art. 19, comma 

di riduzione complessiva della spesa di cui all’art. 39 della legge 27 dicembre 1997, n. 449, e successive 

– U.O. Bilancio personale, per l’effettuazione di un 
costante monitoraggio dell’andamento delle spese di personale in relazione alle entrate previste a 

la fattibilità e la corretta attuazione del Piano Triennale del Fabbisogno di Personale e con l’obiettivo 

cesseranno dal servizio nell’anno 2026 

l’adesione volontaria dei dipendenti rispetto ai requisiti per il raggiungimento in via anticipata del 

La dotazione organica, individuando volta per volta le risorse umane che l’amministrazione ritiene 
rispondenti ai propri fabbisogni, fa da riferimento, altresì, per l’applicazione di quelle disposizioni di 

l’art. 110 del D.Lgs. 267/2000).

2013, ai sensi dell’art. 1, comma 557, 
della legge 296/2006, pari ad € 46.413.356,44 ( ’a –



–

includere e le componenti da escludere. Nell’ambi

•
•
•

Si evidenzia, altresì, che in base all’ultimo Decreto del Ministro dell’Interno del 18 novembre 2020, in 

•
• dipendenti a tempo indeterminato dell’ente presenti in servizio al 31.12.2025: n. 901 
•

–

• – –

• –
•

• imodulazione dotazione organica conseguente all’adozione del presente PIAO –

Dall’approvazione del Documento Unico di Programmazione (DUP) 2026/2028, di cui alla deliberazione 

• deliberazione di G.C. n. 93 del 10.03.2026 avente ad oggetto “Variazione in via d’urgenza al 

e prelevamento dal Fondo rinnovi contrattuali 2026”.

• che l’ente non versi nelle situazioni strutturalmente deficitarie di cui all’art. 242 del D.Lgs. 

•
nali o sulla base della situazione finanziaria dell'Ente, ai sensi dell’art. 33 del D.Lgs. n. 

relativa ricognizione, dando atto che per l’anno 2026 la rilevazione ha da



–

• che l’ente abbia ridotto le spese di personale rispetto al triennio 2011
• che l’ente abbia adottato, il Plan Equality Gender, che ha sostituito il Piano Triennale delle 

Azioni Positive, il quale confluisce nell’apposita sezione del 

•

ocedere al previo espletamento delle procedure indicate dall’art. 19, comma 8, del D.Lgs. 19 

• del rispetto dei termini previsti dalle norme vigenti per l’approvazione dei bilanci di previsione, 

per l’invio dei relativi dati alla banca dati delle amministrazioni pubbliche, stabilito dall’art. 9 

• del rispetto dell’art. 10, comma 5, del D.Lgs. 150/2009, adozione del Piano della performance, 

• del rispetto dell’art. 27, comma 2, lettera c), del D.L. 66/2014, convertito nella legge n. 89/20
di integrazione dell’art. 9, comma 3 bis, del D.L. n. 185/2008, relativo all’obbligo di 

• del rispetto del disposto dell’art. 6
all’invio dei Piani T

dallo stesso definite, ai sensi dell’art. 6, comma 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, 

Infine si dà atto che, in base all’art. 6



–

–

➢ –
ai dipendenti dell’Amministrazione Comunale

la realizzazione dell’obiettivo di un 
Comune moderno e una dimensione costante e fondamentale del lavoro. Da una formazione “statica” 

quotidiane dell’Ente e nella qualità dei servizi offerti ai cittadini e alle imprese. Accanto a innovative

cere sempre di più l’attività di formazione come un 

grado di generare effetti positivi sia all’interno dell’organizzazione nel suo complesso che all’esterno, 

La formazione nell’ambito dei Comuni cambia, si evolve, al pari del nostro modo di lavorare. Il settore 

formazione in modo completamente nuovo rispetto ad un decennio fa. La prospettiva dell’intelligenza 

lato, di realizzare percorsi formativi coerenti con le proprie strategie e i reali bisogni dell’organizzazione 
e della Città, dall’altro che sappia proporli ai propri dipendenti, quelli più motivati e dinamici, in mod
attraente così da invogliarne l’accesso con modalità varie e gratificanti in tutte le fasi della loro vita 

ambito formativo che mirano a rafforzare l’assetto organizzativo ed il capitale umano 
dell’organizzazione. Gli obiettivi strategici in materia di formazion



–

●

l’integrazione e consolida la permanenza nell’organizzazione; al contrario una gestione 

dell’onboarding di un nuovo assunto rischia di cancellare l’entusiasmo e il coinvolgimento 

●

raggiungere gli obiettivi e le strategie dell’amministrazione; reskilling e upskilling non sono 

senza dover attendere sempre “uomini e mezzi” dall’esterno; la formazione deve diventare 

●
responsabilità, ottimizzando la capacità di armonizzare sempre di più l’attività formativa 
nell’ambito dell’attività lavorativa per promuovere cambiamenti e ottenere mig

e in ambito lavorativo offerte dall’ente locale 

●
●

●

● aggiornamento normativo e regolatorio (per garantire l’allineamento con normative 

●

●

L’Amministrazione promuove il passaggio da una logica prevalentemente orientata al 



–

e dei risultati attesi, in coerenza con gli obiettivi strategici dell’Amministraz

dell’identità del dipendente pubblico volenteroso e quindi in ultima analisi significa investire nel futuro 

Nel corso del 2026 l’Amministrazione intende attivare specifici percorsi formativi di lingua inglese, 

L’iniziativa formativa è finalizzata non solo al miglioramento delle competenze linguistiche, ma anche 
to della capacità dell’ente di interagire in contesti europei ed internazionali, partecipare 

al miglioramento continuo dell’azione amministrativa e alla crescita delle competenze del personale 

L’Ammin

ttori dell’Ente.

La formazione di gruppo, progettata in modo mirato e contestualizzato, rafforzerà l’efficacia 
comunicativa del personale nei rapporti con l’utenza e con interlocutori internazionali, favorendo al 

nze e l’apprendimento collaborativo tra colleghi.

https://www.syllabus.gov.it/portale/web/syllabus


–

–

Nel corso del 2026 l’Amministrazione intende confermare la collaborazione con l’Università degli Studi 

attraverso l’utilizzo di 

competenze del personale e di rafforzamento della capacità amministrativa dell’E
miglioramento continuo dell’azione amministrativa e alla diffusione di modelli organizzativi e gestionali 
orientati all’efficacia, all’efficienza e alla creazione di valore pubblico.

el 2026 l’Amministrazione intende promuovere la partecipazione del personale che opera 
in tutte le unità organizzative nell’ambito della gestione delle risorse umane alla “Comunità di Pratica 

– Syllabus Community”, pro

marzo 2023 e del 14 gennaio 2025. L’iniziativa è finalizzata a favorire il confronto professionale, lo 

risorse umane. L’Amministrazione intende valorizzare la partecipazione all
stanno acquisendo un’importanza sempre maggiore con il passare del tempo.

Nel corso del 2026 l’Amministrazione intende promuovere la partecipazione del personal
–

Generali degli Enti Locali, quali il percorso “Dirigenti fuori dal Comune”, il Forum DG, nonché webinar, 

organizzative e di leadership pubblica. In particolare, il percorso “Dirigenti fuori dal Comune” propone 

dell’innovazione amministrativa e del miglioramento dell’azione pubblica. In collaborazione con il CUG 
l’amministrazione intende proseguire l’attività formativa e di aggiornamento in merito alla promozione 

pari opportunità e dell’uguaglianza di genere.



–

Nel corso del 2026 l’Amministrazione intende promuovere la partecipazione a iniziative di 

edilizia. Parallelamente, l’Ente intende proseguire la partecipazione al progetto “s Cambio Comune” 

allo sviluppo delle competenze del personale e all’innovazione dei processi 

personale inserito nell’elenco dei docenti interni dell’Ente, al fine di valorizzare le competenze 
professionali presenti all’interno dell’amministrazione e favorire la diffusione di conoscenze ed 

evisto dalle “Linee guida per il conferimento di incarichi di docenza 
interna per le attività formative rivolte ai dipendenti dell’Amministrazione Comunale”. Tali iniziative si 

– progetto “On the Job”

Per favorire l’inserimento operativo e l’aggiornamento
somministrazione, l’Amministrazione intende attivare il progetto “Formazione On the Job” in 

tutor individuato all’interno dell’Ente, con gruppi ristretti di partecipanti e giornate consecutive 
coerenti con l’attività lavorativa. Il progetto può essere attivato sia all’inizio del contratto, per favorire 
l’inserimento nei processi lavorativi, sia in itinere, in caso di aggiorn
formazione rappresenta un’occasione strategica per incrementare la qualificazione del personale, 
migliorando le competenze operative e organizzative, e consente all’Ente di beneficiare del rimborso 



–

–

competenti. L’Age Management, infatti, non si limita a considerare l’età anagrafica,

digitali, flessibilità e apertura al cambiamento organizzativo; dall’altro i lavoratori senior più esperti, 

continua l’ente può favorire uno scambio reciproco di competenze e creare ambienti di lavoro p

una gestione “generation oriented”, capace di adattare strumenti e politiche formative alle diverse 
fasce d’età, promuovendo al contempo punti di convergenza come il benessere lavorativo, la crescita 

— come l’allungamento della vita lavorativa e la necessità di integrare sempre di 
— l’amministrazione inte

di specifici percorsi formativi e progettuali legati all’Age Management. L’obiettivo è quello di 
accompagnare l’organizzazione verso un modello formativo più stimolante ed efficace, capace di 

●

●

●
●

In definitiva, l’obiettivo non è quello di privilegiare una generazione rispetto a un’altra, ma di costruire 

L’obiettivo d

l’uso della creatività e del pensiero fuori dagli schemi, allontanando i dipendenti dal lavoro e dalla 

assicurative, per l’organizzazione di corsi formativi specifici dedicati. L’inizi



–

strategia più ampia di gestione del rischio, con l’obiettivo di trasformare le criticità emerse nelle analisi 
tecniche in consapevolezza operativa per il personale dell’Ente.

valutazione dei rischi, per fornire strumenti utili all’identificazione e all’analisi dei rischi materiali, 

l’obiettivo di uniformare le procedure operative e ottimizzare l’istruttoria delle pratiche, anche in 

Per garantire l’efficacia dei percorsi formativi dedicati, Aon spa mette a disposizione un team di esperti, 
specializzato nella formazione per Enti Pubblici, e un’unità dedicata al coordinamento e 
all’aggiornamento tecnico che elabora programmi su 

del Sistema Integrato 0/6, l’inclusione scolastica e il gruppo di coordinamento pedagogico, redige ogni 

disciplinari. Durante tutto l’arco dell’anno educativo i docenti partecipano alle iniziati

al rilevamento e monitoraggio della qualità dei servizi. Un’attenzione particolare è riservata anche alle 

Sarà inoltre valutata l’offerta formativa pr

lettura targhe, sul controllo dei falsi documentali e sull’autotrasporto



–

In collaborazione con l’Ag
l’Associazione Volontari di Protezione Civile tutto il personale del Corpo sta partecipando agli incontri 

nell’ambito della Campagna “Io Non Rischio 2026” con l’obiettivo di creare e perfezionare la sinergia 

L’offerta formativa prevede nel corso del 2026 prevede: 

ale e Specifica per l’esercizio alla mansione ai sensi dell’art. 37 

insegnanti nidi d’infanzia e i lavoratori che operano in locali con capienza superiore ai 100 posti 

Istruzioni formative sull’utilizzo della centrale antincendio presente nella sede di lavoro, in 

–

In coerenza con gli indirizzi della Direttiva del Ministro per la PA del 14 gennaio 2025, l’Ente prevede il 
oraggio della formazione nel corso dell’anno. In 

particolare, attraverso l’ampliamento delle tecnologie digitali dell’applicativo Maggioli e del Portale del 

puntuale e tracciabile delle attività formative dei dipendenti. L’obiettivo è quello di disporre, a partire 

e verificabile il percorso formativo e per disporre dei dati utili all’amministrazione per conoscere 
l’effettivo andamento delle attività formative. A tal fine nell’ambito del Team Formazion
un’analisi degli Open e Digital Badge che rappresentano uno degli strumenti più efficaci e riconosciuti 
per valorizzare percorsi formativi e l’acquisizione di competenze. I traguardi formativi raggiunti 

i nell’ambito delle procedure selettive previste dal contratto 



–

–

OPPORTUNITÀ E L’EQUILIBRIO DI GENERE

➢ “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle 
dipendenze delle Amministrazioni Pubbliche”, che, all’art. 57, istituisce i Comitati Unici di Garanzia 

➢ “Codice delle pari opportunità tra uomo e donna, a 
norma dell'art. 6 della Legge 28 novembre 2005, n. 246”

“Disciplina dell'attività delle 
consigliere e dei consiglieri di parità e disposizioni in materia di azioni positive”

“Azioni positive per la realizzazione della parità uomo donna nel lavoro"
➢ “Deleghe al Governo in materia di lavori usuranti, di 

contro il lavoro sommerso e disposizioni in tema di lavoro pubblico e di controversie di lavoro”
all’art. 21, introduce misure atte a garantire pari opportunità, benessere di chi lavora e assenza di 

➢ Direttiva 4 marzo 2011 del Ministro per la Pubblica Amministrazione e l’Innovazione e del Ministro 
“Linee guida sulle modalità di funzionamento dei Comitati Unici di Garanzia 

benessere di chi lavora e contra le discriminazioni”
➢ “Misure per 

Pubbliche”

ell’Europa 2020, e sottolinea 
l’importanza delle misure di conciliazione tra tempi di vita familiare, privata e 

➢ “Regolamento recante 

organizzazione”, che annovera il Piano Triennale delle Azioni Positive, disciplinato dall’art. 48, 

➢ “Riconoscimento, 
prevenzione e superamento della violenza contro le donne in tutte le sue forme”

➢
“Valorizzazione delle persone e produzione di valore pubblico attraverso la formazione. 

Principi, obiettivi e strumenti”
➢ Statuto del Comune di Ferrara, che, all’art. 4, comma 2, lett. e), stabilisce che l’Ente “adotta piani 



–

del sesso, dell’orientamento sessuale, dell’identità di genere ovve
elemento identificativo”

La promozione delle pari opportunità nella Pubblica Amministrazione necessita di un’adeguata attività 
di pianificazione e programmazione al fine di rendere l’azione 

ambito lavorativo, diretta e indiretta, favorendo pertanto l’inclusione lavorativa e sociale.

D. Lgs. n. 198/2006 “Codice delle Pari opportunità tra uomo e donna”.

nell’ambiente di lavo promosse dal Comune e finalizzate al monitoraggio dell’equilibrio 

➢
➢

➢ semplificare l’implementazione delle politiche di genere con meno adempimenti e più azioni 

➢
➢



–

benessere fisico, mentale e sociale” distinguendola quindi dalla semplice assenza di malattia o 

a, per addivenire alla sua definizione in questi termini “la capacità di 

Per agire in maniera vantaggiosa sul benessere organizzativo, l’Amministrazione insiste nell’attenzione 
, anche attraverso tecnologie digitali, con l’obiettivo di 

punti a rafforzare la motivazione intrinseca e il senso di appartenenza all’organiz

del programma, prevedendo di “mettere la parità di genere come criterio di valutazione di tutti i 

infrastrutture sociali e servizi di supporto”. (Decreto PNRR 2 –

–

, con l’obiettivo d

Il Comune di Ferrara nell’anno 2023 ha approvato il Regolamento del “Lavoro da remoto con vincolo 
di tempo e di luogo”. Tale strumento di flessibilità ha trova



–

E’ auspicabile che il Comune di Ferrara continui a farsi promotore di altri strumenti di flessibilità quali 
lo del lavoro agile, anche alla luce dell’entrata in vigore dei CCNL del Comparto Funzioni Locali e 

dell’Area Funzioni Locali 2022

Nell’ambito della “Formazione professionale del personale” vi è un costante impegno profuso a 

le dipendenti e i dipendenti dell’Ente, come quella che separa le giovani generazioni da quelle più 

vincolante l’azione organizzativa delle stesse, incidendo 

trasversale a tutta l’organizzazione per consentire alle 

L’attività di formazione e informazione utilizza prevalentemente la piattaforma 

differita con orari e modalità flessibili. L’obiettivo costantemente mantenuto è di mett

valorizzazione di tutte le diversità legate ad esempio alle variabili dell’età, della cultura, dell’abilità 
fisica, dell’orientamento sessual

promuove l’utilizzo di una 



–

A tal fine l’Amministrazione punta alla sensibilizzazione e formazione sulle modalità di linguaggio non 
discriminanti e sull’adozione di stili relazionali improntati sul rispetto di ogni diversità.

ale di quel benessere che l’Amministrazione deve 

la costruzione di una società plurale, significa realmente creare spazi e dare peso e sostanza all’identità 

Già nell’anno 2025 è stato avviato uno studio di fattibilità in merito alla predisposizione di uno 

È auspicabile che nell’anno 2026, il Comune di Ferrara possa dare attuazione a tale azione positiva, al 

rammate o avviate dall’Amministrazione e che si 

proposte ai vertici dell’Amministrazione. 

dal nome del Ministro che l’ha sottoscritte il  14/01/2025 sopra citate) conferma l’assunto  che la 
formazione e la sensibilizzazione rappresentano una leva importante per l’aff

“valoriale” che raggiun



–

Garantire la piena applicazione e diffusione del Codice di comportamento dell’Ente, 

L’obiettivo è consolidare i principi di integrità, trasparenza e correttezza nell’azione 

nell’ambito lavorativo 

FORMAZIONE E AZIONI VOLTE A PROMUOVERE IL BENESSERE ORGANIZZATIVO NELL’AMBITO 

Il “benessere organizzativo” o “salute organizzativa” nella 

“Misure finalizzate al miglioramento 
del benessere organizzativo nelle P.A.”

“Riconoscimento, 
prevenzione e superamento della violenza contro le donne in tutte le sue forme”

Adesione all’indagine sul benessere 



–

“ThisUnique”

Partecipazione alle attività e ai percorsi formativi condivisi all’interno 

PARTECIPAZIONE ALLE ATTIVITA’ DELLA RETE PROVINCIALE DEI CUG

L’adesione alla Rete Provinciale dei CUG, costituitasi nel 2023, ha come 

L’obiettivo è quello di potenziare le iniziative che sostengono le politiche di benessere 

≥ 2

≥ 2



–

≥ 2

di lavoro attivati all’interno della 

≥ 2

≥ 2

≥ 2

≥ 2

≥ 2

≥ 2

principio di non discriminazione diretta o indiretta nell’ambito lavorativo e sulle pari 

La Rete Nazionale dei CUG nasce come “azione positiva” per favorire il dialogo e la 
progettazione comune tra più Amministrazioni con l’intento di valorizzare il ruolo che i 

L’esperienza di mettere le Amministrazioni a confronto su temi di attenzione alla persona, 
rgia e rafforzamento delle azioni positive, rappresenta senz’altro un 

seminari attivati all’interno della Rete 



–

aggiornamento, qualificazione professionale attivati dall’Amministrazione, sia interni che esterni, 

trasparente il flusso delle informazioni e comunicazioni dell’e

PARI OPPORTUNITÀ SULL’ACCESSIBILITÀ E INFORMAZIONE PER TUTTO IL PERSONALE

dipendente nell’orientamento d

Le pari opportunità sono assicurate anche attraverso l’inserimento nei fa

Comparto Funzioni Locali e dell’Area 



–

sull’istituto delle ferie solidali.

flusso informativo all’interno del 

dell’Ente a tutto il personale di 

misure di conciliazione tra vita lavorativa e personale e l’introduzione di strumenti di
L’obiettivo è migliorare il clima interno, rafforzare il senso di appartenenza e sostenere la motivazione del 
personale, contribuendo al contempo all’efficienza e alla produttività dell’Ente.

Studio di fattibilità dell’iniziativa di 

dipendenti; con l’obiettivo di far 

Studio di fattibilità relativo all’adozione 



–

Viene confermata l’azione positiva per la predisposizione di strumenti 

er superare il disagio individuale e per la risoluzione del problema nell’ambito del contesto 

L’azione positiva intende porre

lore pubblico dell’Ente.
– –

terremoti, le alluvioni…);

luogo di lavoro, sui quali l’ente comunque interviene con la logica della promozione de

MONITORAGGIO DELLE PARI OPPORTUNITÀ E DELL’EQUILIBRIO DI GENERE

https://igeam.it/le-nostre-soluzioni/environment-health-safety-solutions/health-safety-management/valutazione-stress-lavoro-correlato/
https://www.google.com/search?q=stress+lavoro-correlato&rlz=1C1CHBD_itIT1140IT1140&oq=utilit%C3%A0+sportello+ascolto+per+dipendenti&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigATIHCAIQIRigAdIBCjExNjc5ajBqMTWoAgiwAgHxBeHTCqRW6fOi&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwi899Hd7pSTAxWRgf0HHYMvGMwQgK4QegQIARAC
https://www.google.com/search?q=burnout&rlz=1C1CHBD_itIT1140IT1140&oq=utilit%C3%A0+sportello+ascolto+per+dipendenti&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigATIHCAIQIRigAdIBCjExNjc5ajBqMTWoAgiwAgHxBeHTCqRW6fOi&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwi899Hd7pSTAxWRgf0HHYMvGMwQgK4QegQIARAD
https://www.google.com/search?q=mobbing&rlz=1C1CHBD_itIT1140IT1140&oq=utilit%C3%A0+sportello+ascolto+per+dipendenti&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigATIHCAIQIRigAdIBCjExNjc5ajBqMTWoAgiwAgHxBeHTCqRW6fOi&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwi899Hd7pSTAxWRgf0HHYMvGMwQgK4QegQIARAE


–

Il monitoraggio sull’attuazione del Piano Triennale delle Azioni positive viene svolto attraverso la 

Amministrazione e l’Innovazione e del Ministro per le Pari Opportunità

La Relazione ha l’obiettivo di fornire uno spaccato sulla situazione del personale dell’Ente e, al tempo 

sì il compito di ricongiungere i dati provenienti dai vari attori interni all’Organizzazione per 
trarne conclusioni in merito all’attuazione delle tematiche di sua competenza: attuazione dei principi 



–

–



–

attuazione degli obiettivi programmati e a supportare i processi decisionali dell’Ente, in un’ottica di 
miglioramento continuo e di generazione di valore pubblico. In coerenza con quanto previsto dall’art. 

alimentando l’aggiornamento della programmazione. Il monitoraggio si sviluppa su più livelli tra loro 

Il sistema coinvolge in modo coordinato i diversi attori dell’organizzazione: 
•
•

•

•



–

sull’assolvimento degli 

dell’anno

performance e per il miglioramento dell’azione amministrativa, supportando i 
l’attivazione di eventuali interventi correttivi e l’aggiornamento del PIAO, nonché rafforzando la 

I documenti di monitoraggio sono pubblicati nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito 





–

– –

–

–

–

–



–

NELL’AMBITO 

"Il “benessere organizzativo” o “salute organizzativa” nella pubblica 

ATTIVITA’ DELLA RETE 
"L’adesione alla Rete Provinciale dei CUG, costituitasi nel 2023, ha come 

"La Rete Nazionale dei CUG nasce come “azione positiva” per favorire il 
dialogo e la progettazione comune tra più Amministrazioni con l’intento 



"Incrementare l’attrattività dell’Amministrazione nei confronti delle 
nuove generazioni, attraverso l’attivazione di iniziative strutturate di 

“Fondazione Palio Città di Ferrara ETS”, promuove e supporta la 

onali dell’Ente e con l’interesse pubblico connesso alla tutela e 
diffusione delle tradizioni storiche cittadine. L’obiettivo è finalizzato a 

Garantire la trasparenza e il monitoraggio dell’attuazione del 

Programmazione (DUP). L’obiettivo contribuisce al rafforzamento della 

partecipazione, migliorando l’accessibilità alle informazioni sull’azione 



di programmazione dell’Ente (PIAO e DUP). L’aggiornamento sarà 

indicazioni contenute nel report finale per migliorare l’ef
sistema, rafforzarne l’integrazione e orientarlo al valore pubblico.

affidati. L’obiettivo è finalizzato non solo all’adempiment

censimento MEF), ma anche al miglioramento dell’efficienza gestionale, 

dell’Ente.

partecipati, al fine di assicurare l’equilibrio complessivo del Gruppo 

di organismi partecipati. L’obiettivo è finalizzato a rafforzare i controlli 
pporti finanziari reciproci, migliorare l’affidabilità dei dati per il 

bilancio consolidato e supportare le decisioni strategiche dell’Ente in 

"Garantire l’attuazione e il coordinamento della Strategia “Look Up!” 
nell’ambito dell’Agenda Trasformativa Urbana per lo Sviluppo 



Il progetto prevede l’analisi dettagliata e il check di tutte le postazioni lavorative 
dei dipendenti del Comune, l’elaborazione di un piano di progressiva sostituzione 

lavoro agile. E’ prevista inoltre la razionalizzazione degli account associati ai 

l’utilizzo dell’Intelligenza Artificiale. In particolare si prevede: l’automatizzazione 

normativa, il potenziamento di alcune funzionalità dell’App Municipium 
mediante soluzioni di IA e l’analisi delle implicazioni normative connesse 
all’utilizzo dell’Intelligenza Artificiale in ambito documentale. L’output di 



della tecnologia dei gemelli digitali per il monitoraggio e l’ottimizzazione dei 
ali e infrastrutturali, valutandone l’integrazione con soluzioni di 

Progettazione e l’implementazione, sul sito istituzionale del Comune, di un 

inuativo. L’assistente digitale 

l’accessibilità, la fruibilità e l’efficienza dei servizi online.

PROMOZIONE DELL’ALFABETIZZAZIONE 
–

cittadini e favorire l’utilizzo degli strumenti 

L’obiettivo, finanziato nell’ambito del PNRR, mira al rafforzamento della sicurezza 
informatica dell’Ente attraverso l’adozione di strumenti e servizi per il 

SISTEMA DI TELEFONIA DELL’ENTE 
Completamento della migrazione del sistema di telefonia dell’Ente alla 

centralini indipendenti, al fine di migliorare l’
di gestione e uniformare l’infrastruttura di comunicazione interna.



permette l’assistenza remota, il controllo delle applicazioni installate, il 



ADEGUAMENTO DELL’ENTE 

209/2024 cd. Correttivo, nell’ambito della digitalizzazione dei contratti pubblici  



esigenze dell’amministrazione comunale, allo scopo di migliorare la 
’ente e rendere più efficaci, efficienti e di qualità i servizi 

DELL’UFFICIO STATISTICA E 
Riorganizzazione dell’ufficio statistica al fine di efficientare i processi e 



DELL’ATTRATTIVITÀ DELLA 

Favorire il ricambio generazionale all’interno dell’Ente attraverso 
l’inserimento di giovani risorse e il rafforzamento dell’attrattività della 
Pubblica Amministrazione. L’obiettivo è sostenere il rinnovamen
competenze, promuovere l’innovazione organizzativa e garantire la 
continuità dei servizi, mediante l’attivazione di procedure di reclutamento e 

SULL’ACCESSIBILITÀ E 

in modo da facilitare il personale dipendente nell’orientamento della scelta 

l’inserimento nei fascicoli del personale delle informazioni riguardanti i 



pandemie, i terremoti, le alluvioni…); per situazioni di disagio psicologico di 

l’ente comunque interviene con 

ATTRAVERSO L’ATTIVAZIONE DI 

Promuovere l’attivazione e l’inserimento di tirocini formativi, al fine di 
favorire l’acquisizione di competenze professionali, l’orientamento al lavoro 
e l’integrazione tra percorso formativo e

salute e sicurezza nei luoghi di lavoro dell’Ente, attraverso il supporto ai 
datori di lavoro nell’attuazione degli adempimenti previsti
81/2008. L’obiettivo è assicurare condizioni di lavoro sicure, ridurre i rischi 

Garantire la programmazione, l’attuazione e il monitoraggio della formazione 

coerenza con il D. Lgs. 81/2008. L’obiettivo è rafforzare le competenze del 



Garantire l’aggiornamento e il miglioramento continuo del sistema di 

Sicurezza. L’obiettivo è assicurare una corretta individuazione dei rischi 

GESTIONE DELL’INVENTARIO 

dell’inventario dei 
beni mobili dell’Ente, al fine di garantire una gestione più efficiente, 
trasparente e aggiornata del patrimonio. L’obiettivo è mettere a regime un 

attraverso il rafforzamento delle competenze del personale e l’allineamento 

DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO 
DELL’ENTE

Proseguire il percorso di adeguamento della struttura organizzativa dell’Ente, 
finalizzato al miglioramento dell’efficienza, della funzionalità e della capacità 
di risposta ai bisogni della comunità. L’obiet

le linee strategiche dell’Amministrazione.

FISCALI DELL’ENTE

Supportare il processo decisionale dell’Amministrazione attraverso analisi e 
prospettiche sugli equilibri finanziari dell’Ente, con particolare 

riferimento agli effetti delle scelte in materia fiscale e tariffaria. L’obiettivo è 



DI CASSA DELL’ENTE

Garantire una gestione efficiente e programmata dei flussi di cassa dell’Ente, 

onamento dell’Amministrazione e alla realizzazione degli interventi, 
inclusi quelli attuati da soggetti esecutori per conto del Comune. L’obiettivo 

personale dell’Ente, al fine di garantire una gestione efficiente, integrata e 

L’obiettivo è migliorare l’accessibilità e la qualità dei dati anagrafici, 

finanziaria dell’Ente. L’obiettivo è assicurare un adeguamento tempestivo 

decisioni dell’Amministrazione.

umano e migliorare l’efficienza delle risorse dedicate a questa



attraverso l’attuazione degli istituti previsti dalla contrattazione decentrata e 
–2024. L’obiettivo è rafforzare la 

che mediante l’introduzione di strumenti di welfare e 
sistemi incentivanti collegati ai risultati, in un’ottica di sostenibilità e 

l’evoluzione del software gestionale e l’utilizzo del Portale del Dipendente, 
con l’obiettivo di digitalizzare i processi, migliorare l’

all’automatizzazione della gestione dei rimborsi spese, al fine di semplificare 

DELL’ARCHIVIO STORICO DEL 

Realizzare la digitalizzazione dell’archivio storico del personale (anni 1978–

L’obiettivo è rendere i dati facilmente accessibili e integrati nei sistemi 
gestionali dell’Ente, supportando le attività amministrative e la certificazione 

personale e l’introduzione di strumenti di welfare aziendale. L’obiettivo è 

motivazione del personale, contribuendo al contempo all’efficienza e alla 
dell’Ente.



– In relazione all’introduzione della riforma della contabilità pubblica ACCRUAL 
(prevista nell’ambito della fase pilota di cui 

Comparto Funzioni Locali e dell’Area Funzioni locali al tempo vigenti.

specialistico ai servizi dell’Ente 

L’obiettiv

degli equilibri di bilancio connessi all’attuazione dei progetti PNRR.



RAFFORZAMENTO DELL’EQUITÀ l’equità del sistema tributario locale attraverso il recupero 
della base imponibile e il contrasto all’evasione, migliorando la 
qualità delle banche dati, l’efficacia delle attività di accertamento e la 

continuità delle attività produttive e l’attrattività del territorio, anche 
nell’ambito della Zo

attraverso il censimento e l’aggiornamento delle informazioni relative 

conoscenza del territorio, supportare l’attività amm



normative, migliorando al contempo l’efficacia della gestione delle 

l’ottimizzazione degli strumenti regolamentari, al fine di garantire 



Completare il nuovo Centro per l’Impiego di Ferrara, realizzato nell’ambito 
– –

messa in esercizio della struttura, al fine di migliorare l’accessibilità e la qualità 

SVILUPPO DEL PROGETTO “LO 
SCRIGNO DELLE TIPICITÀ” PER 

Promuovere la riqualificazione e valorizzazione dell’area del Mercato Coperto 
attraverso la definizione e l’attuazione del progetto “Lo Scrigno delle Tipicità”, 

finanziamento e l’avvio delle procedure di partenariato pubblico
fine di rafforzare l’attrattività del territorio e sostenere lo sviluppo econ

attraverso la conclusione degli interventi di riqualificazione dell’ex scuola 
Pietro Lana, nell’ambito della Missione 4 – –
del PNRR, al fine di ampliare e qualificare l’offerta di servizi educativi e di 

scolastici per la prima infanzia, nell’ambito della Missione 4 – –

“Girasoli”, “G. Rossa” e Chiesuol del Fosso, al fine di ampliare l’offerta di servizi 



riqualificazione delle scuole primarie e dei servizi connessi, nell’ambito del 
maria “Manzoni”, agli interventi 

sulle mense scolastiche e all’adeguamento sismico della scuola “Dante 
Alighieri”, al fine di migliorare la qualità e la sicurezza degli ambienti scolastici 

PNRR: INTERVENTI PER L’ 
’ambito della Missione 4 – –

POLIFUNZIONALE “ARENA 
FERRARA”

rendere operativo l’impianto polifunzionale “Arena Ferrara”, 
nell’ambito della Missione 5 – –

della struttura, al fine di riqualificare l’area urbana, promuovere l’inclusione 
sociale e ampliare l’offerta di spazi per attività sportive e aggregative.

l’offerta di impianti sportivi, migliorare la qualità degli spazi dedicati all’attività 
fisica e favorire la pratica sportiva e l’aggregazione della comunità.

za, all’efficientamento energetico e all’accessibilità 



Palaboschetto, nell’ambito del FSC 2021–
la sostenibilità dell’impianto sportivo, ridurre i consumi energetici e garantire 

–
dismessi nelle frazioni, nell’ambito della Missione 5 – –

Pescara, Monestirolo, Codrea, Porporana e Ravalle, dell’ex casa LEA di 

Completare l’intervento di 
nell’ambito dei programmi nazionali di rigenerazione urbana, al fine di 



l’adempimento degli obblighi di monitoraggio e trasmissione dei dati 
all’ANAC.

L’ATTUAZIONE DEL PIANO 

Garantire l’efficiente gestione delle procedure di gara sotto soglia 

DELL’ALBO DEGLI OPERATORI 
ECONOMICI PER L’AFFIDAMENTO 

Migliorare l’efficienza e la trasparenza nelle procedure di affidamento 

l’utilizzo dell’Albo degli operatori economici dell’Ente. L’obiettivo è 
ampliare e aggiornare l’Albo dei professionisti qualificati, favorendo una 



finanziate nell’ambito del PNRR attraverso la verifica della completezza 

L’obiettivo è assicurare la disponibilità e l’aggiornamento della 



–
ex Magazzini AMGA, nell’ambito del progetto ATUSS per il Polo della creatività 

di migliorare la qualità degli spazi urbani, rafforzare l’identità del 
comparto e potenziare l’accessibilità e la connessione con il centro storico e il 

– Realizzare la riqualificazione dell’edificio degli ex Bagni Ducali, destinato a nuova 
sede del Conservatorio “G. Frescobaldi” e nucleo del Polo del

l’offerta culturale e formativa del territorio.

l’efficienza complessiva e sostenere le politiche di investimento dell’Ente.



–

l’accessibilità e la fruizione in ottica “for all”, nel rispetto del valore storico
el sito, e di potenziarne l’attrattività attraverso soluzioni 

integrate per l’utilizzo degli spazi.

MASSARI NELL’AMBITO DEL nell’ambito del progetto Ducato Estense, al fine di restituire alla città un 
importante polo museale destinato ad accogliere le collezioni dei Musei d’Arte 

l’offerta culturale del territorio.

pubblico e culturale, nell’ambito del programma regionale, al fine di restituire 



dell’esperienza culturale per i visitatori.

–

rti provenienti da diversi contesti geografici. L’intervento è finalizzato a 

leggibilità, e a potenziare l’attrattività del museo attraverso soluzioni allestitive 

Realizzare l’

zare la conoscenza, la fruizione e l’attrattività del sito a 

NELL’AMBITO DEL SISTEMA 
L’intervento si inserisce nella strategia di sviluppo di un sistema 



Rigenerazione urbana dell’area ex AMGA nell’ambito del progetto VA.R.CO., 

delle Mura Estensi. L’intervento prevede la dem

Bologna, con spazi verdi attrezzati e percorsi ciclopedonali. L’azione mira a 

continuità con il centro storico e qualità ambientale dell’area.

sedi istituzionali, finalizzato a migliorare l’efficienza organizzativa, ottimizzare 
l’utilizzo degli spazi e garantire una maggiore accessibilità e qualità de



Garantire il miglioramento dell’accessibilità e dell’inclusione negli edifici 

collaborazione con l’Unità Operativa Accessibilità e con 

–
Cultura, nell’ambito del programma nazionale di tutela del pa



–

DELL’ATTUAZIONE DEGLI 

Coordinamento e monitoraggio delle attività connesse all’attuazione 
degli interventi finanziati nell’ambito del PNRR e del PNC, al fine di 

rendicontazione previsti. L’attività prevede il monitoraggio costante 

nti. Particolare attenzione è rivolta all’attuazione delle misure di 

l’efficace utilizzo delle risorse del



allo sviluppo dell’Idrovia Ferrarese Ferrara–

attraverso l’installazione di dispositivi di controllo el



attività di protezione civile, attraverso l’attuazione di un piano 

l’implementazione di strumenti di 

accumulo idrico e l’analisi delle criticità della rete di smaltimento 



–

“ILLUMINAZIONE SICURA”

progetto “Illuminazione Sicura”, con particolare riferimento alla 

ottenuti, con riconoscimento all’Amministrazione delle risorse 

DELL’IMPIANTO DI 

–

Riqualificazione dell’impianto di illuminazione della rotatoria 
–

L’intervento è finalizzato a migliorare la visibilità e la sicurezza della 

dell’i



DELL’AREA EX MOF –

DELL’ACCESSIBILITÀ DEL 

Completamento degli interventi di rigenerazione urbana dell’area 

l’accessibilità e la fruibilità dell’area, rafforzare i collegamenti con il 

sicurezza delle strutture e delle aree di pertinenza. L’intervento è 



promosse o patrocinate dall’Amministrazione comunale. Gli 
interventi comprendono la predisposizione e l’adeguamento delle 

logistico alle iniziative, contribuendo al rafforzamento dell’offerta 

trasformazione dell’area in uno spazio verde urbano maggiormente 

L’intervento, realizzato nell’ambito della strategia ATUSS, è 

valorizzazione di un’area del centro storico oggi sottoutilizzata, 



trasformazione dell’area in uno spazio pubblico verde 

socialità. L’intervento, realizzato nell’ambito della strategia ATUSS, 

un’area del centro storico oggi prevalentemente utilizzata come 

–

dell’Università di Ferrara. L’intervento, finanziato nell’ambito del 

l’accessibilità ai principali poli urbani e favorire l’utilizzo della 

mobilità ciclabile e dell’intermodalità. La 
seconda fase del progetto comprende l’attivazione di un punto 

per i bagagli, l’incremento degli stalli per il deposito delle biciclette 
eazione di un’officina per piccole riparazioni, al fine di 



–

DELL’ACCESSO 

Riqualificazione dell’asse di accesso nord

urbana e la funzionalità dell’ingress

di sosta e parcheggi intermodali a supporto dell’accesso al centro 

–

D’ESTE

Alfonso I d’Este, al fine di completare il collegamento oggi 
interrotto all’altezza 
in sicurezza della Delizia dei Bagni Ducali. L’intervento è finalizzato 
al potenziamento della rete ciclabile all’interno della città murata, 

riqualificazione e valorizzazione dell’area a ridosso delle mura 



DELL’EFFICIENZA 

mediante l’utilizzo delle opzioni previste dal contratto di 

Gli interventi sono finalizzati al miglioramento dell’efficienza 

e all’ottimizzazione delle prestazioni energetiche della rete. In 
particolare sono previsti: l’este

illuminazione, l’installazione di punti luce alimentati da tecnologia 
fotovoltaica e l’inserimento di

Padova e via Michelini. L’intervento è finalizzato a migliorare la 

mobilità sostenibile e l’utilizzo di modalità di trasporto alternative 
all’automobile.

riduzione del degrado delle infrastrutture stradali e all’adozione di 



URBANA DELL’EX 

DELL’INTERRAMENTO 

dell’ex tracciato ferroviario FER reso 
disponibile a seguito dell’interramento della linea ferroviaria. 
L’intervento si inserisce nel più ampio processo di riassetto urbano 
connesso all’interramento ferroviario e alla riqualificazione 
dell’area dell’estradosso del tunnel, con l’obiettivo di migliorare la 

della città e valorizzare le aree liberate dall’infrastruttura 

Modeling (BIM) nell’ambito delle attività del Servizio 

pubbliche. Il percorso comprende la ricognizione e l’adeguamento 

organizzativo e procedurale per l’implementazione della 
metodologia BIM e la predisposizione dell’atto organizzativo da 
sottoporre all’approvazione della Giunta comunale, finalizzato alla 



l’esecuzione degli scavi su suolo pubblico, al fine di migliorare la 

delle pavimentazioni. L’attività comprende la revisione delle 

l’aggiornamento
sanzionatorio, con l’obiettivo di rendere più efficace il 

dall’Amministrazione comunale, ed in particolare al modulo 
“Programmazione PT –
piani approvati”, le attività saranno finalizzate alla predisposizione 
del Programma triennale dei lavori pubblici mediante l’utilizzo 



– –

DELL’AEROPORTO “SAN LUCA”

infrastrutture dell’Aeroporto di Ferrara “San Luca”, finanziati sia con risorse 

rigenerazione dell’impianto sportivo polifunzionale destinato alle attività di 
volo a motore e a vela e, dall’altro, opere finalizzate al miglioramento delle 
condizioni di safety e security dell’infrastruttura aeroportuale, con 
l’obiettivo di rafforzare la funzionalità e la sicurezza dello scalo.

DELL’ARCHIVIO DELLE PRATICHE 

Digitalizzazione e riorganizzazione dell’archivio delle pratiche edilizie, al fine 
l’accessibilità, la consultazione e la gestione documentale. Le 

attività comprendono la razionalizzazione dell’archivio cartaceo e 
l’implementazione di un database informatico dedicato alla catalogazione e 

disponibili nei sistemi gestionali attualmente in uso, con l’obiettivo di 

degli uffici e dell’utenza.

– Implementazione dell’interoperabilità tra la piattaforma SUAP comunale e i 

2.2.3. Le attività comprendono l’adeguamento e l’evoluzione delle 

migliorare l’integrazione dei sistemi, l
amministrativi e l’efficienza della gestione digitale delle pratiche.



DELL’ARCHIVIO DELLE 

Creazione e implementazione, all’interno del sistema di gestione SUAP, di 

produttive. L’intervento comprende il recupero e l’inserimento delle 
orizzazioni rilasciate prima dell’istituzione del SUAP (ante 2000) e delle 

l’organizzazione, la consultazione e la tracciabilità delle informazioni da 

Rafforzare il dialogo digitale tra Sportello Unico per l’Edilizia e utenza 
esterna, migliorando l’accessibilità, la 

strutturata di FAQ e pareri interpretativi, l’Amministrazione intende 

trasparenza nei rapporti con l’utenza.

– PROGETTO “PROSPORT 
ESTENSE”: RIQUALIFICAZIONE 
DELL’AREA SPORTIVA DI VIA 

Riqualificazione dell’area di via Tassoni attraverso la demolizione dei 

nuovi campi sportivi all’aperto. L’intervento è finalizzato alla creazione di 

della qualità ambientale dell’area mediante l’aum



–
URBANA DELL’AREA DI VIA 

Riqualificazione dell’area di via Tassoni attraverso il mantenimento e la 
riorganizzazione dell’attuale parcheggio a raso, integrato con elementi 

ambientale. L’intervento prevede la realizzazione di un “parcheggio verde” 

di connessione urbana all’interno di un comparto int

–
DELL’EDIFICIO UMI 2 PER LA 

Riqualificazione dell’edificio esistente UMI 2 finalizzata alla realizzazione di 

aree di pertinenza. L’intervento è volto a incrementare l’offerta di abita

interessato, migliorando la qualità abitativa e l’integrazione del complesso 

A seguito dell’approvazione del Piano saranno avviate le prime fasi di 
ttraverso la stipula degli Accordi Operativi previsti dall’art. 38 

Generale. L’intervento è finalizzato a migliorare la gestione 
dell’inquinamento acust



PER L’ATTUAZIONE DELLE QUOTE Residenziale Sociale (ERS) nell’ambito degli Accordi Operativi e dei Permessi 

per l’ap
realizzazione di alloggi di edilizia residenziale sociale e all’accesso alle 

FERRARA CITTA’ INCLUSIVA: 

DELL’ACCESSIBILITA’ E 
FRUIBILITA’ DEI LOCALI APERTI AL 

Promuovere il miglioramento dell’accessibilità dei locali privati aperti al 
pubblico situati nel centro storico, attraverso l’incentivazione di interventi e 

L’iniziativa prevede l’attivazione di specifiche misure di sostegno rivolte alle 
attività economiche del centro storico, al fine di favorire l’adozione di 

DELLA PALESTRA “PALAGYM” –
interventi di riqualificazione energetica dell’edificio che 

ospita la palestra “Palagym”, sede dell’associazione Ginnastica Ferrara ASD. 



controlli sulle autocertificazioni presentate nell’ambito dei procedimenti 

l’affidabilità dei procedimenti amministrativi.



SOSTENERE L’AUTO 
IMPRENDITORIALITA’ GIOVANILE

Promuovere e sostenere l’autoimprenditorialità giovanile attraverso 

ercio, ANCI regionale, Open Lab), nell’ambito del 
progetto “Follow Start Up”, al fine di favorire la nascita e il 

Sostenere e promuovere attraverso l’organizzazione di eventi la presenza 
femminile nel mondo del lavoro e l’auto

del lavoro è una risorsa per l’incremento de

Favorire l’inserimento dei giovani nel mercato del lavoro attraverso

in collaborazione con l’Università e il sistema economico

attive del lavoro, al fine di migliorare l’occupa



L’obiettivo è favorire il superamento degli ste



dell’attrattività urbana e allo sviluppo di iniziative condivise di promozione, 
animazione e innovazione dei servizi. L’attività comprende il coordinamento dei 

– commerciale di via San Romano, quale progetto pilota all’interno del centro 
entate a favorire l’insediamento 

di nuove imprese, migliorare l’attrattività dell’area e promuovere lo sviluppo 



ripristino dei luoghi. L’intervento comprende inoltre l’individuazione di nuove 

“progetti speciali” in specifiche 
disciplina comunale sull’occupazione di suolo pubblico e l’installazione dei 

DELL’INNOVAZIONE E DELLO 
Sostenere la crescita e l’innovazione del tessuto imprenditoriale ferrarese, 

definizione e l’attivazione di strumenti di sostegno 

di imprese, con l’obiettivo di incentivare investimenti, innovazione e 

comunale. L’intervento è finalizzato a migliorare l’organizzazione dei mercati e 

e delle fiere, con l’obiettivo di definire una configurazione stabile e più 



Miglioramento della qualità, dell’attrattività e dell’organizzazione delle fiere e 

’identità delle principali manifestazioni cittadine, con 

riconoscibilità e l’attrattività per cittadini e visitatori.

Le attività riguardano il rafforzamento e l’ampliamento del circuito delle 

valorizzazione dell’artigianato locale e della ristorazione tipica, nonché la 
realizzazione di eventi e iniziative di animazione commerciale. L’intervento è 

e, rafforzare l’identità 
territoriale e contribuire all’attrattività della città, anche in collaborazione con 

all’organizzazione di eventi, manifestazioni e attività di spettacolo 

legate agli eventi, l’adozione del nuovo regolamento per l’esercizio delle attività 
spettacolo viaggiante e l’aggiornamento delle aree destinate a tali attività. 

L’intervento prevede inoltre la razionalizzazione delle modalità di gestione 
amministrativa e di pagamento delle tariffe, con l’obiettivo di rendere più 



–

DELL’ORIENTAMENTO, DELLE 

DELL’AUTONOMIA 
l’autoimprenditorialità. Le iniziative comprendono interventi di 

e delle competenze dei giovani, con l’obiettivo di favorire l’accesso a 



Potenziamento del servizio Area Giovani, attraverso l’aggiornamento dell’offerta 

favorendone l’integrazione nei contesti scolastici e territoriali, con l’obiettivo di 

famiglie attraverso l’attivazione di sportelli di ascolto e consulenza all’interno 

a loro dedicate. L’intervento prevede il sostegno a progetti promossi dal terzo 
settore e dalle realtà associative del territorio, con l’obiettivo di incentivare la 



–

della qualità dell’offerta educativa attraverso strumenti di valutazione e 
customer satisfaction, con l’obiettivo di assicurare standard qualitativi 

L’INFANZIA

Ampliare e qualificare l’offerta dei servizi educativi per la prima 

l’analisi dei fabbisogni territoriali per individuare nuovi scenari di 
ampliamento dell’offe

Valutare l’efficienza, l’efficacia e la sostenibilità del modello di gestione dei 
servizi educativi comunali, attraverso l’analisi comparativa delle diverse 

soluzioni organizzative in grado di migliorare la qualità dell’offerta 
educativa e sostenere l’ampliamento delle strutture e dei servizi, anche in 
relazione all’attivazione di nuovi spazi educativi sul territorio.



scuola dell’infanzia attraverso la 

SVILUPPO DELL’OFFERTA 
Sostenere e sviluppare l’offerta formativa e i servizi scolastici attraverso 

miglioramento dell’accessibilità ai servizi. In questo ambito rientrano le 

dell’offerta formativa.



Rafforzare l’infrastruttura digitale dei servizi educativi e scolastici e a 
promuovere l’innovazione didattica attraverso l’utilizzo consapevole delle 
tecnologie. Le attività comprendono l’implementazione delle dotazioni 

nelle strutture educative, l’introduzione di una nuova 

competenze digitali e all’utilizzo sicuro del



–

indipendentemente dalle condizioni personali, sociali o fisiche. L’o

sostegno e l’organizzazione di eventi e manifestazioni 
sport quale strumento di attrattività e aggregazione. L’obiettivo prevede il 

rafforzare l’immagine della città e ad attrarre partecipanti e visitatori.

ALL’ASSOCIAZIONISMO 

associazioni e società sportive, garantendo trasparenza ed equità nell’accesso ai 
contributi e nell’utilizzo degli impianti. L’obiettivo prevede la gestione di 

per l’assegnazione di contributi e spazi sportivi, 

favorire la diffusione della pratica sportiva, l’accessibilità ai servizi e il 



Romagna, al fine di migliorare l’integrazione dei servizi, ampliare 
l’accesso alle risorse documentarie e favorire la condivisione di strum
digitali. In particolare, saranno consolidate le collaborazioni nell’ambito della rete 

documentario conservato presso la Biblioteca Comunale Ariostea e l’Archivio storico 

migliorare la conservazione, l’accessibilità e la fruizione pubblica di un patrimonio di 



Comunale e l’Associazione Ferrara Musica consente la programmazione 
condivisa di molte iniziative in un’ottica di sempre maggiore sinergia 
nella realizzazione di eventi volti ad accrescere l’offerta cultuale 

l’accessibilità e la valorizzazione culturale. In tale ambito rientrano 



–

sisma e restauro dell’edificio. In vista della riapertura

l’implementazione di strumenti digitali per la fruizione del museo e le 
attività di riordino e inventariazione degli archivi. L’intervento mira a 

DELLE GALLERIE D’ARTE MODERNA E 
Riapertura al pubblico delle Gallerie d’Arte Moderna e Contemporanea 

Fondazione Ferrara Arte, con l’obiettivo d



“FERRARA, CITTÀ DEL 

PO” (2026

del sito UNESCO “Ferrara, città del Rinascimento e il suo Delta del Po” 

zione dell’eccezionale valore universale riconosciuto 
dall’UNESCO, anche attraverso la realizzazione di progetti finanziati ai 

diversi servizi dell’Amministrazione e la collaborazione con istituzioni, 

eventi ormai parte integrante dell’offerta cultur

valorizzazione culturale e all’attrattività turistica della città, anche 



produzioni audiovisive, favorendo l’insediamento di set cinematografici, 

per il cinema e l’audiovisivo, promuovendo al contempo l’immagine di 
Ferrara e accrescendone l’attrattività culturale e turistica. In tale ambito 

accrescere l’attrattività turistica della città valorizzandone l’identità 

–
–

eventi culturali e turistici organizzati nel corso dell’anno. L’obiettivo 
intende quindi promuovere un’offerta turistica integrata e riconoscibile, 



Sviluppare e consolidare partnership istituzionali e territoriali nell’ambito 
promozione turistica, al fine di rafforzare la visibilità e l’attrattività 

ottimizzare l’utilizzo delle risorse dis

SVILUPPO DELL’ACCOGLIENZA 
della città, promuovendo una cultura dell’ospitalità sempre più attenta ai 
bisogni dei visitatori, con particolare riferimento all’accessibilità e 
all’inclusione. Le azioni previste mirano a migliorare l’esperienza di visita 

consolidato come hub centrale per l’accoglienza turistica cittadina, 
anche attraverso interventi sviluppati nell’ambito del progetto 
“Welcome Everybody”, finanziato dalla Regione Emilia
finalizzati a rendere l’offerta turistica della città sempre 



SOSTEGNO ALL’ACCESSO ALLA 
economiche attraverso l’attuazione delle misure previste dal Programma 
Regionale “Patto per la Casa”. In particolare si intende favorire l’immissione di 

Nell’ambito di tali azioni sarà pubblicato un nuovo avviso pubblico per la 
raccolta di manifestazioni di interesse finalizzate alla gestione dell’Agenzia 
Casa, con l’obiettivo di rafforzare le politiche di intermediazione abitativa e 

alle famiglie, con l’obiettivo di contrastare la povertà educativa, promuovere il 

https://rubrica.comune.fe.it/front_office/office_view/541


DELL’EFFICIENZA, 
DELL’INCLUSIVITÀ E DELLA 

Pubblica (ERP) attraverso l’attuazione della Convenzione gestionale con ACER 

rafforzare l’efficienza amministrativa e tecnica nella gestione degli alloggi, 

(ERP) attraverso interventi di accompagnamento all’abitare e di supporto ai 

previste mirano a promuovere l’inclusione sociale nei c

degli alloggi. Attraverso l’Ufficio di Gestione Sociale, in collaborazione con 

agli inquilini ERP, con l’obiettivo di sostenere i nuclei più fragili nella gestione 

destinati alla riqualificazione degli alloggi ERP attualmente vuoti. L’interven



AMPLIARE L’OFFERTA DI locazione a canone calmierato nell’ambito dell’Edilizia Residenziale Sociale 
(ERS). L’intervento, promosso dalla Regione Emilia

regionale, contribuendo ad ampliare l’offerta abitativa accessibile e a 

AMPLIAMENTO DELL’OFFERTA 

– PROGETTO “LE CORTI DI 
ANGELICA”

Ridurre il disagio abitativo ampliando l’offerta di alloggi a canone calmierato 
basso. Nell’ambito della 

(ERS) di proprietà comunale. L’intervento è stato attuato attraverso il 
Programma Innovativo Nazionale per la Qualità dell’Abitare (PINQuA) ai sensi 

politiche abitative del Comune, favorendo l’accesso alla locazione a canone 



– L’obiettivo è finalizzato alla riqualificazione energetica del patrimonio di 
Edilizia Residenziale Pubblica (ERP) nell’ambito della Misura M7 –

–
efficientamento energetico degli edifici pubblici con l’obiettivo di ridurre i 

L’Amministrazione comunale 
intende migliorare l’efficienza energetica e il benessere abitativo degli utenti 

pubblica, ai sensi dell’art. 193, comma 16, del D.

MIRACOLO DELL’IMPOSSIBILE
Attivazione della comunità accogliente presso l’ex convento di Santa Rita, 
nell’ambito degli interventi finanziati dal PNRR, con l’intento di promuovere 

e supporto, favorendo l’autonomia e l’i

mediante l’utilizzo integrato di ulteriori risorse e programm



DELLA COMUNITÀ “CITTADELLA 
SAN ROCCO” E 

L’obiettivo è finalizzato a rafforzare il modello organizzativo dei servizi di 

promuovendo un’offerta assistenziale sempre più accessibile e coordinata.  

GOVERNANCE DELL’AMBITO 
L’obiettivo è finalizzato a rafforzare la capac

sanitari nell’Ambito Territoriale Socio

del privato sociale, al fine di ottimizzare e razionalizzare l’utilizzo delle risorse 

competenze professionali dell’Ambito e al monitoraggio degli interventi 



l’attivazione di un sistema integrato di servizi, iniziative e strumenti di 

fragilità. In tale contesto sarà sviluppato il modello dell’affiancamento 



–
L’AUTONOMIA E 
L’INVECCHIAMENTO ATTIVO 

Promuovere interventi, finanziati nell’ambito del PNRR, per sostenere 
l’autonomia delle persone anziane, in particolare over 65 con livelli di non 

includono l’introduzione di solu
distanza e opere di miglioramento dell’accessibilità degli edifici.

DELL’IMPATTO SOCIALE DELLE 

Sviluppare strumenti e metodologie per la valutazione dell’impatto sociale 

i nell’ambito dei programmi finanziati dal PNRR –

programmazione degli interventi e l’efficacia delle azioni pubbliche.

Migliorare l’efficacia delle azioni di prevenzione e controllo delle arbovirosi 



previste mirano a garantire l’adeguamento delle procedure e 
dell’organizzazione dei servizi socio

o la continuità e la qualità dell’offerta assistenziale e il 

Realizzazione e all’aggiornamento di una banca dati comunale dedicata alla 



D’IDENTITÀ ELETTRONICA (CIE)

Carta d’Identità Elettronica (CIE) presso lo Sportello Centrale di Anagrafe, 
nell’ambito della rete degli sportelli attivati dall’Assessorato alle Politiche Socio

l’efficienza delle procedure di rilascio della CIE e a promuovere l’utilizzo 
dell’identità digitale da parte dei cittadini, facilitando l’accesso ai servizi online 

dedicata alla gestione dell’aumento delle richieste previsto nel 2026, legato alla 

nell’ambito del protocollo “Una scelta in Comune”, realizzato in collaborazione 
con l’Azienda Sanitar



Consolidare e sviluppare il progetto “Sposami a Ferrara”, volto a promuovere la 

artistico. Il progetto prevede l’org

Migliorare l’efficienza e l’accessibilità dei servizi di certificazione anagrafica e di 
stato civile, riducendo i tempi di attesa per l’utenza e promuovendo l’utilizzo 

semplificare l’accesso ai servizi, sarà inoltre attivato un Punto Unico per il 



Miglioramento dell’efficienza organizzativa delle procedure elettorali attraverso 
l’introduzione di strumenti digitali e l’ottimizzazione dei processi operativi. In 



nell’ambito degli strumenti di programmazione dedicati alla sicurezza urbana e 

dei cittadini residenti nelle frazioni, con l’obiettivo di



aggregazione per i cittadini. L’obiettivo prevede il coinvolgimento attivo degli 

attività di socializzazione, con l’intento di rafforzare la vitalità delle com

Promuovere la conoscenza e la valorizzazione dell’identità storica, culturale e 

memorie del forese. L’obiettivo prevede la 



ATTRAVERSO L’UTILIZZO DI 

Rafforzare l’efficacia dei servizi di controllo del territorio e delle attività di 
sicurezza stradale e urbana mediante l’impiego 
digitali e applicazioni tecnologiche avanzate. L’obiettivo è migliorare la capacità 

l’acquisizione di veicoli e motocicli, al fine di migliorare l’efficienza e la 
tempestività degli interventi sul territorio. L’obiettivo mira a garantire maggiore 

la pianificazione e l’attuazione di servizi straordinari di controllo, viabilità e 

coordinamento operativo con le altre Forze di Polizia e l’utilizzo di servizi 
dedicati al monitoraggio delle aree urbane. L’obiettivo m



DELL’EDUCAZIONE 
realtà educative locali. Le attività si inseriscono nell’ambito 

del Protocollo d’intesa 2025–



orientate all’individuazione di strategie condivise e opportunità di 

strumenti condivisi di sviluppo. L’obiettivo è rafforzare la 
competitività del settore agricolo e favorire l’accesso a risorse e 

ALL’ABBANDONO DEI RIFIUTI E dell’abbandono dei rifiuti, attraverso l’utilizzo di strumenti 
tecnologici e l’intensificazione delle attività di vigilanza. 



L’obiettivo è incrementare le percentuali di recupero dei materiali, 
ottimizzare i sistemi di conferimento e migliorare l’impatto visivo e 

REALIZZAZIONE DEL PROGETTO “CENTRAL 
BOSC” PER IL POTENZIAMENTO DEL 

rafforzamento della rete ecologica urbana. Il progetto “Central 
Bosc” si inserisce in continuità con il sistema del Parco delle Mura, 

all’incremento della fruibilit

dell’Ente.



RIDUZIONE DELL’INQUINAMENTO E Promuovere azioni integrate per la riduzione dell’inquinamento 

L’obiettivo include l’attuazione di misure emergenziali, il recupero 

–

delle matrici ambientali e la protezione della falda. L’obiettivo è la 
riqualificazione dell’area e la restituzione agli usi legittimi, nel 

“POPUPURBANSPACE” PER LA MOBILITÀ 
SOSTENIBILE E L’INNOVAZIONE URBANA attraverso l’integrazione di pratiche di urbanismo tattico, 

–
“CAMPUS” PER LA RESILIENZA CLIMATICA 

Attuare azioni per l’adattamento ai cambiamenti 



PROMOZIONE DELL’EDUCAZIONE 

didattiche e laboratoriali. L’obiettivo è favorire la diffusione di 

D’AFFEZIONE promozione di iniziative di sensibilizzazione. L’obiettivo include 
anche l’efficientamento della gestione dell’anagrafe degli animali 
d’affezione e la corretta gestione degli spazi dedicati.



–

Garantire l’attuazione, il monitoraggio e l’aggiornamento del Piano Urbano della 

migliorare l’efficienza del sistema della mobilità, la sicu

traffico, alla promozione della mobilità sostenibile e all’adeguamento del Piano 

amministrativi necessari all’affidamento del servizio. L’obiettivo prevede la 

–
mobilità pubblica a basse emissioni, attraverso l’acquisto di 

L’intervento, sviluppato in collaborazione con TPER e AMI, è finalizzato a ridurre 
l’impatto ambientale del trasporto pubblico locale, migliorare la qualità dell’aria 
e promuovere l’innovazione tecnologica nel sistema della mobilità urbana.



Limitato (ZTL) attraverso l’installazione di nuove telecamere e l’aggiornamento 
tecnologico di quelle esistenti. L’obiettivo è migliorare l’efficacia del 



edilizie, attraverso l’organizzazione e la gestione del flusso documentale verso 
l’archivio comunale. L’obiettivo è finalizzato a migliorare l’accessibilità, la 

Ordine dei Giornalisti e comunità locale. L’obiettivo è migliorare la qualità, 
l’access

alle giovani generazioni e all’uso dei nuovi strumenti di comunicazione.

DELL’ARCHIVIO COMUNALE l’archivio comunale, nel rispetto della 

L’obiettivo è ottimizzare la gestione degli spazi e migliorare l’efficienza 
organizzativa dell’archivio, garantendo al contempo la corret



"Proseguire in modo sistematico e strutturato l’attività di
aggiornamento della mappatura dei processi istituzionali dell’Ente, al fine di 

dell’Ente, recentemente aggiornato, attraverso azioni di formazione, 
ne e monitoraggio. L’obiettivo è consolidare i principi di integrità, 

trasparenza e correttezza nell’azione amministrativa, promuovendo 
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SFIDA 1 – LA CITTÀ LABORIOSA E ATTIVA 

PROGRAMMA STRATEGICO 1.1 - PIANO DI SVILUPPO STRATEGICO DI FERRARA: FERRARA CITTÀ ATTRATTIVA 

PROGETTO OPERATIVO 1.1.1 - PIANO DI VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE DELLA RETE COMMERCIALE E DEI SERVIZI: AZIONI PER SOSTENERE LE NUMEROSE REALTÀ 
TERRITORIALI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.1.1.1 SVILUPPO E CONSOLIDAMENTO DEGLI HUB URBANI DEL COMMERCIO E DEI 
SERVIZI 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani 
 

1.1.1.2 VALORIZZAZIONE DEL CENTRO STORICO UNESCO – PROGETTO PILOTA DI 
RILANCIO COMMERCIALE DI VIA SAN ROMANO 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani 
 

1.1.1.3 RIGENERAZIONE E VALORIZZAZIONE DEGLI SPAZI PUBBLICI PER ATTIVITÀ 
ECONOMICHE E SERVIZI URBANI 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani 
 

1.1.1.4 PROMOZIONE DELL’INNOVAZIONE E DELLO SVILUPPO DEL SISTEMA 
IMPRENDITORIALE LOCALE 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani 
 

PROGETTO OPERATIVO 1.1.2 - FERRARA ATTRATTIVA: INVESTIRE PER UNO SVILUPPO ECONOMICO, INFRASTRUTTURALE E TURISTICO DEL TERRITORIO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.1.2.1 SVILUPPO E MONITORAGGIO DEI COLLEGAMENTI INFRASTRUTTURALI 
STRATEGICI DEL TERRITORIO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

1.1.2.2 RIQUALIFICAZIONE E POTENZIAMENTO INFRASTRUTTURALE DELL’AEROPORTO 
“SAN LUCA” 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani  

1.1.2.3 PNRR: REALIZZAZIONE NUOVO CENTRO PER L'IMPIEGO A FERRARA  Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

1.1.2.4 RAFFORZAMENTO DELL’EQUITÀ FISCALE E RECUPERO DELLA BASE IMPONIBILE 
DEI TRIBUTI LOCALI 

Servizio Risorse Tributarie Dott. Giorgio Bonaldo  

PROGETTO OPERATIVO 1.1.3 - LA CULTURA INDUSTRIALE: IL LEGAME CON IL TERRITORIO TRA CENTRI DI ECCELLENZA, UNIFE E ZLS-POLO INDUSTRIALE E TECNOLOGICO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.1.3.1 SVILUPPO SOSTENIBILE DEL POLO INDUSTRIALE E TECNOLOGICO DI FERRARA Servizio Ambiente e Agricoltura Ing. Alessio Stabellini  

PROGETTO OPERATIVO 1.1.4 - IL PROGETTO "SEMPLIFE” – LA CITTÀ SEMPLICE E DIGITALE PER LE IMPRESE E I PRIVATI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
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1.1.4.1 DIGITALIZZAZIONE E RIORGANIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO DELLE PRATICHE 
EDILIZIE 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani Digitalizzazione 

1.1.4.2 PNRR – DIGITALIZZAZIONE E INTEROPERABILITÀ DEL SUAP CON GLI ENTI TERZI 
(MISURA 2.2.3) 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani PNRR 
digitalizzazione 

1.1.4.3 DIGITALIZZAZIONE E ORGANIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO DELLE AUTORIZZAZIONI 
SANITARIE NEL SISTEMA SUAP 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani Semplificazione 
digitalizzazione 

1.1.4.4 EFFICIENTAMENTO DEL SISTEMA DI ARCHIVIAZIONE DELLE PRATICHE EDILIZIE Segreteria Generale Segretario Generale 
Dott. Francesco Babetto 

semplificazione 

1.1.4.5 IL SUE RISPONDE - DIALOGO DIGITALE CON I CITTADINI Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani  

PROGETTO OPERATIVO 1.1.5 - VALORIZZAZIONE E RILANCIO DEL COMMERCIO SU AREA PUBBLICA NEL QUADRO DEI PROCESSI DI TRASFORMAZIONE URBANA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.1.5.1 RIORDINO E AGGIORNAMENTO DEL PIANO DEL COMMERCIO SU AREA 
PUBBLICA 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani  

PROGRAMMA STRATEGICO 1.2 - PROMOZIONE DEL TERRITORIO: LE TIPICITÀ ED ECCELLENZE LOCALI, CUORE PER LO SVILUPPO ECONOMICO, LA PROMOZIONE 
TURISTICA, GLI EVENTI E LE FIERE 

PROGETTO OPERATIVO 1.2.1 - IL MERCATO SANTO STEFANO E LE FIERE: FULCRO STORICO DELL'ATTIVITÀ COMMERCIALE ED ALIMENTARE 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.2.1.1 SVILUPPO DEL PROGETTO “LO SCRIGNO DELLE TIPICITÀ” PER LA 
VALORIZZAZIONE DEL MERCATO COPERTO 

Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin  

PROGETTO OPERATIVO 1.2.2 - PROMOZIONE ENOGASTRONOMICA E VALORIZZAZIONE DELLE TIPICITÀ LOCALI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.2.2.1 
VALORIZZAZIONE E RILANCIO DELLE FIERE E DEI MERCATI TRADIZIONALI 
CITTADINI 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani  

1.2.2.2 
VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE DELLE ECCELLENZE PRODUTTIVE E 
COMMERCIALI DEL TERRITORIO 

Servizio Commercio e Attività 
Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani  

1.2.2.3 
SOSTEGNO ALLA COMPETITIVITÀ DEI SETTORI STRATEGICI ATTRAVERSO LA 
LEVA FISCALE 

Servizio Risorse Tributarie Dott. Giorgio Bonaldo  

PROGRAMMA STRATEGICO 1.3 - PATTO PER IL LAVORO: RILANCIO DELLE POLITICHE ATTIVE INSIEME ALLE ALTRE REALTÀ ISTITUZIONALI DEL TERRITORIO 
PROVINCIALE 
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PROGETTO OPERATIVO 1.3.1 - PROMUOVERE AZIONI A SOSTEGNO DELLE POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO: OBIETTIVO OCCUPAZIONE VERSO NUOVE OPPORTUNITÀ 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.3.1.1 SOSTENERE L’AUTO IMPRENDITORIALITA’ GIOVANILE 
Servizio Politiche del Lavoro e 

delle Pari Opportunità 
Arch. Fabrizio Magnani  

1.3.1.2 
VALORIZZAZIONE DELLA FIGURA FEMMINILE NEL TESSUTO ECONOMICO 
SOCIALE ATTRAVERSO LA COLLABORAZIONE CON GLI STATI GENERALI DEL 
MONDO DEL LAVORO 

Servizio Politiche del Lavoro e 
delle Pari Opportunità 

Arch. Fabrizio Magnani  

1.3.1.3 
PROMOZIONE DEL RICAMBIO GENERAZIONALE E DELL’ATTRATTIVITÀ DELLA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 

Servizio Bilancio, Contabilità e 
Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

PROGETTO OPERATIVO 1.3.2 - PROMUOVERE L'IMPRENDITORIA GIOVANILE SOSTENENDO LE PROGETTUALITÀ CON UNIFE, CENTRI DI RICERCA, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA E 
PROFESSIONALI. CREARE EVENTI SUL TERRITORIO PER ATTRARRE NUOVI TALENTI SOSTENENDO L’INNOVAZIONE E POTENZIANDO IL BINOMIO LAVORO –CULTURA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.3.2.1 
PROMUOVERE LA PARTECIPAZIONE ATTIVA DEI GIOVANI NELLA RICERCA DEL 
LAVORO 

Servizio Politiche del Lavoro e 
delle Pari Opportunità 

Arch. Fabrizio Magnani  

PROGRAMMA STRATEGICO 1.4 - RAFFORZARE IL RUOLO STRATEGICO DEL SETTORE AGRICOLO 

PROGETTO OPERATIVO 1.4.1 - DALL'ASCOLTO DELLE REALTÀ AL PROGETTO "SISTEMA AGRICOLTURA FERRARA" 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

1.4.1.1 SVILUPPO DEL SISTEMA AGRICOLTURA FERRARA Servizio Ambiente e Agricoltura Ing. Alessio Stabellini  
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SFIDA 2 - LA CITTÀ SICURA 
PROGRAMMA STRATEGICO 2.1 - FERRARA VIVIBILE E SICURA PER TUTTI: SICUREZZA URBANA INTEGRATA 

PROGETTO OPERATIVO 2.1.1 - POTENZIAMENTO DEL CONTROLLO DEL TERRITORIO ATTRAVERSO L’UTILIZZO DI TECNOLOGIE INNOVATIVE 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

2.1.1.1 POTENZIAMENTO DEL CONTROLLO DEL TERRITORIO ATTRAVERSO 
L’UTILIZZO DI TECNOLOGIE INNOVATIVE 

Corpo di Polizia Locale Terre Estensi Comandante 
Dott. Claudio Rimondi 

digitalizzazione 

2.1.1.2 AMMODERNAMENTO E RINNOVO DELLE DOTAZIONI OPERATIVE DELLA 
POLIZIA LOCALE  

Corpo di Polizia Locale Terre Estensi Comandante 
Dott. Claudio Rimondi 

 

     

PROGETTO OPERATIVO 2.1.2 - OCCHIO SICURO: LA CITTÀ VIDEOSORVEGLIATA E TECNOLOGICA 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

2.1.2.1 SVILUPPO DEL SISTEMA INTEGRATO DI CONTROLLO DEL TERRITORIO E 
MONITORAGGIO DEL TRAFFICO 

Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda Digitale e 

Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi  

2.1.2.2 SICUREZZA E GESTIONE OPERATIVA DEI GRANDI EVENTI CITTADINI Corpo di Polizia Locale Terre Estensi Comandante  
Dott. Claudio Rimondi 

 

2.1.2.3 RAFFORZAMENTO DEL PRESIDIO DI SICUREZZA E DEL CONTROLLO DEL 
TERRITORIO 

Corpo di Polizia Locale Terre Estensi Comandante 
 Dott. Claudio Rimondi 

 

2.1.2.4 POTENZIAMENTO DEI SISTEMI DI SICUREZZA URBANA INTEGRATA SUL 
TERRITORIO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

     

PROGETTO OPERATIVO 2.1.3 - COMPLETAMENTO DEL COMPARTO EX PALAZZO SPECCHI (CORTI ANGELICA) PER LA SICUREZZA DELLA CITTÀ 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

2.1.3.1 PNRR – PROGETTO “PROSPORT ESTENSE”: RIQUALIFICAZIONE DELL’AREA 
SPORTIVA DI VIA TASSONI 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani PNRR 

2.1.3.3 PNRR – RIQUALIFICAZIONE URBANA DELL’AREA DI VIA TASSONI: 
PARCHEGGIO VERDE, SPAZI PUBBLICI E COLLEGAMENTI CICLABILI 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani PNRR 
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2.1.3.4 PNRR – RIQUALIFICAZIONE DELL’EDIFICIO UMI 2 PER LA REALIZZAZIONE 
DI ALLOGGI DI EDILIZIA RESIDENZIALE SOCIALE 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani PNRR 

     

PROGETTO OPERATIVO 2.1.4 - DIFENDERE IL TERRITORIO DAI RISCHI 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

2.1.4.1 POTENZIAMENTO DELLE INFRASTRUTTURE E DEI SISTEMI DI 
PREVENZIONE PER LA PROTEZIONE CIVILE E LA TUTELA DEL TERRITORIO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

2.1.4.2 MITIGAZIONE DEL RISCHIO DI ALLAGAMENTI E GESTIONE DELLE 
CRITICITÀ IDRAULICHE DEL TERRITORIO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGRAMMA STRATEGICO 2.2 - SICUREZZA IN MOVIMENTO: PROGETTO PER TUTTI 
PROGETTO OPERATIVO 2.2.1 - GARANZIA ALLE INFRASTRUTTURE (PARCHI SICURI, STRADE, GUARDRAIL, ILLUMINAZIONE, ...) 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
2.2.1.1 GESTIONE DEL CONTRATTO DI RENDIMENTO ENERGETICO E 

VALORIZZAZIONE DEI TITOLI DI EFFICIENZA ENERGETICA (TEE) – 
PROGETTO “ILLUMINAZIONE SICURA” 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

2.2.1.2 POTENZIAMENTO E RIQUALIFICAZIONE DELLA SEGNALETICA STRADALE 
PRIORITARIA 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

2.2.1.3 PROMOZIONE DELLA SICUREZZA URBANA, DELLA LEGALITÀ E DELLA 
COESIONE SOCIALE 

Servizio Relazioni con i Cittadini e il 
Territorio 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

2.2.1.4 AGGIORNAMENTO DELLA SEGNALETICA STRADALE DEL CENTRO ABITATO 
E ATTUAZIONE DELLE MISURE “LIBERIAMO L’ARIA” 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

2.2.1.5 EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELL’IMPIANTO DI ILLUMINAZIONE 
DELLA ROTATORIA RAVENNA–COMACCHIO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGETTO OPERATIVO 2.2.2 - LA SICUREZZA NON VA IN VACANZA: PREVENZIONE USO SOSTANZE STUPEFACENTI, LOTTA ALLA CRIMINALITÀ, SENSIBILIZZAZIONE SCOLASTICA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
     

2.2.2.1 PROMOZIONE DELL’EDUCAZIONE STRADALE E DELLA CULTURA DELLA 
LEGALITÀ NELLE SCUOLE 

Corpo di Polizia Locale Terre Estensi Comandante 
Dott. Claudio Rimondi 
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SFIDA 3 - LA CITTÀ BELLA E VITALE 
PROGRAMMA STRATEGICO 3.1 - PIANIFICAZIONE E RIGENERAZIONE URBANA: IL NUOVO VOLTO DELLA CITTÀ 
PROGETTO OPERATIVO 3.1.1 - PUG: UNA NUOVA VISIONE DI FERRARA 

Codice 
obiettivo  

Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

3.1.1.1 PIANIFICAZIONE STRATEGICA DEL TERRITORIO ATTRAVERSO IL NUOVO PIANO 
URBANISTICO GENERALE (PUG) 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani   

3.1.1.2 AGGIORNAMENTO DELLA PIANIFICAZIONE ACUSTICA COMUNALE IN COERENZA 
CON IL PUG 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani   

3.1.1.3 AGGIORNAMENTO DELLA DISCIPLINA EDILIZIA COMUNALE IN COERENZA CON IL 
NUOVO PIANO URBANISTICO GENERALE 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani   

3.1.1.4 DEFINIZIONE DELLE LINEE GUIDA PER L’ATTUAZIONE DELLE QUOTE DI EDILIZIA 
RESIDENZIALE SOCIALE (ERS) PREVISTE DAL PUG 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani   

PROGETTO OPERATIVO 3.1.2 - RIGENERAZIONE URBANA 
Codice 

obiettivo  
Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

3.1.2.1 PROGETTO RIGENERAZIONE URBANA EX-MOF DARSENA E POTENZIAMENTO 
DELL'ACCESSIBILITA' DEL COMPARTO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

3.1.2.2 ATUSS – POLO DELLA CREATIVITÀ: RIQUALIFICAZIONE DELLE AREE ESTERNE TRA 
BAGNI DUCALI ED EX MAGAZZINI AMGA 

Servizio Beni Monumentali e 
Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

3.1.2.3 ATUSS – POLI SOSTENIBILI: RIQUALIFICAZIONE DEGLI EX BAGNI DUCALI PER LA 
NUOVA SEDE DEL CONSERVATORIO 

Servizio Beni Monumentali e 
Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

PROGRAMMA STRATEGICO 3.2 - LA CITTÀ ATTRAENTE: DECORO URBANO, INFRASTRUTTURE E SPAZI DI QUALITÀ 
PROGETTO OPERATIVO 3.2.1 - RACCOLTA EFFICIENTE, AMBIENTE ECCELLENTE 

Codice 
obiettivo  

Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

3.2.1.1 PREVENZIONE E CONTRASTO ALL’ABBANDONO DEI RIFIUTI E PROMOZIONE DELLA 
RESPONSABILITÀ AMBIENTALE 

Servizio Ambiente e Agricoltura Ing. Alessio Stabellini  
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3.2.1.2 MIGLIORAMENTO DEL DECORO URBANO E DELLA QUALITÀ DELLA RACCOLTA 
DIFFERENZIATA 

Servizio Ambiente e Agricoltura Ing. Alessio Stabellini  

PROGETTO OPERTIVO 3.2.2 - PIANO STRAORDINARIO DI MANUTENTENZIONE ORDINARIA DELLA CITTÀ 
Codice 

obiettivo  
Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

3.2.2.1 GESTIONE E MANUTENZIONE DELLE DOTAZIONI PUBBLICHE PER LA FRUIBILITÀ E 
LA SICUREZZA DEGLI SPAZI URBANI (BAGNI AUTOPULENTI E DAE) 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGRAMMA STRATEGICO 3.3 - RAZIONALIZZAZIONE E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE 
PROGETTO OPERATIVO 3.3.1 - PATRIMONIO IMMOBILIARE PUBBLICO DA VALORIZZARE E RAZIONALIZZARE 

Codice 
obiettivo  

Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

3.3.1.1 EFFICIENTAMENTO ENERGETICO E MONITORAGGIO DEI CONSUMI DEGLI EDIFICI 
COMUNALI 

Servizio Ambiente e Agricoltura Ing. Alessio Stabellini  

3.3.1.2 ACQUISIZIONI E DISMISSIONI IMMOBILIARI Servizio Beni Monumentali e 
Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  
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SFIDA 4 - LA CITTÀ ATTENTA E SOLIDALE 
PROGRAMMA STRATEGICO 4.1 - POLITICHE A MISURA DI FAMIGLIA 

PROGETTO OPERATIVO 4.1.1 - COSTRUIAMO IL FUTURO: SOSTEGNO ALLE FAMIGLIE 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.1.1.2 SOSTEGNO ALL’ACCESSO ALLA CASA E RIDUZIONE DEL DISAGIO ABITATIVO PER 

NUCLEI FAMILIARI IN DIFFICOLTÀ ECONOMICA 
Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 

Sanitarie e Abitative 
Dott.ssa Alessandra 

Genesini 
 

4.1.1.3 PNRR: PROGETTI DI SPAZI PER SERVIZI INTEGRATI PER FAMIGLIE E PRIMA 
INFANZIA  

Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

4.1.1.4 SVILUPPO DI PROGETTI DI EMPOWERMENT A SOSTEGNO DELLE FAMIGLIE E DEI 
MINORI 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

PROGETTO OPERATIVO 4.1.2 - IL DIRITTO ALLA CASA: EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA PER I CITTADINI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.1.2.1 MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA, DELL’INCLUSIVITÀ E DELLA SOSTENIBILITÀ 

NELLA GESTIONE DEL PATRIMONIO ERP 
Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 

Sanitarie e Abitative 
Dott.ssa Alessandra 

Genesini 
 

4.1.2.2 SVILUPPO DI PROGETTI PER LA GESTIONE DELLE SITUAZIONI DI DISAGIO SOCIALE 
ED ECONOMICO 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.1.2.3 MONITORAGGIO E ATTUAZIONE DEL PIANO DI REINVESTIMENTO PER IL 
RECUPERO DEGLI ALLOGGI ERP SFITTI 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.1.2.4 INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE DEL PATRIMONIO ERP FINANZIATI DAL FONDO 
COMPLEMENTARE PNRR 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

PNRR 

4.1.2.5 RECUPERO E VALORIZZAZIONE DI ALLOGGI ERP INUTILIZZATI PER AMPLIARE 
L’OFFERTA DI LOCAZIONE A CANONE CALMIERATO (ERS) 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.1.2.6 AMPLIAMENTO DELL’OFFERTA DI ALLOGGI COMUNALI DI EDILIZIA RESIDENZIALE 
SOCIALE (ERS) – PROGETTO “LE CORTI DI ANGELICA” 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.1.2.7 PNRR – REPOWEREU (M7 I17): RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA DEL 
PATRIMONIO ERP MEDIANTE PARTENARIATO PUBBLICO-PRIVATO 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 
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PROGRAMMA STRATEGICO 4.2 - LA RETE A SOSTEGNO DELLE FRAGILITÀ: PROMUOVERE SERVIZI E AGEVOLAZIONI PER PERSONE CON DISABILITÀ, ANZIANI, 
PERSONE IN DIFFICOLTÀ, A RISCHIO EMARGINAZIONE E LORO "CAREGIVER" 

PROGETTO OPERATIVO 4.2.1 - PUBBLICO E PRIVATO INSIEME PER LA PREVENZIONE DELLE FRAGILITÀ 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.2.1.1 SVILUPPO E POTENZIAMENTO DEL PROGETTO DI IDENTITÀ DIGITALE TRAMITE 

CARTA D’IDENTITÀ ELETTRONICA (CIE) 
Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott.ssa Alessandra 

Genesini 
 

4.2.1.2 PNRR: SANTA RITA IL MIRACOLO DELL’IMPOSSIBILE Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

PNRR 

4.2.1.3 RAFFORZAMENTO DEI SERVIZI DI PROSSIMITÀ PRESSO LA CASA DELLA 
COMUNITÀ “CITTADELLA SAN ROCCO” E POTENZIAMENTO DELLO SPORTELLO 
VITTIME DI REATO 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.2.1.4 RAFFORZAMENTO DELLA GOVERNANCE DELL’AMBITO SOCIO-SANITARIO 
CENTRO NORD E INTEGRAZIONE TRA RISORSE PUBBLICHE E PRIVATO SOCIALE 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.2.1.5 SVILUPPO DI POLITICHE E SERVIZI PER IL BENESSERE E LA QUALITÀ DELLA VITA 
DELLE FAMIGLIE 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.2.1.6 SVILUPPO DI AZIONI DI COMUNITÀ E RAFFORZAMENTO DELLA COLLABORAZIONE 
CON IL VOLONTARIATO 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

4.2.1.7 SVILUPPO DI INTERVENTI INNOVATIVI PER IL SOSTEGNO ALLE PERSONE CON 
DISABILITÀ E AI CAREGIVER 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

PROGETTO OPERATIVO 4.2.2 - LA RETE A SOSTEGNO DELLE FRAGILITÀ: PROMUOVERE SERVIZI E AGEVOLAZIONI PER PERSONE CON DISABILITÀ, ANZIANI, PERSONE IN DIFFICOLTÀ, 
A RISCHIO EMARGINAZIONE E LORO "CAREGIVER" 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.2.2.1 ATTUAZIONE DI INTERVENTI FINALIZZATI A RENDERE CONCRETO IL DIRITTO AL 

BENESSERE SOCIALE DELLE PERSONE DISABILI ALL'INTERNO DEGLI EDIFICI 
SCOLASTICI E SPORTIVI 

Servizio Coordinamento e Monitoraggio 
degli Interventi PNRR e dei Progetti 

Complessi 

Arch. Massimo Cavallin Accessibilità 

4.2.2.2 RAFFORZAMENTO DELLA COLLABORAZIONE PER LA PROGETTAZIONE INCLUSIVA 
E ACCESSIBILE 

Servizio Coordinamento e Monitoraggio 
degli Interventi PNRR e dei Progetti 

Complessi 

Arch. Massimo Cavallin Accessibilità 
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4.2.2.4 ATUSS – VALORIZZAZIONE E ACCESSIBILITÀ DEL PARCO DELLE MURA (TRATTO 
SUD DA PIAZZA TRAVAGLIO AI BAGNI DUCALI) 

Servizio Beni Monumentali e Patrimonio Arch. Natascia Frasson Accessibilità 

4.2.2.5 FERRARA CITTA’ INCLUSIVA: PROMOZIONE DELL’ACCESSIBILITA’ E FRUIBILITA’ 
DEI LOCALI APERTI AL PUBBLICO NEL CENTRO STORICO 

Servizio Qualità Edilizia e Pianificazione 
Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani Accessibilità 

4.2.2.1 ATTUAZIONE DI INTERVENTI FINALIZZATI A RENDERE CONCRETO IL DIRITTO AL 
BENESSERE SOCIALE DELLE PERSONE DISABILI ALL'INTERNO DEGLI EDIFICI 
SCOLASTICI E SPORTIVI 

Servizio Coordinamento e Monitoraggio 
degli Interventi PNRR e dei Progetti 

Complessi 

Arch. Massimo Cavallin Accessibilità 

PROGETTO OPERATIVO 4.2.3 - ANZIANI; MEMORIA DEL TEMPO E DELLA COMUNTIÀ. SOSTEGNO E SOCIALITÀ PER VIVERE MEGLIO 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

4.2.3.2 PNRR – INTERVENTI PER L’AUTONOMIA E L’INVECCHIAMENTO ATTIVO DELLE 
PERSONE ANZIANE NEGLI ALLOGGI ERP 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

PNRR 

PROGRAMMA STRATEGICO 4.3 - SALUTE COME VALORE SOCIALE 

PROGETTO OPERATIVO 4.3.1 - LA CO-PROGETTAZIONE DEI SERVIZI SOCIO-SANITARI: LA STRATEGIA VINCENTE PER CENTRI DI SALUTE VICINI AL CITTADINO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.3.1.1 SVILUPPO DI STRUMENTI PER LA VALUTAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE DELLE 

POLITICHE SOCIO-SANITARIE E SOCIALI 
Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 

Sanitarie e Abitative 
Dott.ssa Alessandra 

Genesini 
 

4.3.1.2 RAFFORZAMENTO DELLE STRATEGIE DI PREVENZIONE E CONTROLLO DELLE 
ARBOVIROSI TRASMESSE DA ZANZARE 

Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 
Sanitarie e Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

PROGETTO OPERATIVO 4.3.2 - IL PERCORSO PER IL NUOVO ACCREDITAMENTO SOCIO SANITARIO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.3.2.1 ATTUAZIONE DEL NUOVO SISTEMA DI ACCREDITAMENTO SOCIO-SANITARIO 

REGIONALE 
Servizio Politiche della Famiglia, Sociali, 

Sanitarie e Abitative 
Dott.ssa Alessandra 

Genesini 
 

PROGRAMMA STRATEGICO 4.4 - A MISURA DI BAMBINO: LA CITTÀ DEI PICCOLI 

PROGETTO OPERATIVO 4.4.1 - PROGETTATO PER CRESCERE INSIEME: APERTURA DI NUOVI SPAZI A MISURA DI BAMBINO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.4.1.2 QUALITÀ DEGLI AMBIENTI EDUCATIVI E DEI SERVIZI SCOLASTICI Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  
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4.4.1.3 AMPLIAMENTO E ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L’INFANZIA Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  

4.4.1.4 SVILUPPO DEL MODELLO DI GESTIONE DEI SERVIZI EDUCATIVI Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  
4.4.1.6 QUALITÀ E TRASPARENZA DEI SERVIZI EDUCATIVI Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  

4.4.1.7 SVILUPPO DELLA CONTINUITÀ EDUCATIVA E DEI POLI INTEGRATI 0-6 Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  

4.4.1.11 PNRR: PROGETTI DI RIQUALIFICAZIONE E NUOVE REALIZZAZIONI DI EDIFICI 
SCOLASTICI DEDICATI ALLA PRIMA INFANZIA 

Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

PROGETTO OPERATIVO 4.4.2 - UN SISTEMA SCOLASTICO DI QUALITÀ E DIFFUSO SUL TERRITORIO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.4.2.5 PROGRAMMAZIONE E SVILUPPO DELL'OFFERTA DEI SERVIZI EDUCATIVI E 

SCOLASTICI SUL TERRITORIO 
Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  

4.4.2.6 DIGITALIZZAZIONE E INNOVAZIONE DEI SERVIZI EDUCATIVI Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia digitalizzazione 

4.4.2.7 GOVERNANCE TERRITORIALE, INCLUSIONE E SISTEMA EDUCATIVO INTEGRATO Servizio Anagrafe e Stato Civile Dott. Sandro Bastia  

4.4.2.8 PNRR: PROGETTI DI RIQUALIFICAZIONE E NUOVE REALIZZAZIONI DI SCUOLE 
PRIMARIE 

Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

4.4.2.9 INTERVENTI PER L’ ADEGUAMENTO DEGLI EDIFICI SCOLASTICI ALLA NORMATIVA 
ANTINCENDIO 

Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

4.4.2.10 PROGETTO SCUOLE SICURE Servizio Infrastrutture e Manutenzione 
Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGRAMMA STRATEGICO 4.5 - POLITICHE DI PARITÀ: UGUALI OPPORTUNITÀ 

PROGETTO OPERATIVO 4.5.1 - PROMUOVERE AZIONI DI PARITÀ DI GENERE 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
4.5.1.1 PARI OPPORTUNITÀ SULL’ACCESSIBILITÀ E INFORMAZIONE PER TUTTO IL 

PERSONALE 
Servizio Bilancio, Contabilità e Personale Dott. Giorgio Bonaldo Pari 

Opportunità 
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4.5.1.2 PROMOZIONE DEI DIRITTI, PARI OPPORTUNITÀ, RICONOSCIMENTO, 
PREVENZIONE E CONTRASTO AD OGNI FORMA DI DISCRIMINAZIONE, MOLESTIA 
E VIOLENZA ANCHE CON RIFERIMENTO AL BENESSERE ORGANIZZATIVO E ALLA 
TUTELA DELLA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO. 

Servizio Bilancio, Contabilità e Personale Arch. Fabrizio Magnani Pari 
Opportunità 

4.5.1.3 PROMOZIONE DELLE PARI OPPORTUNITÀ E CONTRASTO ALLA VIOLENZA E ALLE 
DISCRIMINAZIONI DI GENERE 

Servizio Politiche del Lavoro e delle Pari 
Opportunità 

Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

Pari 
Opportunità 

4.5.1.4 FORMAZIONE E AZIONI VOLTE A PROMUOVERE IL BENESSERE ORGANIZZATIVO 
NELL’AMBITO LAVORATIVO 

Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

Pari 
Opportunità 

4.5.1.5 PARTECIPAZIONE ALLE ATTIVITA’ DELLA RETE PROVINCIALE DEI CUG Direzione Generale Direttore Generale  
Avv. Sandro Mazzatorta 

Pari 
Opportunità 

4.5.1.6 PARTECIPAZIONE DEI MEMBRI DEL CUG (EFFETTIVI E SUPPLENTI) AI PERCORSI 
FORMATIVI DI INTERESSE PROMOSSI DALLA RETE NAZIONALE DEI CUG  

Direzione Generale Dott. Giorgio Bonaldo Pari 
Opportunità 
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SFIDA 5 - LA CITTÀ DEI GIOVANI 
PROGRAMMA STRATEGICO 5.1 - GIOVANI: FUTURO DELLA NOSTRA COMUNITÀ 
PROGETTO OPERATIVO 5.1.1 - SUPPORTO ALL'ORIENTAMENTO, ALLA FORMAZIONE E ALL'AUTOIMPRENDITORIALITÀ DEI GIOVANI 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

5.1.1.1 PROMOZIONE DELL’ORIENTAMENTO, DELLE COMPETENZE E DELL’AUTONOMIA 
PROFESSIONALE DEI GIOVANI 

Servizio Giovani Dott.ssa Cinzia Graps  

5.1.1.3 SVILUPPO DELLA PARTECIPAZIONE ATTIVA DEI GIOVANI NELLA VITA CIVICA E 
SOCIALE 

Servizio Giovani Dott.ssa Cinzia Graps  

5.1.1.5 POTENZIARE E CONSOLIDARE IL SERVIZIO DI AREA GIOVANI Servizio Giovani Dott.ssa Cinzia Graps  

5.1.1.6 PROMOZIONE DEL BENESSERE SCOLASTICO E SUPPORTO EDUCATIVO PER STUDENTI 
E FAMIGLIE 

Servizio Giovani Dott.ssa Cinzia Graps  

5.1.1.9 SVILUPPO DI POLITICHE PER IL RECLUTAMENTO DEI GIOVANI ATTRAVERSO 
L’ATTIVAZIONE DI TIROCINI 

Servizio Bilancio, Contabilità e 
Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

5.1.1.10 ATTRATTIVITÀ DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E PROMOZIONE DEL RICAMBIO 
GENERAZIONALE 

Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

 

PROGRAMMA STRATEGICO 5.2 - GIOVANI PROTAGONISTI: SOSTEGNO ALLA CREATIVITÀ ARTISTICA, ALL'IMPRENDITORIA, ALL'INNOVAZIONE DIGITALE 
PROGETTO OPERATIVO 5.2.1 - VALORIZZAZIONE DI TALENTI AD ALTA SPECIALIZZAZIONE E SVILUPPO DELL'ECCELLENZA CREATIVA FERRARESE 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

5.2.1.1 SOSTEGNO AL PROTAGONISMO E ALLA CREATIVITÀ DEI GIOVANI Servizio Giovani Dott.ssa Cinzia Graps  
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SFIDA 6 - LA CITTÀ VITALE E ACCOGLIENTE 
PROGRAMMA STRATEGICO 6.1 - SISTEMA CULTURALE INTEGRATO: TRA TRADIZIONE DA PRESERVARE E INNOVAZIONE 
PROGETTO OPERATIVO 6.1.1 - PROMOZIONE E SVILUPPO DEL PATRIMONIO STORICO E DEI PERCORSI ESPOSITIVI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

6.1.1.1 RESTAURO DI PALAZZO MASSARI NELL’AMBITO DEL PROGETTO DUCATO ESTENSE Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.1.2 VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE ATTRAVERSO MOSTRE ED EVENTI NEI MUSEI E 
NEGLI SPAZI ESPOSITIVI CITTADINI 

Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

6.1.1.3 TUTELA, CONSERVAZIONE E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO STORICO-ARTISTICO Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi digitalizzazione 

6.1.1.5 RIAPERTURA E VALORIZZAZIONE DEL MUSEO DEL RISORGIMENTO E DELLA RESISTENZA Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

6.1.1.6 RIAPERTURA E VALORIZZAZIONE DELLE GALLERIE D’ARTE MODERNA E CONTEMPORANEA NEL 
COMPLESSO MASSARI 

Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

6.1.1.7 ATTUAZIONE E COORDINAMENTO DEL PIANO DI GESTIONE DEL SITO UNESCO “FERRARA, 
CITTÀ DEL RINASCIMENTO E IL SUO DELTA DEL PO” (2026-2031) 

Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

PROGETTO OPERATIVO 6.1.2 - BIBLIOTECHE: CUSTODI DELLA CULTURA, PONTI VERSO IL FUTURO 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

6.1.2.1 INNOVAZIONE E SVILUPPO DEI SERVIZI BIBLIOTECARI E DELLA PARTECIPAZIONE CULTURALE Servizio Biblioteche e 
Archivi 

Dott. Grazia Maria De 
Rubeis 

digitalizzazione 

6.1.2.3 SVILUPPO DELLA COOPERAZIONE BIBLIOTECARIA E DELLE RETI TERRITORIALI E REGIONALI Servizio Biblioteche e 
Archivi 

Dott. Grazia Maria De 
Rubeis 

 

6.1.2.4 TUTELA, VALORIZZAZIONE E DIGITALIZZAZIONE DEL PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO E 
DOCUMENTARIO 

Servizio Biblioteche e 
Archivi 

Dott. Grazia Maria De 
Rubeis 

digitalizzazione 

PROGETTO OPERATIVO 6.1.4 - FERRARA CITTÀ D'ARTE E CULTURA: TUTELA E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO STORICO ARTISTICO   
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
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6.1.4.1 RESTAURO E VALORIZZAZIONE DELLA CATTEDRALE DI FERRARA – FACCIATE E CAMPANILE Servizio Coordinamento e 
Monitoraggio degli 

Interventi PNRR e dei 
Progetti Complessi 

Arch. Massimo Cavallin  

6.1.4.2 1 KM di MURA: INTERVENTI DI RESTAURO CONSERVATIVO, CONTRO IL DEGRADO, DELLA 
FORTIFICAZIONE 

Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.4.4 PROSECUZIONE ATTIVITÀ DI PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE DEI LAVORI DI RECUPERO E 
RICOSTRUZIONE POST-SISMA 

Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.4.5 PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DEL NUOVO PERCORSO MUSEALE DEL MUSEO DEL 
RISORGIMENTO E DELLA RESISTENZA  

Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.4.6 ATUSS – RIQUALIFICAZIONE E NUOVO ALLESTIMENTO DEL MUSEO DI STORIA NATURALE Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.4.7 REALIZZAZIONE DEL NUOVO HUB UNESCO PRESSO PORTA DEGLI ANGELI Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.4.8 COMPLETAMENTO E VALORIZZAZIONE DEL TEATRO CINEMA BOLDINI NELL’AMBITO DEL 
SISTEMA CULTURALE CITTADINO 

Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

6.1.4.9 RIGENERAZIONE URBANA AREA EX-AMGA E CONNESSIONE CON IL SISTEMA DELLE MURA Servizio Beni 
Monumentali e 

Patrimonio 

Arch. Natascia Frasson  

PROGRAMMA STRATEGICO 6.2 - FERRARA È UN PIACERE: UN'ESPERIENZA TURISTICA DA VIVERE 
PROGETTO OPERATIVO 6.2.1 - PROMUOVERE E ORGANIZZARE EVENTI E SPETTACOLI ANCHE IN STRETTA COLLABORAZIONE CON LE REALTÀ DEL TERRITORIO COME VOLANO DI 
SVILUPPO TURISTICO DI FERRARA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

6.2.1.1 COLLABORAZIONE E COORDINAMENTO NELLA PROGRAMMAZIONE DEGLI EVENTI CULTURALI E 
TURISTICI DELLA CITTÀ 

Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  
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6.2.1.3 FERRARA CITTA' DEL CINEMA Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

6.2.1.5 POTENZIAMENTO DELLE INFRASTRUTTURE A SUPPORTO DELLE MANIFESTAZIONI CITTADINE Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGETTO OPERATIVO 6.2.2 - PROMUOVERE UN NUOVO POSIZIONAMENTO STRATEGICO DI FERRARA CON AZIONI DI MARKETING TERRITORIALE E DI PROMOZIONE TURISTICA 
CHE UNISCANO I FATTORI DI ATTRATTIVITÀ STORICO-CULTURALI E I VALORI IDENTITARI DELLA CITTÀ A QUELLI NATURALISTICI DEL TERRITORIO, VALORIZZANDO IL "PAESAGGIO 
CULTURALE" DEL RICONOSCIMENTO UNESCO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

6.2.2.1 RAFFORZAMENTO DEL POSIZIONAMENTO TURISTICO E DELLA COMPETITIVITÀ DELLA 
DESTINAZIONE FERRARA 

Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

6.2.2.2 SVILUPPO DI AZIONI DI CO-MARKETING TERRITORIALE PER LA PROMOZIONE TURISTICA Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

6.2.2.3 SVILUPPO DEL PROGETTO SPOSAMI A FERRARA Servizio Anagrafe e Stato 
Civile 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

 

PROGETTO OPERATIVO 6.2.3 - PROMUOVERE E COMMERCIALIZZARE FERRARA COORDINANDO, AGGREGANDO E INTEGRANDO TUTTI GLI OPERATORI PUBBLICI E PRIVATI DELLA 
FILIERA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

6.2.3.2 SVILUPPO DELL’ACCOGLIENZA TURISTICA INCLUSIVA E DEI SERVIZI AL VISITATORE Servizio Cultura Turismo e 
rapporti UNESCO 

Dott.ssa Ethel Guidi  

PROGETTO OPERATIVO 6.2.4 - FERRARA, LA CITTÀ DEL PALIO PIÙ ANTICO D'ITALIA 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

6.2.4.1 PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE DEL PALIO DI FERRARA Direzione Generale Direttore Generale - 
Avv. Sandro Mazzatorta 
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SFIDA 8 - LA CITTÀ IDENTITARIA 

PROGRAMMA STRATEGICO 8.1 - CONOSCIAMO LE FRAZIONI: LE FRAZIONI PROTAGONISTE E AL CENTRO DEL FUTURO DELLA CITTÀ 

PROGETTO OPERATIVO 8.1.1 - DIALOGO E ASCOLTO PER PROGETTARE INSIEME LE FRAZIONI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
8.1.1.1 SVILUPPO DEL PROGETTO " DIALOGO E ASCOLTO PER 

PROGETTARE INSIEME LE FRAZIONI" 
Servizio Relazioni con i Cittadini e il 
Territorio 

Dott.ssa Alessandra Genesini  

PROGETTO OPERATIVO 8.1.2 - ANIMAZIONE TERRITORIALE: INIZIATIVE PER VIVERE LE FRAZIONI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
8.1.2.1 SVILUPPO DEL PROGETTO "ANIMAZIONE 

TERRITORIALE: INIZIATIVE PER VIVERE LE FRAZIONI" 
Servizio Relazioni con i Cittadini e il 
Territorio 

Dott.ssa Alessandra Genesini  

PROGETTO OPERATIVO 8.1.3 - RACCONTARE IL VALORE IDENTITARIO, STORICO, CULTURALE E SOCIALE DELLE FRAZIONI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
8.1.3.1 SVILUPPO DEL PROGETTO "RACCONTARE IL VALORE 

IDENTITARIO, STORICO, CULTURALE E SOCIALE DELLE 
FRAZIONI" 

Servizio Relazioni con i Cittadini e il 
Territorio 

Dott.ssa Alessandra Genesini  

 

  



Albero della Performance 

Allegato B 

PIAO 26-28 

aggiornamento ottobre 2026 

    

18 

 

SFIDA 9 - LA CITTÀ IN MOVIMENTO 

PROGRAMMA STRATEGICO 9.1 - FERRARA ATTIVA: IL VALORE DELLO SPORT 

PROGETTO OPERATIVO 9.1.1 - FERRARA CITTÀ DELLO SPORT 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

9.1.1.1 PROMOZIONE DELLO SPORT INCLUSIVO E ACCESSIBILE Servizio Sport Dott.ssa Cinzia Graps  

9.1.1.2 PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO ATTRAVERSO EVENTI E MANIFESTAZIONI 
SPORTIVE 

Servizio Sport Dott.ssa Cinzia Graps  

9.1.1.4 SOSTEGNO E SVILUPPO DEL SISTEMA SPORTIVO LOCALE E DELL’ASSOCIAZIONISMO SPORTIVO Servizio Sport Dott.ssa Cinzia Graps  

PROGETTO OPERATIVO 9.1.2 - PROGRAMMA DI RIQUALIFICAZIONE E POTENZIAMENTO DELLE INFRASTRUTTURE SPORTIVE COMUNALI 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

9.1.2.1 PNRR: NUOVO IMPIANTO POLIFUNZIONALE “ARENA FERRARA” Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

9.1.2.2 REALIZZAZIONE DELLA NUOVA PALESTRA DI VIA CANONICI Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin  

9.1.2.3 PALASPORT: INTERVENTI DI MESSA IN SICUREZZA, EFFICIENTAMENTO ED INCLUSIONE  Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin Accessibilità 

9.1.2.4 RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA DELLA PALESTRA “PALAGYM” – GINNASTICA FERRARA ASD Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani   
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SFIDA 10 - LA CITTÀ SOSTENIBILE 

PROGRAMMA STRATEGICO 10.1 - QUALITÀ AMBIENTALE E BENESSERE DEL TERRITORIO 

PROGETTO OPERATIVO 10.1.1 - RIQUALIFICAZIONE AREE VERDI E FORESTAZIONE URBANA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

10.1.1.1 REALIZZAZIONE DEL PROGETTO “CENTRAL BOSC” PER IL POTENZIAMENTO DEL SISTEMA DEL 
VERDE URBANO 

Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  

10.1.1.2 ATUSS IL TAPPETO VERDE - RIQUALIFICAZIONE GREEN DI PIAZZA GOBETTI PER UN GIARDINO IN 
CENTRO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGETTO OPERATIVO 10.1.2 - MIGLIORARE LA QUALITÀ AMBIENTALE 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

10.1.2.1 MITIGAZIONE E ADATTAMENTO AI CAMBIAMENTI CLIMATICI Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  

10.1.2.2 RIDUZIONE DELL’INQUINAMENTO E MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ AMBIENTALE Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  

10.1.2.3 PNRR – BONIFICA E MESSA IN SICUREZZA DEL SITO EX AMGA Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini PNRR 

10.1.2.4 ATUSS IL TAPPETO VERDE - RIQUALIFICAZIONE GREEN DI PIAZZA TRAVAGLIO Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

10.1.2.6 PROGETTO INTERREG CENTRAL EUROPE “POPUPURBANSPACE” PER LA MOBILITÀ SOSTENIBILE E 
L’INNOVAZIONE URBANA 

Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  

10.1.2.7 PROGETTO INTERREG ITALIA–CROAZIA “CAMPUS” PER LA RESILIENZA CLIMATICA DEI SITI UNESCO Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  

PROGETTO OPERATIVO 10.1.3 - INFORMAZIONE E FORMAZIONE SULLE TEMATICHE AMBIENTALI 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

10.1.3.1 PROMOZIONE DELL’EDUCAZIONE AMBIENTALE E DELLA SOSTENIBILITÀ NELLE SCUOLE Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  

PROGRAMMA STRATEGICO 10.2 - MOBILITÀ SOSTENIBILE 
PROGETTO OPERATIVO 10.2.1 - PIANO URBANO DI MOBILITÀ SOSTENIBILE 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

10.2.1.1 ATTUAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL PIANO URBANO DELLA MOBILITÀ SOSTENIBILE (PUMS) Servizio Mobilità Ing. Alessio Stabellini  

10.2.1.2 POTENZIAMENTO E RIORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO PUBBLICO LOCALE Servizio Mobilità Ing. Alessio Stabellini  
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10.2.1.3 PNRR – SVILUPPO DELLA MOBILITÀ SOSTENIBILE MEDIANTE AUTOBUS A IDROGENO E 
INFRASTRUTTURE DI RIFORNIMENTO 

Servizio Mobilità Ing. Alessio Stabellini PNRR 

10.2.1.4 PNRR – SVILUPPO E POTENZIAMENTO DELLA RETE CICLABILE URBANA Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti PNRR 

10.2.1.5 SVILUPPO E POTENZIAMENTO DELLA VELOSTAZIONE DI FERRARA Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

10.2.1.7 PNRR: RIQUALIFICAZIONE E POTENZIAMENTO DELL'ACCESSO NORD-OVEST ALLA CITTA' Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti PNRR 

10.2.1.8 ATUSS "ALFONSO IN BICICLETTA": REALIZZAZIONE PISTA CICLABILE VIA ALFONSO D’ESTE Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

10.2.1.9 RIQUALIFICAZIONE E POTENZIAMENTO DEGLI IMPIANTI DI ILLUMINAZIONE PUBBLICA E 
SEMAFORICI PER IL MIGLIORAMENTO DELLA SICUREZZA STRADALE E DELL’EFFICIENZA 
ENERGETICA 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

10.2.1.10 COMPLETAMENTO DEL PERCORSO CICLABILE DI VIA MARCONI E POTENZIAMENTO DELLA RETE 
CICLABILE URBANA 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

10.2.1.11 RIQUALIFICAZIONE E MIGLIORAMENTO DELLE PAVIMENTAZIONI STRADALI SECONDO I CRITERI 
AMBIENTALI MINIMI (CAM) 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

10.2.1.12 POTENZIAMENTO E INNOVAZIONE DEI SISTEMI DI CONTROLLO DEGLI ACCESSI ALLA ZTL Servizio Mobilità Ing. Alessio Stabellini  

PROGETTO OPERATIVO 10.2.2 - IL PROGETTO DI RIQUALIFICAZIONE DELL'AREA IN CORRISPONDENZA DELL'ESTRADOSSO DEL TUNNEL FERROVIARIO 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

10.2.2.1 RIQUALIFICAZIONE URBANA DELL’EX TRACCIATO FERROVIARIO FER A SEGUITO 
DELL’INTERRAMENTO DELLA LINEA 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGRAMMA STRATEGICO 10.3 - IL BENESSERE E LA CURA DEGLI ANIMALI 

PROGETTO OPERATIVO 10.3.1 - FERRARA PER GLI ANIMALI: CURA, RISPETTO E AMORE PER I NOSTRI COMPAGNI DI VITA 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

10.3.1.1 TUTELA E BENESSERE DEGLI ANIMALI E GESTIONE DEI SERVIZI PER GLI ANIMALI D’AFFEZIONE Servizio Ambiente e 
Agricoltura 

Ing. Alessio Stabellini  
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SFIDA 11 - LA CITTÀ SEMPLICE E DIGITALE 
PROGRAMMA STRATEGICO 11.1 - PROCESSI DI TRASFORMAZIONE ORGANIZZATIVA 
PROGETTO OPERATIVO 11.1.1 - IL PIANO PROGRAMMATICO UNITARIO PER LA LOGISTICA DELLE SEDI ISTITUZIONALI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
11.1.1.1 PIANO UNITARIO DI RAZIONALIZZAZIONE E OTTIMIZZAZIONE LOGISTICA DELLE SEDI 

ISTITUZIONALI 
Servizio Beni Monumentali 

e Patrimonio 
Arch. Natascia Frasson  

PROGETTO OPERATIVO 11.1.2 - MIGLIORAMENTO DELLE PERFORMANCE ISTITUZIONALI TRAMITE UN PIANO DI FORMAZIONE GENERALE E SPECIALISTICA E DI AGGIORNAMENTO 
PROFESSIONALE 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
11.1.2.1 RAFFORZAMENTO DELLA CULTURA DELLA SICUREZZA INFORMATICA  Direzione Generale Direttore Generale - 

Avv. Sandro Mazzatorta 
 

11.1.2.4 INTRODUZIONE DELLA METODOLOGIA BIM PER LA DIGITALIZZAZIONE DEI PROCESSI DI 
GESTIONE DELLE INFRASTRUTTURE 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti digitalizzazione 

PROGETTO OPERATIVO 11.1.3 - ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

11.1.3.2 SVILUPPO E INTEGRAZIONE DELLA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE DIGITALE E TERRITORIALE Segreteria Generale Segretario Generale 
Dott. Francesco Babetto 

 

11.1.3.4 ATTUAZIONE E MONITORAGGIO DEL PROGRAMMA DI MANDATO Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

 

PROGETTO OPERATIVO 11.1.4 - MIGLIORAMENTO DELLE CONDIZIONI DI SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO E FORMAZIONE 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

11.1.4.1 RAFFORZAMENTO DEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI 
LAVORO 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.1.4.2 SVILUPPO E GESTIONE DEL SISTEMA FORMATIVO IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA SUL 
LAVORO 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.1.4.3 AGGIORNAMENTO E CONSOLIDAMENTO DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE DEI RISCHI E 
SORVEGLIANZA SANITARIA 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.1.4.4 POTENZIAMENTO DEL CONTROLLO E DELLA GESTIONE DEGLI IMPIANTI ANTINCENDIO NEGLI 
IMMOBILI COMUNALI 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  

PROGRAMMA STRATEGICO 11.2 - TRANSIZIONE DIGITALE 

PROGETTO OPERATIVO 11.2.1 - PIANO STRATEGICO PER LA TRANSIZIONE DIGITALE 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
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11.2.1.1 AGGIORNAMENTO DEL PIANO STRATEGICO PER LA TRANSIZIONE DIGITALE Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi digitalizzazione 

11.2.1.2 OTTIMIZZAZIONE DELLE RISORSE, AGGIORNAMENTO DELLE POSTAZIONI DI LAVORO E 
RAZIONALIZZAZIONE ACCOUNT POSTA ELETTRONICA 

Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi  

PROGETTO OPERATIVO 11.2.2 - INTELLIGENZA ARTIFICIALE E GEMELLI DIGITALI 

Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
11.2.2.1 PROGETTO AI PER PROTOCOLLO E COMPLIANCE DOCUMENTALE Servizio Sistemi Informativi, 

Digitalizzazione, Agenda 
Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi digitalizzazione 

11.2.2.3 SVILUPPO E VALUTAZIONE DI SOLUZIONI BASATE SU GEMELLI DIGITALI Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi digitalizzazione 

11.2.2.4 IMPLEMENTAZIONE DI UN ASSISTENTE VIRTUALE BASATO SU INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER IL 
MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI DIGITALI AI CITTADINI 

Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi digitalizzazione 

PROGETTO OPERATIVO 12.2.3 - FACILITAZIONE DIGITALE 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

11.2.3.1 PROMOZIONE DELL’ALFABETIZZAZIONE DIGITALE DEI CITTADINI (PNRR – PARZIALE) Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi PNRR 
Digitalizzazione 

PROGETTO OPERATIVO 12.2.4 - CYBERSECURITY 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

11.2.4.1 PNRR: CYBERSECURITY Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi PNRR 
Digitalizzazione 

PROGETTO OPERATIVO 12.2.5 - SVILUPPO SISTEMI DI TELECOMUNICAZIONE E FONIA 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
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11.2.5.1 COMPLETAMENTO DELLA MIGRAZIONE DEL SISTEMA DI TELEFONIA DELL’ENTE VERSO 
TECNOLOGIA VOIP 

Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi  

11.2.5.2 SPERIMENTAZIONE SISTEMA DI MOBILE DEVICE MANAGEMENT (MDM) Servizio Sistemi Informativi, 
Digitalizzazione, Agenda 

Digitale e Città intelligente 

Ing. Federico Modonesi Digitalizzazione 

PROGETTO OPERATIVO 12.2.6 - SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA E DIGITALIZZAZIONE PER CITTADINI E IMPRESE 
Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

11.2.6.2 REVISIONE DELLE PROCEDURE COMUNALI PER L’ACCESSO AI FUNERALI SOCIALI Servizio Politiche della 
Famiglia, Sociali, Sanitarie e 

Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

semplificazione 

11.2.6.3 REALIZZAZIONE E AGGIORNAMENTO DELLA BANCA DATI COMUNALE PER LA MAPPATURA DEI 
MATERIALI CONTENENTI AMIANTO 

Servizio Politiche della 
Famiglia, Sociali, Sanitarie e 

Abitative 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

digitalizzazione 

11.2.6.4 EFFICIENTAMENTO DEI SERVIZI DI CERTIFICAZIONE ANAGRAFICA E DI STATO CIVILE AGLI 
SPORTELLI 

Servizio Anagrafe e Stato 
Civile 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

Semplificazione 
Digitalizzazione 

11.2.6.10 SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA E AGGIORNAMENTO DELLA DISCIPLINA PER EVENTI E 
SPETTACOLI VIAGGIANTI 

Servizio Commercio e 
Attività Produttive 

Arch. Fabrizio Magnani semplificazione 

11.2.6.12 SVILUPPO E DIFFUSIONE DEI SERVIZI DIGITALI TRAMITE LO SPORTELLO TELEMATICO 
POLIFUNZIONALE 

Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

Digitalizzazione 

11.2.6.13 ATTIVAZIONE NUOVE FUNZIONALITA’ APP MUNICIPIUM Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

Digitalizzazione 

11.2.6.14 GARANTIRE LA TEMPESTIVITÀ DEI PAGAMENTI DELLE FATTURE COMMERCIALI Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

PROGETTO OPERATIVO 11.2.7 - SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA E DIGITALIZZAZIONE ANCHE PER I PROCEDIMENTI INTERNI ALL'ORGANIZZAZIONE 
 Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

11.2.7.1 IMPLEMENTAZIONE PORTALE APPALTI CON FASE ESECUTIVA (APPLICATIVO LFS) PER GESTIONE 
SUBAPPALTI 

Servizio Appalti e Contratti Ing. Antonio Parenti Digitalizzazione 
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11.2.7.2 COMPLETAMENTO DELLA DIGITALIZZAZIONE E OTTIMIZZAZIONE DELLA GESTIONE 
DELL’INVENTARIO DEI BENI MOBILI 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo digitalizzazione 

11.2.7.3 SVILUPPO E ADEGUAMENTO DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO DELL’ENTE Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.6 SUPPORTO STRATEGICO ALLA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E ALLE POLITICHE FISCALI 
DELL’ENTE 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.7 OTTIMIZZAZIONE DELLA GESTIONE E DELLA PROGRAMMAZIONE DEI FLUSSI DI CASSA 
DELL’ENTE 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.8 COMPLETAMENTO DELLA DIGITALIZZAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL FASCICOLO DEL 
PERSONALE 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo digitalizzazione 

11.2.7.9 RAFFORZAMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE E DEL CONTROLLO DELLA SPESA DI PERSONALE Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.10 DIGITALIZZAZIONE DELLE SCHEDE DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DIPENDENTE Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo digitalizzazione 

11.2.7.11 VALORIZZAZIONE E FIDELIZZAZIONE DEL PERSONALE ATTRAVERSO LA CONTRATTAZIONE 
DECENTRATA E IL WELFARE ORGANIZZATIVO 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.12 DIGITALIZZAZIONE E INNOVAZIONE DELLA GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo digitalizzazione 

11.2.7.13 RIORDINO E RAFFORZAMENTO DELLA GESTIONE DEGLI IMPIANTI PUBBLICITARI Servizio Risorse Tributarie Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.14 RAZIONALIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO COMUNALE TRAMITE ATTIVITÀ DI SCARTO 
DOCUMENTALE 

Segreteria Generale Segretario Generale 
Dott. Francesco Babetto 

 

11.2.7.15 AGGIORNAMENTO E OTTIMIZZAZIONE DELLA MAPPATURA DEI PROCESSI E RAFFORZAMENTO 
DELLA VALUTAZIONE DEL RISCHIO CORRUTTIVO 

Servizio Assistenza agli 
Organi Istituzionali, 

Anticorruzione e 
Trasparenza, Privacy 

Segretario Generale 
Dott. Francesco Babetto 
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11.2.7.16 ATTUAZIONE E DIFFUSIONE DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI DEL COMUNE 
DI FERRARA 

Servizio Assistenza agli 
Organi Istituzionali, 

Anticorruzione e 
Trasparenza, Privacy 

Segretario Generale 
Dott. Francesco Babetto 

 

11.2.7.17 DIGITALIZZAZIONE ED EFFICIENTAMENTO DELLE PROCEDURE ELETTORALI Servizio Anagrafe e Stato 
Civile 

Dott.ssa Alessandra 
Genesini 

digitalizzazione 

11.2.7.20 GESTIONE E TEMPESTIVO SVOLGIMENTO DELLE PROCEDURE DI GARA SOTTO SOGLIA PER 
L’ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE 

Servizio Appalti e Contratti Ing. Antonio Parenti  

11.2.7.21 AGGIORNAMENTO DEL REGOLAMENTO SCAVI PER LA TUTELA DELLA RETE STRADALE E LA 
GESTIONE COORDINATA DEGLI INTERVENTI SUL SUOLO PUBBLICO 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti semplificazione 

11.2.7.22 DIGITALIZZAZIONE DELLA PROGRAMMAZIONE DELLE OPERE PUBBLICHE E INTRODUZIONE DEI 
NUOVI APPLICATIVI GESTIONALI 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti digitalizzazione 

11.2.7.23 POTENZIAMENTO E UTILIZZO DELL’ALBO DEGLI OPERATORI ECONOMICI PER L’AFFIDAMENTO 
DEI SERVIZI DI ARCHITETTURA E INGEGNERIA 

Servizio Appalti e Contratti Ing. Antonio Parenti digitalizzazione 

11.2.7.25 STRUTTURAZIONE SERVIZIO INTERNAL AUDITING COME LEVA DI EFFICIENTAMENTO E DI 
MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI 

Servizio Internal Auditing e 
Statistica 

Dott.ssa Maria Teresa 
Pinna 

 

11.2.7.26 EFFICIENTAMENTO UFFICIO STATISTICA  Servizio Internal Auditing e 
Statistica 

Dott.ssa Maria Teresa 
Pinna 

 

11.2.7.27 DIGITALIZZAZIONE E VALORIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO STORICO DEL PERSONALE Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo digitalizzazione 

11.2.7.28 SVILUPPO DI POLITICHE DI WELFARE ORGANIZZATIVO E CONCILIAZIONE VITA-LAVORO Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.29 ADEGUAMENTO DELL’ENTE ALLE DISPOSIZIONI SULLA DIGITALIZZAZIONE DEGLI APPALTI 
PUBBLICI 

ServizioAppalti e Contratti Dott. Giorgio Bonaldo digitalizzazione 

11.2.7.30 RIFORMA ACCRUAL – AVVIO FASE SPERIMENTALE Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.31 AGGIORNAMENTO E DIFFUSIONE INFORMAZIONI ISTITUTI DI GESTIONE DEL RAPPORTO DI 
LAVORO 

Servizio Bilancio, Contabilità 
e Personale 

Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.31 RAFFORZAMENTO DEI CONTROLLI SULLE AUTOCERTIFICAZIONI SUAP PER IL MIGLIORAMENTO 
DELLA QUALITÀ DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 

Servizio Qualità Edilizia e 
Pianificazione Territoriale 

Arch. Fabrizio Magnani  
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11.2.7.32 ADEGUAMENTO NORMATIVO E RAFFORZAMENTO DELLA GESTIONE DELLE ENTRATE 
TRIBUTARIE 

Servizio Risorse Tributarie Dott. Giorgio Bonaldo  

11.2.7.33 AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE Direzione Generale Direttore Generale  
Avv. Sandro Mazzatorta 

 

11.2.7.34 MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA ISTITUZIONALE Segreteria Generale Segretario Generale 
Dott. Francesco Babetto 

 

PROGRAMMA STRATEGICO 11.3 - ORGANISMI PARTECIPATI: IL GOVERNO DEL CAMBIAMENTO 

PROGETTO OPERATIVO 11.3.1 - PARTECIPAZIONI: MANAGEMENT E RESOPNSABILITÀ PER LA QUALITÀ E L'EFFICIENZA DEI SERVIZI PUBBLICI 

 Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 
11.3.1.1 GOVERNO E RAZIONALIZZAZIONE DELLE PARTECIPAZIONI E DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI Direzione Generale Direttore Generale 

Avv. Sandro Mazzatorta 
 

11.3.1.2 RAFFORZAMENTO DEL SISTEMA DEI CONTROLLI - MONITORAGGIO GRUPPO 
AMMINISTRAZIONE PUBBLICA 

Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 
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SFIDA 12 - LA CITTÀ UNICA E COESA 
PROGRAMMA STRATEGICO 12.1 - RIQUALIFICAZIONE DELLE FRAZIONI CITTADINE 
PROGETTO OPERATIVO 12.1.1 - RIGENERAZIONE URBANA NELLE FRAZIONI 
 Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

12.1.1.1 PNRR – RIGENERAZIONE URBANA E RECUPERO DI IMMOBILI PUBBLICI NELLE FRAZIONI Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin PNRR 

12.1.1.2 
ALTRI INTERVENTI FINALIZZATI AL RECUPERO DI IMMOBILI PUBBLICI DISMESSI PRESENTI 
NELLE FRAZIONI 

Servizio Edilizia Arch. Massimo Cavallin  

12.1.1.3 
REALIZZAZIONE DI INTERVENTI DI MITIGAZIONE URBANA NELLA FRAZIONE DI VILLANOVA 
DI DENORE 

Servizio Infrastrutture e 
Manutenzione Urbana 

Ing. Antonio Parenti  
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SFIDA 13 - LA CITTÀ FUTURA 
PROGRAMMA STRATEGICO 13.1 - PNRR FERRARA 2026: GENERAZIONE FUTURO 
PROGETTO OPERATIVO 13.1.1 - PNRR: SFIDA 2026 
 Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

13.1.1.1 PNRR – COORDINAMENTO, MONITORAGGIO E CONTROLLO DELL’ATTUAZIONE DEGLI 
INTERVENTI 

Servizio Coordinamento e Monitoraggio 
degli Interventi PNRR e dei Progetti 

Complessi 

Arch. Massimo Cavallin PNRR 

13.1.1.2 PNRR: GESTIONE E MONITORAGGIO DELLE PROCEDURE DI GARA SOPRA SOGLIA 
COMUNITARIA PER INTERVENTI PNRR 

Servizio Appalti e Contratti Dott. Giorgio Bonaldo PNRR 

13.1.1.3 PNRR: PRESIDIO E GOVERNANCE ECONOMICO-FINANZIARIA DELLE PROGETTUALITÀ 
PNRR 

Servizio Bilancio, Contabilità e Personale Dott. Giorgio Bonaldo PNRR 

13.1.1.4 RAFFORZAMENTO DEI CONTROLLI AMMINISTRATIVI E DELLA DOCUMENTAZIONE A 
SUPPORTO DELLA RENDICONTAZIONE DEI PROGETTI PNRR 

Servizio Appalti e Contratti Ing. Antonio Parenti  

PROGETTO OPERATIVO 13.1.2 - I PROGRAMMI DI FINANZIAMENTO EUROPEI A SOSTEGNO DEGLI INVESTIMENTI 
 Codice obiettivo  Titolo Struttura  Dirigente Tipologia 

13.1.2.1 ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA LOOK UP! PER LA RIGENERAZIONE URBANA E LO 
SVILUPPO SOSTENIBILE 

Direzione Generale Direttore Generale 
Avv. Sandro Mazzatorta 

 

 

 

 







Nell’ambito del progetto TIA sono attualmente operative sul territorio comunale 
L’obiettivo 

prevede l’estensione del sistema all’intero perimetro cittadino, in coordinamento 

l’ammodernamento tecnologico integrato con il sistema informativo territoriale.



pandemie, i terremoti, le alluvioni…); per situazioni di disagio psicologico di 

l’ente comunque interviene con la logica della promozione del benessere 



MISURE “LIBERIAMO 
L’ARIA”

l’installazione della segnaletica verticale relativa al progetto 
regionale “Liberiamo l’Aria”, finalizzata alla comunicazione delle 

miglioramento della qualità dell’aria.

vivibilità del territorio, mediante la definizione e l’attuazione di 



ATTRAVERSO LA FIERA “WORK ON 
WORK”

territorio per la realizzazione e lo sviluppo della Fiera “Work on Work”, 

favorire l’incontro tra domanda e offerta, promuovere opportunità 



COMUNALI PER L’ACCESSO AI 
Revisione e all’aggiornamento delle procedure comunali relative 
all’ammissione ai funerali sociali, nell’ambito della gestione dei servizi 

l’efficienza e la trasparenza delle p

https://rubrica.comune.fe.it/front_office/office_view/541






– –

–

–

–



–

–





SVILUPPO DELLE FUNZIONALITÀ DELL’APP MUNICIPIUM PER LA COMUNICAZIONE PERSONALIZZATA AI CITTADINI

dell’amministrazione

≤ 



ORGANIZZATIVO NELL’AMBITO LAVORATIVO

riunioni di lavoro i risultati emersi, ha validato l’elaborazione dei dati raccolti con la somministrazione del questionario 

immediatamente esecutiva, il Report sui dati raccolti ed elaborati è stato approvato; E’ stato redatto un apposito comunicato
2026, con un inciso dell’Assessore al Personale,  e ne è stata data diffusione agli organi di comunicazione off e online; Tramite email di “Comunicazioni Interne” del 26/

Adesione all’indagine sul benessere organizzativo promossa 

di Ferrara ha aderito alla rete provinciale dei CUG e, come tale, fa parte del gruppo ristretto di lavoro sul “Benessere Organizzativo” che ha il compito di 
a rete provinciale, che contenga pochi quesiti ma comparabili con l’intento di 

Ogni webinar ha avuto la durata di un’ora/un’ora e trenta circa. 



“This Unique”

della Presidenza del Consiglio dei Ministri del 4 marzo 2011 recante le “L ” così come integrata ed aggiornata dalla 

Piano Triennale delle Azioni Positive, obiettivi e performance per favorire le pari opportunità e l’equilibrio di genere, da 



PARTECIPAZIONE ALLE ATTIVITA’ DELLA RETE PROVINCIALE DEI CUG

≥ 2

lavoro attivati all’interno della Rete ≥ 2

Riunioni del gruppo di lavoro costituito per aggiornare il testo del “Questionario benessere organizzativo” da somministrare agli enti/organizzazioni aderenti alla rete provinciale 

≥ 2

partecipazione al Seminario “Guardare la città con gli occhi delle donne” 30 Marzo 2026 –



seminari attivati all’interno della Rete 

28 Gennaio, “Longevità: tra speranza e dramma sociale” –
18 Marzo, “Felicità e lavoro Lavorare bene epr lavorare meglio”, ore 1,00;
08 Aprile, “AI generativa: dall’ansia alla consapevolezza”, 
21 Maggio, “Benessere e performance della PA: Buone pratiche di ascolto e valorizzazione del personale” –
11 Giugno, “Essere Caregiver: in equilibrio tra lavoro, vita privata e benessere psicologico” –

ei CUG dal titolo “Diversità, 
inclusione e benessere come competenze chiave per il profilo dei componenti del CUG”, sviluppato in a

ta sul rispetto e sull’inclusione. FormezPA ha 

Bologna in presenza, presso la sede dell’Agenzia delle Entrate di Piazza Malpighi 19 dalle 

26 Maggio “Bilancio di genere e analisi delle disuguaglianze nella PA: dati, tutela e utilizzo delle informazioni”
04 Giugno “Il CUG nei processi di programmazione: relazione, linguaggio e incidenza organizzativa”

Evento conclusivo a Roma il 16 giugno 2026, dalle ore 10 alle ore 14, partecipato da remoto, “Presentazione del frame work de
formazione per i CUG”.



≥ 2

≥ 1

≥ 2 per 

dell’evento
≥ 1 per 



• –
• Articolo “Palio 2026: scopri il calendario!” –
• Articolo “Dove la storia si attraversa: il Rinascimento e il Palio a Ferrara” –
• –
• –
• –
• –
• –
• –
• –
• –
• –
• –
• Esperienza “Cooking Class Palio Edition” pubblicata e commercializzata nel catalogo InFerrara –
• –



Nel corso del 1° semestre è stato analizzato l’attuale SMVP con i relativi punti di forza e debolezza, redigendo altresì un d

0.03.26 è stata trasmessa con PEC la nota ufficiale di assegnazione. E’ stata al contempo 



adozione dell’atto di 

SPL affidati ai sensi dell’art. 

SPL affidati “in house” dai 
diversi servizi dell’ente

L’UO Programmazione e Controllo, GPL e Rapporti con l’Università è a supporto dei servizi responsabili per i rinnovi dei cont
per il rinnovo del contratto “in house” con AFM Farmacie Comunali Srl



–

Nel corso del 1° semestre si è attivata la collaborazione con il Servizio Audit e Statistica per lo studio del “sistema organismi partecipati” al fine di realizzare un focus specifico 
L’attività di analisi sarà implementata nel corso del 2° semestre

sull’adozione del MOG 

In relazione alle richieste del Collegio dei Revisori, è in fase di predisposizione il report relativo all’adozione del MOD e l’analisi (non solo 

Regia “Look Up!” 

E’



all’attuazione del 

Sono stati istruiti gli atti amministrativi necessari per l’attuazione dei singoli progetti, in particolare modo atti di rich

“Spazi Verdi –
Openplay” e “More 
Than Lab”



la valutazione di eventuali criticità emerse. Sono stati istruiti gli atti amministrativi necessari per l’attuazione dei sing

al progetto “Spazi 
– Openplay”



L’Amministrazione ha deciso di rimandare il progetto TIA2 all’annualità 2027

L’obiettivo intermedio è raggiunto e con DTD 677 del 31.3.26 è stato formalizzato l’affidamento al fornitore



L’analisi è stata elaborata dal servizio SSI nei termini previsti

E’ stato predisposto il piano di aggiornamento e sostituzione PC ed è stata avviata la razionalizzazione degli account nei te

pratiche sull’uso dell’IA nei processi documentali



L’analisi dei bisogni dei cittadini è attualmente in fase di sviluppo. 

PROMOZIONE DELL’ALFABETIZZAZIONE DIGITALE DEI CITTADINI (PNRR –

E’

L’attività è sempre proseguita senza interruzioni



COMPLETAMENTO DELLA MIGRAZIONE DEL SISTEMA DI TELEFONIA DELL’ENTE VERSO TECNOLOGIA VOIP



gestione dell’intero parco 

sottoporre all’Amministrazione.



ADEGUAMENTO DELL’ENTE ALLE DISPOSIZIONI SULLA DIGITALIZZAZIONE DEGLI APPALTI PUBBLICI

Coordinamento delle attività finalizzate all’individuazione degli strumenti interni per la gestione e revisione della qualifi
one periodica della qualificazione; Verifica dell’effettivo mantenimento della qualificazione della 

dell’efficienza decisionale nelle 

Coordinamento per l’individuazione dello strumento interno per monitorare l’efficienza decisionale (tempo medio intercorrente tra la data di scadenza per la presentazione 
delle offerte e la data di stipula del contratto) nelle procedure aperte nel rispetto delle tempistiche previste dall’art. 11. Co. 4bis dell’all. I

giorni medi (non rilevante ai fini dell’obblig

pubblicazione della procedura di gara per l’affidamento del “Servizio di gestione e manutenzione del verde pubblico” 
nell’ambito della convenzione di committenza ausiliaria per conto di Ferrara Tua”; Verifica sull’effettiva pubblicazione dell dura aperta per l’affidamento del 
“Servizio di  gestione e manutenzione del verde pubblico” nell’ambito della  convenzione di committenza ausiliaria per conto di Ferrara Tua” avvenuta in data 12/03/2026 con 



contratti di forniture e servizi da parte dell’U.O. Provveditorato, in particolare:
•
•
•
• Effettuate le verifiche a campione mediante sistema FVOE come da verbale in atti del 25.02.26 ai sensi dell’art. 52 del codic
• siderevole dell’attività in oggetto è stata dedicata alla consulenza sugli aspetti operativi per la gestione del ciclo di vit



L’Organigramma del servizio non risulta completo, anche a seguito dello spostamento dell’unica risorsa impiegata presso l’int

l’organigramma. Il mandato della funzione è stato redatto ed inviato al direttore generale per competenza.

“riscossione coattiva”

Il 30 gennaio 2026 si è tenuto l’exit meeting con la presentazione del report relativo all’audit sulla riscossione coattiva contenente i rilievi e le azioni di miglioramento il cui 
er l’implementazione delle 

successivi si è tenuto costante aggiornamento per l’implementazio

In attesa dell’arrivo di almeno una risorsa presso Internal

dall’amministrazione comunale



alcuni enti strumentali del Comune con l’obiettivo di valutare il funzionamento dei controlli interni ed evidenziare le 

EFFICIENTAMENTO DELL’UFFICIO STATISTICA E CREAZIONE DI STRUMENTI PER LA PUBBLICAZIONE DI DATI STATISTICI

Riorganizzazione dell’ufficio 

corso del primo semestre 2026 ed in attesa dell’arrivo della risorsa CFL che per ragioni organizzative è slittata all’estate 
formazione dedicata ai dipendenti dell’ufficio. Si è inoltre valorizzato il ruolo della capo 

dall’amministrazione comunale e 

controllo dell’ente

Anche a seguito della riorganizzazione dell’ufficio, la capo ufficio ha potuto garantire costante collaborazione per l’elabor
dell’ente, contribuendo a migliorarne contenuti e presentazione grafica. E’ stata inoltre coinvolta nell’elaborazione dei dati e nella stesura del Report Questionario Benessere 

–



Nei mesi di aprile e maggio 2026, anche grazie all’attivazione di un tirocinio, è stata svolta una prima analisi di benchmark

dell’annuario statistico comunale 
per l’elaborazione e la pubblicazione 

Si è svolta un’attività di formazione on the job con un ricercatore Istat finalizzata alla costruzione dell’annuario
dell’annuario risultano ancora in corso, ma è prevista la conclusione per la fine del mese di agosto.

diversi servizi ed uffici dell’ente e 

esterni all’ente (Camera di 

inserita la capo ufficio dell’ufficio statistica) 
dell’Osservatorio Statistico di genere che sta lavorando sui diversi domini di cui si compone l’osservatorio con relativi indicatori e l’indice sintetico relativo alla parità di 



PROMOZIONE DEL RICAMBIO GENERAZIONALE E DELL’ATTRATTIVITÀ DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

–
– –

er l’assunzione 

PARI OPPORTUNITÀ SULL’ACCESSIBILITÀ E INFORMAZIONE PER TUTTO IL PERSONALE

CCNL del Comparto Funzioni Locali e dell’Area Funzioni locali al 

Nel primo semestre 2026 sono state inviate al personale dell’Ente le seguenti circolari: circolare n. 2/2026, Prot.

delle/dei dipendenti e sull’istituto delle ferie solidali.



di lavoro a distanza al personale dell’Ente che le ha richieste, sia telefonicamente, sia mediante l’invio di un breve 
informativa ed il link per attivare il lavoro da remoto.  Analoga attività è stata svolta riguardo all’istituto delle ferie s

procedure, nell’intento di dare massima pubblicità
a tutto il personale tramite l’e

le pari opportunità sull’evidenza degli Avvisi di selezione su tutto

e accedere a tutti i bandi aperti, pubblicati dagli enti pubblici di tutta Italia. Tuttavia, nell’ottica di favorire le pari 

life balance, come ad esempio concedere l’autorizzazione al lavoro da remoto. In ogni caso, se le esigenze del dipendente son
ell’amministrazione, quest’ultima si adopera per trovare una sua sostituzione, affinché il Dirigente di riferimento possa uti

flusso informativo all’interno del 

flusso delle informazioni e comunicazioni dell’Ente a tutto il 

Il flusso delle informazioni è stato veicolato mediante “comunicazioni interne” ed attraverso l’inserimento nella “bacheca” del dipendente sul portale “Maggioli”, ove il personale 

normativa e le circolari esplicative emanate dall’ente.



Nel primo semestre 2026 sono state avviate le interlocuzioni al fine di realizzare l’obiettivo di cui si tratta. La president
vi di un’esperienza di sportello di ascolto attivata 

presso quest’ultimo servizio negli anni 2023
tutti i dipendenti dell’ente, anche alla luce delle disposizioni tempo per tempo vigenti in materia di tutela della privacy d

i di modalità di attivazione di tale sportello, anche mediante forme di collaborazione con l’Università di Ferrara. A seguito
approfondimenti si è ritenuto che l’esperienza dell’Università, stante la particolarità dell’utenza di tale Ateneo non

semestre 2026. Data la delicatezza dell’obiettivo le 

SVILUPPO DI POLITICHE PER IL RECLUTAMENTO DEI GIOVANI ATTRAVERSO L’ATTIVAZIONE DI TIROCINI

dell’ente

stato trasmesso un googleform a tutti i Dirigenti per definire i fabbisogni formativi dell’Ente per l’anno 2026.

all’interno dello 

l’assegnazione 

all’interno di ogni 

all’assegnazione dei tirocini

https://www.google.com/search?q=stress+lavoro-correlato&rlz=1C1CHBD_itIT1140IT1140&oq=utilit%C3%A0+sportello+ascolto+per+dipendenti&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigATIHCAIQIRigAdIBCjExNjc5ajBqMTWoAgiwAgHxBeHTCqRW6fOi&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwi899Hd7pSTAxWRgf0HHYMvGMwQgK4QegQIARAC
https://www.google.com/search?q=burnout&rlz=1C1CHBD_itIT1140IT1140&oq=utilit%C3%A0+sportello+ascolto+per+dipendenti&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigATIHCAIQIRigAdIBCjExNjc5ajBqMTWoAgiwAgHxBeHTCqRW6fOi&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwi899Hd7pSTAxWRgf0HHYMvGMwQgK4QegQIARAD
https://www.google.com/search?q=mobbing&rlz=1C1CHBD_itIT1140IT1140&oq=utilit%C3%A0+sportello+ascolto+per+dipendenti&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQIRigATIHCAIQIRigAdIBCjExNjc5ajBqMTWoAgiwAgHxBeHTCqRW6fOi&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwi899Hd7pSTAxWRgf0HHYMvGMwQgK4QegQIARAE


Lo sviluppo di una sezione dedicata all’interno dello sportello telematico 

all’interno 
dell’ente

≥ 20

≥ 6



REDAZIONI DUVRI “

Organizzazione dell’addestramento 

emergenza sull’utilizzo delle centrali 

d’Emergenza.



≥ 14

migrazione dei dati dall’archivio 



dell’aggiornamento del DVR mansionale e del 

Avanzamento dell’aggiornamento delle 

COMPLETAMENTO DELLA DIGITALIZZAZIONE E OTTIMIZZAZIONE DELLA GESTIONE DELL’INVENTARIO DEI BENI MOBILI



SVILUPPO E ADEGUAMENTO DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO DELL’ENTE

Direzione Generale, per l’adeguamento della 

dell’amministrazione (decreti dirigenziali e 

Nel primo semestre 2026, in esito all’Avvio del processo di candidatura a ricoprire ruoli di Elevata Qualificazione e Alte pr
04.03.2026), si è completato l’assetto degli incarichi di Elevata Qualificazione definiti con atto del Direttore generale

dell’assegnazione dei medesimi incarichi, si è altresì provveduto alla proroga delle EQ in servizio al 31.01 e al 31.03.2026.

SUPPORTO STRATEGICO ALLA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E ALLE POLITICHE FISCALI DELL’ENTE



per l’approvazione del bilancio

per l’approvazione 

l’approvazione del bilancio

l’amministrazione per la 

prevista per l’approvazione 

OTTIMIZZAZIONE DELLA GESTIONE E DELLA PROGRAMMAZIONE DEI FLUSSI DI CASSA DELL’ENTE



≤ 90%

Il modulo necessario a censire i titoli di studio, le abilitazioni professionali, l’iscrizione ad albi professionali e le esp

veridicità delle dichiarazioni rese. Quest’ultima attività



Si è trattato di un’attività complessa, resa possibile da un efficiente sistema informatico messo a punto da un’unità di pers ale all’interno del Servizio Bilancio Contabilità e 
Personale e dal team di lavoro istituito per dare attuazione all’ambizioso progetto di conferire certezza ed attendibilità ai

≤ 1 mese

previsti e, contestualmente, è stata effettuata un’analisi degli effetti economici derivanti dall’applicazione del nuovo contratto, con particolare riferimento agli impatti sugli 

programmazione integrata dell’Ente. Il documento ha definito, tra gli altri aspetti, gli obiettivi annuali e pluriennali dell’Amministrazione e ha recepito la programmazione del 

d’a



Determinare l’impatto 

dall’applicazione dei nuovi 

dell’Ente

struttura organizzativa. Tali cambiamenti hanno comportato una variazione nell’associazione tra 
venute nel corso dell’anno.

schede all’interno del 

l’integrazione con il 



l’obiettivo di valorizzare il 

È stato effettuato uno studio di fattibilità interno finalizzato all’analisi di possibili forme di welfare aziendale a favore
oneroso per l’Ente.

assicurative per l’analisi dei 
≥3

Sono state inoltre valutate alcune proposte formulate da compagnie assicurative (ad esempio AON), con l’obiettivo di 

to nell’ambito delle relazioni sindacali.



–
comprensive di verifica dell’applicazione 

• nel mese di marzo si è provveduto all’adeguamento della struttura retributiva fissa mediante il ricalcolo delle voci tabellar

•

• le attività di analisi delle voci retributive, affiancate da interventi mirati all’ affinamento della procedura; in 

l’implementazione della funzionalità 

L’analisi tecnica è stata affiancata dalla quotazione economica per l'integrazione del modulo "Missioni e Trasferte". Si proseguirà con il completamento dell’analisi di 

DIGITALIZZAZIONE E VALORIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO STORICO DEL PERSONALE



dell’effettivo fabbisogno e 

–

In merito alla procedura per l'affidamento del servizio si precisa che l’individuazione della ditta ha subìto un differimento

delle somme occorrenti quali spese d’investimento. Di consegu

digitalizzazione dell’archivio 



Studio di fattibilità dell’iniziativa di welfare aziendale 

delle dipendenti; con l’obiettivo di far conoscere l'ambiente 

Nel primo semestre dell’anno 2026 è stato effettuato dal CUG uno studio di fattibilità del progetto, che ha portato all’elaborazione di due modelli di attuazione dello stesso in 

Studio di fattibilità relativo all’adozione di servizi di welfare aziendale 

È stato realizzato uno studio di fattibilità finalizzato all’individuazione e alla valutazione delle migliori soluzioni di welfare aziendale, con l’obiettivo di
misure di sostegno rivolte al personale. L’analisi ha preso in considerazione diverse tipologie di intervento, tra cui benefit e convenzioni per l’accesso agevolato a forme di 

iazione e alle esigenze familiari. Nell’ambito delle azioni individuate, è inoltre prevista, in via sperimentale, l’estension
dell’erogazione dei buoni pasto anche alle giornate di non rientro in presenza. Tale misura è finalizzata a incentivare la fr
a favore del personale, verificandone nel contempo l’effettiva sostenibilità finanziaria.

–



personale dell’Ente, con ≥ 5

li e dell’Area funzioni locali, entrambi 

≥ 5

A seguito della sottoscrizione dei nuovi CCNL, si è provveduto ad avviare l’attività di informazione al personale dell’Ente i
tramite l’indirizzo istituzionale “comunicazioni interne e l’inserimento sulla Bacheca del dipendente sul portale Maggioli de

Direttore Generale “Circolare per l'attribuzione dei buoni pasto al personale avvio fase sperimentale a decorrere dal 1° luglio 2026”, che ha ampliato le possibilità di 
ottenere l’attribuzione del buono pasto, prevedendone la corresponsione non solo
eccedente l’orario d’obbligo nelle restanti giornate, nel rispetto delle condizionalità ivi indicate. Sulla base di FAQ elabo



nell’ambito del PNRR.



RAFFORZAMENTO DELL’EQUITÀ FISCALE E RECUPERO DELLA BASE IMPONIBILE DEI TRIBUTI LOCALI

≥ 25%

e collaborazione nell’ambito 
dell’invito al contraddittorio 



Agevolazioni fiscali collegate all’agricoltura che 



Adeguati gli atti dell’imposta di soggiorno e per altri tributi in corso di realizzazione

In corso di realizzazione in ragione dell’attesa dell’emissione del decreto inerente alla riforma dei tributi locali



–

SVILUPPO DEL PROGETTO “LO SCRIGNO DELLE TIPICITÀ” PER 

seguito dell’esito della richiesta di 



–

–



Attività in corso, riguarda solo il nido Girasoli. I nidi G.Rossa, Quartesana e il polo per l’infanzia di Chiesuol del Fosso sono programmati in attivazione  durante l’esercizio 2027. –

–

–

–



PNRR: INTERVENTI PER L’ ADEGUAMENTO DEGLI EDIFICI SCOLASTICI ALLA NORMATIVA ANTINCENDIO

PNRR: NUOVO IMPIANTO POLIFUNZIONALE “ARENA FERRARA”



–

–



–

Attività programmata in conclusione durante l’esercizio 2027. –



–

–

Attività completata per tutti gli interventi PNRR. Per gli interventi fuoriusciti si veda ora l’obiettivo 12.1.1.2

–



–



L’ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE

POTENZIAMENTO E UTILIZZO DELL’ALBO DEGLI OPERATORI ECONOMICI PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI ARCHITETTURA E INGEGNERIA

Aggiornamento e implementazione dell’Albo degli 



Utilizzo dell’Albo nelle procedure di affidamento dei 



–

ione dell’area attigua dei Bagni Ducali vanno 

–



Sono stati pubblicati n. 2 esperimenti d’asta. Il primo è andato deserto, ma il secondo è andato a buon fine con aggiudicazio
procedura per la stipula notarile. Modificare la descrizione dell’azione in “Bando Vendita Pioppeto (Lascito Malavasi)”

necessaria all’acquisto. Assegnare la 
responsabilità dell’azione al Servizio Sport

E’

stati adottati gli atti propedeutici al primo esperimento d’asta con valore di € 1.050.000, che malgrado diversi soggetti ave
sperimento d’asta con ribasso del 10% come da Regolamento per alienazioni. 

Modificare la descrizione dell’azione in “Bando Vendita porzione immobile via XX Settembre n. 141)”



Sono stati adottati gli atti propedeutici a dare evidenza pubblica per l’alienazione del cespite. A febbraio 2026 è stata inv
all’alienazione senza la quale non è possibile procedere. Inoltre, l’Azienda USL che avrebbe dovuto liberare l’immobile al 30
fino a fine settembre. Modificare la descrizione dell’azione in “ Vendita palazzina sita in viale Marco Polo n. 2 (ex scuola La Villetta San Giorgio)” 

iniziate le prime interlocuzioni informali con i referenti del Demanio e dell'Aeronautica, propedeutiche a definire l’iter da

mediante l’assegnazione e in 



i Ferrarese d’Epoca e Pant’art’è APS , Progetto Data 

l’immobile recentemente 

E’



–

–

RESTAURO DI PALAZZO MASSARI NELL’AMBITO DEL PROGETTO DUCATO ESTENSE





L’Avvio Lavori è previsto per inizio agosto e fine lavori a metà 



–

E’
lavori a febbraio 2027. La RER ha accordato proroga dell’intero intervento al 30 gi

COMPLETAMENTO E VALORIZZAZIONE DEL TEATRO CINEMA BOLDINI NELL’AMBITO DEL SISTEMA CULTURALE CITTADINO









come “casi studio”.

≥ 3

–

–



– COORDINAMENTO, MONITORAGGIO E CONTROLLO DELL’ATTUAZIONE DEGLI INTERVENTI



gare per l’affidamento dei lavori

Questura per procedere all’installazione del server all’interno dei locali della medesima

Prodotta bozza di Protocollo d’Intesa, in attesa di revisione per condivisione con Questura di Ferrara e Prefettura di Ferrar



≥ 2



– “ILLUMINAZIONE 
SICURA”

valorizzazione dell’Efficienza 
nell’ambito degli interventi

energetica attraverso l’utilizzo delle risorse 

Valorizzazione attraverso illuminazione d’accento degli alberi –
– Installazione di un sistema “punto Punto” per regolare lo spegnimento 

nell’ambito di eventi/manifestazione. 

≥ 100.000,00 
€

€ 28.838,32

Entro l’anno si stima di riuscire ad 



AGGIORNAMENTO DELLA SEGNALETICA STRADALE DEL CENTRO ABITATO E ATTUAZIONE DELLE MISURE “LIBERIAMO L’ARIA”

l’appalto sarà finanziato con il piano 

EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELL’IMPIANTO DI ILLUMINAZIONE DELLA ROTATORIA RAVENNA–

–

RIGENERAZIONE URBANA DELL’AREA EX MOF – DARSENA E POTENZIAMENTO DELL’ACCESSIBILITÀ DEL COMPARTO



l’obiettivo è riferito a due distinte opere del piano annuale 
realizzata SI. 2) Assi di connessione urbana: a seguito di vizi dell’opera riscontrati, sono state sospese le attivi

http://oo.pp/


Oltre il 70% dell'importo contrattuale dell’appalto è stato eseguito



–



– RIQUALIFICAZIONE E POTENZIAMENTO DELL’ACCESSO NORD

Il collaudo in corso d’opera è stato i sensi dell’all. II14 del 

Rendicontazione completata fino alla fase “fine lavori” sulla base delle richieste pervenute ad oggi dal Ministero

– REALIZZAZIONE PISTA CICLABILE VIA ALFONSO D’ESTE



DELL’EFFICIENZA ENERGETICA



DELL’EX TRACCIATO FERROVIARIO FER A SEGUITO DELL’INTERRAMENTO DELLA LINEA

Considerato che al 30/06/26 l’area di progetto non è ancora stata concessionata

Studio, ricognizione e stesura dell’impostazione 



Analisi dell’applicazione del nuovo regolamento sulla 

Attività propedeutiche e di verifica dell’interoperabilità con LFS Lavori 
–



–

In attesa del completamento dell’attività di progettazione partecipata con i residenti condotta dal Servizio Ambiente, l’oper

http://oo.pp/


– –

INFRASTRUTTURALE DELL’AEROPORTO “SAN LUCA”

l’ultimazione lavori con conseguente raggiungimento dei target è stimata entro il 31/08/2026.  
di autorizzazione (del 15/06/2026 PG 12729) per la conclusione dell’intervento entro il 

l’attività

dell’Alto Vigilante e della Commissione di agibilità e collaudo con Determinazione 2026 414 del 03/03/2026 il RUP ha affidato l’incarico al 

linea con la fine prevista per l’attività.  

fine prevista per l’attività



DIGITALIZZAZIONE E RIORGANIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO DELLE PRATICHE EDILIZIE

l’archivio esterno e/o 

–



DIGITALIZZAZIONE E ORGANIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO DELLE AUTORIZZAZIONI SANITARIE NEL SISTEMA SUAP

all’interno dell’applicativo e 

Il differimento dei tempi di inizio dell’attività è 



– PROGETTO “PROSPORT ESTENSE”: RIQUALIFICAZIONE DELL’AREA SPORTIVA DI VIA TASSONI

Richiesta di autorizzazione per la conclusione dell’intervento entro il 
i tempi sono in linea con la fine prevista per l’attività

A seguito della Determina del 2025 di affidamento dell’incarico al collaudatore le attività seguono i lavori man mano svolti; i tempi sono in linea con la fine prevista per l’attività 

– RIQUALIFICAZIONE URBANA DELL’AREA DI VIA TASSONI: PARCHEGGIO VERDE, SPAZI PUBBLICI E COLLEGAMENTI CICLABILI

Richiesta di autorizzazione per la conclusione dell’intervento entro il 
i tempi sono in linea con la fine prevista per l’attività

A seguito della Determina del 2025 di affidamento dell’incarico al collaudatore le attività seguono i lavori man mano svolti; per l’attività



– RIQUALIFICAZIONE DELL’EDIFICIO UMI 2 PER LA REALIZZAZIONE DI ALLOGGI DI EDILIZIA RESIDENZIALE SOCIALE

Monitoraggio andamento lavori e supporto ad ACER per la richiesta di autorizzazione (11/06/2026) per la conclusione dell’inte
ono in linea con la fine prevista per l’attività

i tempi sono in linea con la fine prevista per l’attività



Il consolidamento degli elaborati del PUG è attività necessaria per l’adozione della Variante alla Classificazione Acustica; 
slittamento nella data di avvio della fase, per quanto esplicitato nell’obiettivo 3.

Lo slittamento dell’approvazione del PUG comporta di conseguenza anche uno spostamento dell’avvio della fase relativa agli in



L’ATTUAZIONE DELLE QUOTE DI EDILIZIA RESIDENZIALE SOCIALE (ERS) PREVISTE DAL PUG

FERRARA CITTA’ INCLUSIVA: PROMOZIONE DELL’ACCESSIBILITA’ E FRUIBILITA’ DEI LOCALI APERTI AL PUBBLICO NEL CENTRO STORICO

RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA DELLA PALESTRA “PALAGYM” –

A seguito dell’ultimazione dei lavori sono in corso le attività del direttore dei lavori per l’emissione del Certificato di R



dall’esito del controllo



SOSTENERE L’AUTO IMPRENDITORIALITA’ GIOVANILE 

l’integrazione della seconda edizione dell’Avviso Giovani e Impresa n.2, 
– seconda tranche. La scadenza dell’Avviso è stata prorogata al 20/01/2026.

23/01/2026 La Commissione di valutazione dei progetti candidati al 2° Avviso “Giovani e Impresa” è 

adempimenti previsti dall’Avviso Pubblico. 



“Donne, lavoro, Economia” 
≥2

Adesione del Comune di Ferrara al Protocollo provinciale “Donne, lavoro, economia” con Delibera di Giunta comunale n. 525 del

costruzione dell’”Osservatorio Statistico 
sulla Parità di Genere”  

≥2

o Statistico sulla Parità di Genere” promosso 

dal DPO “l’Italia delle donne” per 

Adesione del Comune di Ferrara alla seconda edizione dell’Avviso del DPO Dipartimento Pari Opportunità presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri per “L’Italia delle donne” 
che si sono distinte in ambiti sociali, politici ed artistici, da promuovere a livello nazionale e locale; divulgazione dell’

riferimento; comunicato stampa dell’Assessore alle Pari Opportunità pubblicato su Cronaca Comune 

l’auto imprenditorialità

≥3

26/01/2026 “Hospitality Job 2026” open day a cura dell’istituto Cappellari di Ferrara, concessione Patrocinio e adesione;
26/01/2026 “Novità lavoro e pensioni 2026” Consiglio Provinciale Ordine dei Consulenti del Lavoro di Ferrara, concessione Pat
24/02/2026 “Zero disparità, più produttività. La Certificazione della parità di genere” ACLI Provinciale Rimini e CCIIAA Fe
23/03/2026 “La Concertazione come metodo innovativo di costruzione delle politiche nel mondo del lavoro”, CISL Ferrara e Facoltà Economia UNIFE, concessione Patrocinio e 

10/04/2026 “L’era della IA ora: umanità e competenze nel lavoro che cambia” CNA e Associazione FIND Ferrara Innovation & Digi



23/06/2026 comunicato stampa per informare sul cofinanziamento del Comune di Ferrara al “Bando e sostegno dell’occupazione giovanile edizione 2026” in collaborazione con 

Sostegno all’attivazione di percorsi informativi e di formazione 
specifici di conoscenza ed introduzione al lavoro attraverso l’incontro 

zionale Truck Tour “Il 
lavoro viaggia con noi”; b) progetto Work in progress della Fondazione 

≥2

– 13/02/2026, 10/03/2026 incontri di lavoro preparatori con Ordine consulenti lavoro Ferrara dell’evento Truck Tour 2026”.
–
– ento” Truck Tour 2026 – Il Lavoro Viaggia con noi! I consulenti del Lavoro per l’orientamento, la legalità e la sicurezza”. Evento promosso dalla 

Fondazione Consulenti per il Lavoro, in collaborazione con il Consiglio Nazionale dell’Ordine dei Consulenti del Lavoro e organizzata a livello territoriale dall’Ordine dei Consulenti 
–

economiche/produttive del territorio l’elaborazione di un Protocollo di 
≥20

ali e non, per illustrare l’intenzione di sottoscrive un 

nell’iniziativa; 26/02/2026 è stato validato il testo definitivo del Protocollo per le Politiche del Lavoro e lo Sviluppo di 

del “ ”



onsiliare, alla presenza dell’Assessore Regionale al Lavoro e tutti i soggetti 

PROMOZIONE DELLE OPPORTUNITÀ OCCUPAZIONALI ATTRAVERSO LA FIERA “WORK ON WORK”  

Per decisone dell’ente “Ferrara Expo” nel 2026 non si svolgerà l’evento nazionale sul mondo del lavoro denominato “WORK ON WORK”.
di eliminare l’obiettivo 1.3.2.2. dagli obiettivi del Servizio Politiche del lavoro e Pari Opportunità.

“Obiettivo occupazione: Ferrara infinite opportunità “ 



Conferenza stampa divulgazione dell’evento

–

≥3

“CONRO LA VIOLENZA SULLE DONNE MAI BANDIERA BIANCA” in attuazione del Piano Strategico Nazionale contro la Violenza nei 

13 Febbraio 2026 acquisto di n.50 copie del libero di A. Iantosca “Ventuno. Le Donne che fecero la Costituzione”;

ta e scrittrice Angela Iantosca, presentazione del libro “Ventuno. Le Donne che fecero la 
Costituzione” Partecipanti n.5 classi degli istituti superiori di II grado della città;

ntosca “Donne, Resistenza, Libertà. Storia di 21 afgane in lotta per la vita” rivolto alla 



“Ventuno. Le Donne che fecero la 
Costituzione”;
18 marzo 2026 Inviato a tutte le Biblioteche Comunali di Ferrara una copia omaggio del libro di Angela Iantosca “Ventuno. Le Donne che fecero la Costituzione”;
9 Aprile 2026 Spettacolo Teatrale “Capitolo 46” a cura del Centro Documentazione Donna” di Ferrara, concessione Patrocinio, concessione Sala Estense, Organizzazione 

20 Marzo 2026 Talk “Donna Organizzata, mezza salvata” concessione Patrocinio e Sala della Musica ad APOI N
dell’organizzazione, semplificare la vita e la conciliazione dei tempi di vita e di cura familiare/parentale.

“INSIEME – ollettiva 40 artiste donano un’opera per sostenere il Centro 
Donna Giustizia” concessione patrocinio del Comune di Ferrara e contributo economico. Conferenza stampa organizzata il 5 giug

l’omofobia, lesbofobia, 

≥4

6 marzo 2026 Seminario “Il senso delle donne per la Scienza”; Collaborazione e concessone Patrocinio; organizzazione Conferenza Stampa il 04/03/26
l’11 

a nel giardino dei “Donatori del Sangue” dell’Ospedale di Cona a cura di AVIS e Azienda Ospedaliero Universitaria di Ferrara;

08 Marzo 2026 Spettacolo Teatrale “Col seno di poi” a cura di Teatro OFF, Federfarma

Eventi in occasione dell’80esimo anniversario dell’Assemblea Costituente e della conquista del diritto di voto alle donne.
12 Marzo 2026 Organizzazione di una Commissione Consiliare “Dall’Assemblea Costituente alle Olimpiadi: 80 anni di emancipazione femmnile”

– Allestimento Mostra in Salone Albo Pretorio della residenza Municipale “Cittadine dal 1946;

“PRENDERE PAROLA. Le donne nella costruzione della 
Repubblica”,



gna, consistente in una mostra iconografica che sarà allestita a Bologna presso la sede dell’Assemblea Legislativa, 

15 Maggio 2026 conferenza stampa e inaugurazione in Darsena per l’installazione della nuova panchina colorata con i colori dell’arcobaleno 
la rigenerazione urbana del lungofiume della nuova a Darsena, con una targa che cita “Ferrara promuove la libertà di essere a tutela dell’uguaglianza e del rispetto, 

nazione”.
28 Giugno 2026 Adesione e concessione Patrocinio del Comune di Ferrara all’evento “STREET PRIDE – Stonewall Memory” a cura di Arcigay Ferrara aps in 

presentazione dell’evento con comunicato stampa del 25/06/2026.

contrasto all’AIDS e allo stigma 

≥3

12 Maggio 2026 Conferenza stampa per presentazione evento “screening Night “per sensibilizzazione e prevenzione

supporto all’organizzazione di 

16/04/2026 su sollecito della Regione Emilia Romagna, inviata PEC 78101/2026 per confermare l’interesse del Comune di Ferrara all’assegnazione dei fondi regionali 



≥ 3

≥ 3

Monitorare l’andamento delle iniziative e 



–

≥ 2

≥ 1

“Progetti Speciali” in specifiche aree/piazze della 
“Regolamento di occupazione di 

– Dehors”



PROMOZIONE DELL’INNOVAZIONE E DELLO SVILUPPO DEL SISTEMA IMPRENDITORIALE LOCALE



avviata una fase sperimentale con durata fino al 9 febbraio 2027 presso l’area dell’Acquedotto monumentale

L’attività verrà realizzata nella seconda metà dell’anno.

Alfonso I d’Este 

“Botteghe Storiche” 

ulteriormente l’Albo 
≥ 3



≥ 1

≥ 2

regolamento sull’esercizio attività di 



seconda parte dell’anno



PROMOZIONE DELL’ORIENTAMENTO, DELLE COMPETENZE E DELL’AUTONOMIA PROFESSIONALE DEI GIOVANI

dell’acquisizione di 

all’autoimprenditorialità

inoltre, stante l’accordo anche sulla progettazione condivisa, si è proceduto a presentare alla Regione Emilia

Per l’anno scolastico 2025/26. tutti gli interventi di orientamento universitario, formativo e lavorativo si sono conclusi a 
dirigenze scolastiche. L’attività riprenderà regolarmente a settembre per l’anno 
contatti con l’UO Nuove Generazioni.



el secondo semestre. Inoltre l’attività vedrà 

Progetto “Ci sto affare 
fatica” che prevede il 

–



l’impatto sulla città

grado nell’ottica di favorire la 





≥ 51%

AMPLIAMENTO E ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI EDUCATIVI PER L’INFANZIA

all’utenza

ampliamento dell’offerta di posti e ad una 
dell’offerta



Analisi effettuata e seguita da adozione DGC 30 del 03/02/2026 che ha disposto, tra l’altro, l’apertura dell'ampliamento del 

accesso ai servizi per l’infanzia da sottoporre alla 

Criticità: A seguito di modifiche intervenute ai vertici del Servizio l’attività non è stata realizzata. i posticipare l’attività al 2027

Alla data del 30/06/2026 è stata avviata la procedura per l’apertura dell’ampliamento NIDO GIRASOLI. Attualmente siamo in fas
realizzarsi/concludersi entro settembre 2027 e consentire l’avvio di NIDO G. ROSSA, NIDO QUARTESANA, Polo per l’Infanzia CORO

≥ 2

Criticità: al momento lo studio di definizione dei Poli 0/6 ha coinvolto solo una struttura, ma non l’intero sistema.  



PROGRAMMAZIONE E SVILUPPO DELL’OFFERTA DEI SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI SUL TERRITORIO

una nuova mappa interattiva per l’analisi 

favorire l’accesso ai Servizi e agli IC del 

La mappa consente già di visualizzare l’analisi dei dimensionamenti delle scuole primarie, mentre quella relativa alle scuole
Considerata la notevole complessità dell’obiettivo, la cui realizzazione richiede anche il coinvolgimento dei tecnici del Ser

allinearne la tempistica a quella prevista per quest’ultimo, posticipando la scadenza al 31/12/2028.

L’attività di sostegno si è realizzata principalmente mediante la redazione del Piano del Trasporto Scolastico approvato con 

Comunale n. 401/2026 l’Amministrazione ha approvato il Progetto di promozione e riqualificazione delle scuole frazionali che 

l’autobus elettrici per migliorare 

/09/2026 prevedono l’utilizzo di tre 



Criticità: A seguito di modifiche intervenute ai vertici del Servizio l’azione è stata realizzata in parte e poi sospesa in a
Si chiede di modificare l’azione del 2026 e di posticipare l’acquisto e l’inizio della migrazione dati dal 202 In relazione all’azione modificata le attività svolte si sono 
concretizzate nell’analisi delle necessità del Servizio, orientata all’individuazione di una nuova piattaforma; nell’effettua

L’azione si è conclusa entro il 30/6/2026.
Si chiede di modificare l’indicatore associato all’azione C prevendo

Analisi delle necessità del Servizio propedeutica all’acquisto
–



L’accoglienza di delegazioni nazionali e inte

Il Convegno “
imento e pratiche condivise “, realizzato nel marzo 2026 risultato dell’obiettivo

≥ 1

tecnologie nell’ambito educativo e didattico

≥ 1

≥ 5



dell’accesso e della 

competenza dell’ente 

≥ 3

Sono stati convocati i dirigenti sia in presenza che via meet, per l’analisi dei 

dell’offerta formativa

≥ 2

l’opportunità e la qualità 



“educatore di istituto” 

Incontri con le Funzioni strumentali per l’inclusione, le coordinatrici pedagogiche ed il coordinamento di RTI sostegno, per 

Criticità: A seguito di modifiche intervenute ai vertici del Servizio l’azione non è stata realizzata. Si segnala l’assenza di una specifica regolamentazione interna che definisca 
un iter procedurale ed i criteri e le modalità per svolgere l’attività di verifica sulla veridicità delle dichiarazioni sosti

’azione al 2027.



≥ 1

di adesione; avvio dell’elaborazione del calendario FESFE 2026

Organizzazione del Giro dell’Emilia

l’individuazione del percorso e delle zone per le partenze degli atleti

Avvio procedure per l’organizzazione delle edizioni 2027 e 

Svolgimento dei sopralluoghi per l’individuazione del percorso e delle zone per le partenze degli atleti



all’anno 2027, che vede Ferrara fregiarsi del titolo 

RAFFORZAMENTO DEL SISTEMA SPORTIVO LOCALE E SOSTEGNO ALL’ASSOCIAZIONISMO SPORTIVO

Istruttoria volta alla predisposizione dell’avviso palestre e pubblicazione

Gestione procedure di gara per l’assegnazione 

Predisposizione e svolgimento della procedura ad evidenza pubblica per l’affidamento di 



miglioramento dell’erogazione dei 
servizi, un’ottimizzazione degli spazi e 



Rinnovamento dei due spazi all’aperto 

–

La proroga del cantiere a giugno 2026, fa rimandare a settembre l’inizio 

l’accesso diretto al patrimonio, senza 

La proroga del cantiere a giugno 2026, fa rimandare a settembre l’inizio



Nell’ambito del programma di attività 

ma anche presso gli istituti scolastici, compatibilmente all’organizzazione del Servizio Biblioteche e Archivi e su particola



Catalogo dei libri d’Ore 

Progetto “Archivio Carlo Bassi, 

Biagio Rossetti”: 

La data indicata coincide con quella del primo sopralluogo dell’archivista poi 

L’attività è stata rimandata a settembre, per ora il manoscritto è stato sottoposto all’esame di una restauratrice qualificata



sa Niccolini, Estate … in compagnia di un libro, mostra bibliografica,6 giugno –

Progetto FESR “Il patrimonio

Antonioni delle Gallerie d’Arte 

tea di Ferrara”

rno relativo all’Archivio Antonioni



Università di Roma nell’ambito del 

d’autore online: Torquato Tasso

dell’Università la Sapienza



–

≥3

– –
–

≥2

svolgimento di quattro repliche dello spettacolo “YOU ELSEWHERE" presso il Loggiato di Palazzina Marfisa d’Este.

con l’Istituto di Studi Rinascimentali e la 

≥8

E’ stato definito il programma annuale complessivo delle iniziative in collaborazione con l’ISR e la Fondazione Ferrara Arte; qu
ueur “A tavola con i signori. Cibo, lusso e potere nelle corti rinascimentali” ed il 22/4 

Alessandro Marzo Magno “Storia di Venezia in dieci battaglie navali”. Due le conferenze tenutesi al Museo Schifanoia: 9/4 Francesco Galli “Sulle pareti di Schifanoia:
rilettura del Maestro dell’Agosto” ed il 16/4 Conversazione con Toto Bergamo Rossi, Giacomo Alberto Calogero, Giovanni Sassu, Emanuele Zappasodi sul tema “Bellini: dove 
eravamo rimasti?”



Realizzazione progetto “Il

delle Gallerie d’Arte Moderna e 

oteca Ariostea di Ferrara” 
–

rte dell’operatore economico affidatario dei servizi 
ini fissati dal contratto. Sono state concluse dall’affidatario le attività di acquisizione delle immagini 

perazioni previste nei “cantieri 
interni” allestiti presso Palazzo Bonacossi, Museo della Cattedrale e Biblioteca Ariostea mentre sono ancora in corso quelle dell’Archivio Antonioni che si stanno svolgendo in 

e. Nonostante il diniego dell’Amministrazione alla dilazione richiesta dal fornitore stesso ed alla comunicazione effettuata 
l’applicazione delle penali previste dal contratto, lo stesso ad oggi (27 luglio) non ha ancora provveduto alla conclusione d

nfatti determinando l’impossibilità di avviare le ulteriori linee d’intervento previste dal progetto che riguardano la pubbli
piattaforme destinate alla consultazione e fruizione pubblica e l’allestimento di postazioni m
Biblioteca Ariostea. Per tali ragioni si chiede la riprogrammazione dell’azione posticipando la fine prevista a marzo 2027 e 

–

sperimentazione dell’apertura al 

è stata organizzata a seguito della presentazione del volume “Decorazione d’interno a Ferrara tra ‘300 e ‘500 a Casa Minerbi –
monastero del Corpus Domini” svoltasi alla Biblioteca Ariostea. Si chiede di modificare l’indicatore associato con ATTIVITA’ REALIZZATA



–

Le operazioni di restauro sono in corso di realizzazione. L’operatore economico affidatario ha anticipato al RUP ed al direttore dell’esecuzione l’esigenza di una proroga 
sarà formalizzata a breve, per l’ultimazione di tutte le attività previste tenuto conto anche delle tempistiche legate alla p

modificare le tempistiche dell’obiettivo posticipandone il termine al 30/3/2027 suddividendo il grado di 

“RESTAURO CONSERVATIVO 
DELL’ARAZZO DI JOHANNES KARCHER 

CATTEDRALE DI FERRARA” 

Con DD n. 1341 del 12/06/2026 è stato affidato all’operatore economico R Restauro Tessile di Lusvarghi, Cherubini e C. sas l’esecuzione del restauro dell’arazzo ed il 

consegna dell’edificio al termine 

SLITTARE AZIONE NEL 2027 in quanto l’allestimento del
dell’ultimazione delle forniture degli arredi museali prevista dal Servizio Beni Monumentali per metà dicembre 2026

“Innovazi

Resistenza” finanziato con il 



in corso di elaborazione la documentazione amministrativa per l’affidamento della fornitura e posa dei dispositivi prevista e

“Inventariazione e riordino degli 

Ferrara” finanziato con il 

Con DD n. 850 del 21/04/2026 è stato affidato all’operatore economico OPEN CULTURE SRL il servizio di inventariazione e riord

RIAPERTURA E VALORIZZAZIONE DELLE GALLERIE D’ARTE MODERNA E CONTEMPORANEA NEL COMPLESSO MASSARI

Tenuto conto della programmazione complessiva delle attività si chiede di prevedere la fine dell’azione al 31.12.26



ATTUAZIONE E COORDINAMENTO DEL PIANO DI GESTIONE DEL SITO UNESCO “FERRARA, CITTÀ DEL RINASCIMENTO E IL SUO DELTA DEL PO” (2026

Si è concluso in aprile l’iter di sottoscrizione del protocollo d’intesa per la governance e la gestione del sito patrimonio mondiale Unesco “Ferrara, città del Rinascimento e il 
suo Delta del Po”, inoltre è stato sottoscritto un atto d’Intesa con la Regione Emilia
regione al fine di istituire un tavolo regionale di coordinamento, collaborare nell’ambito di tematiche d’interesse trasversa

del progetto “Porta degli Angeli: 

Rinascimento e il suo Delta del Po” 
–

Modificare indicatore eliminando “apertura al pubblico” in quanto sarà calendarizzata probabilmente in gennaio 2027

Realizzazione progetto “Ferrara e il 

universale del sito” 

Presentazione progetto sull’avviso 
–

Risk Management Plan del Sito: “Ferrara, città del Rinascimento e il 
suo Delta del Po” e si e quindi successivamente provveduto a presentare lo stesso attraverso la compilazione di quanto necess



≥30

fornito il supporto sono da citare i due concerti di Vasco Rossi al Parco Urbano, le manifestazioni musicali “Ferrara Sotto le Stelle” e 
“Ferrara Summer Festival” e il passaggio a Ferrara dell’edizione 2026 della “Mille Miglia”.

dell’Ente

E’ stato fornito il supporto alle riprese di numerose produzioni cinematografiche e televisive finalizzate alla promozione tu
secondo semestre dell’anno.

E’ stato fornito il supporto a produzioni cinematografiche finanziate dall’Emilia Romagna Film Commission in forza del Protocollo d’intesa siglato fra Regione Emilia



turistica “Il Castello dei turisti incrociati”, 

l’attrattività della città di Ferrara sul versante turistico.

– PTPL 26 “Ferrara FEel The 
Event”: concerti spettacoli e visite guidate 
nell’area dell’addizione erculea”

visite guidate, letture sceniche e concerti nell’area della Certosa Monumentale, dell’Addizione Erculea e aree limitrofe.

Realizzazione eventi di sistema “Notte Rosa 
Capodanno” candidati a 

–
Gli eventi previsti nella programmazione de “La Notte Rosa”, dal 19 al 21 giugno 2026, sono stati realizzati: apertura serale
Castello Estense, concerto all’alba presso la Certosa Monumentale il 21 giugno 2026. E’ stato avviato l’iter organizzativo per gli eventi di Natale 2026 e per la “Festa di 
Capodanno 2026/2027” che sarà incentrata, anche per questa edizione, sull’Incendio del Castello Estense, evento piromusicale 

Realizzazione progetto “Ferrara città dei 
musei” finanziato con il contributo della 



Progetto “Festina lente 

Un’esperienza fra natura e cultura” con i 

Il progetto si concluderà entro il 30/09/2026 con la realizzazione dell’ultimo intervento previsto l’installazione di segnaletica turistica nel percorso delle Mura cittadine 

Realizzazione progetto “Vacanze, Natura, 
Cultura” con il Comune di Comacchio

firma del relativo Protocollo d’Intesa tra il Comune di Ferrara e il Comune di Comacchio, si svilupperà fino a fine 2026 con 

comunale nell’ambito del 
protocollo d’intesa per la valorizzazione 
del “Ducato Estense” 
Prosegue la collaborazione per attività di promozione condivisa nell’ambito dell’Associazione Ducato Estense a cui il Comune di Ferrara aderisce. E’ stata anche presentata 

dell’antico Ducato in Emilia Romagna e in Toscana.

SVILUPPO DELL’ACCOGLIENZA TURISTICA INCLUSIVA E DEI SERVIZI 

centrale per l’informazione e 
l’accoglienza turistica 

≥ 10.000

Molteplici le attività messe in campo per il consolidamento delle attività dell’Ufficio Informazioni Turistiche
dell’affidamento all’RTI che gestisce il servizio volta a garantire una maggiore compresenza degli operatori durante tutto l’



cittadini (progetto “Welcome 
Everybody” finanziato dalla Regione ≥ 3

indicato alla definizione di un numero ristretto di itinerari turistici per l’individuazione specifica dei percorsi da mappar

sul versante dell’informazione e 

dell’inclusività “Welcome Everybody” ≥ 3

dell’anno prossimo. Si chiede pertanto di prevedere la programmazione dell’attività nel biennio 2026 2027 (conclusione 30/4/27) lasciando l’indicatore Numero di incontri 

“Welcome Everybody” finanziato dalla 

L’attività è in corso di realizzazione, il Visitor Center sarà inaugurato, nei tempi previsti presso locali siti al piano ter
quale è stata già sottoscritta un accordo per l’utilizzo degli spazi. 



–

SOSTEGNO ALL’ACCESSO ALLA CASA E RIDUZIONE DEL DISAGIO ABITATIVO PER NUCLEI

Nuovo avviso per l’Agenzia Patto per la casa

la gestione dell’Agenzia Casa

vulnerabilità all’interno del 

E’
della rendicontazione delle spese fino al 31.08.26, si è previsto l’adozione del doc



l’Avviso pubblico promosso dal 
MLPS “ComeTe” per la 

Comune di Ferrara all’Avviso 

“ComeTe” per la 

L’affidamento delle attività di progetto verrà fatta dopo l’approvazione della convenzione con il Ministero delle Politiche S

Avvio del Progetto “Family 

assieme” promosso dal 

propri figli presso l’immobile in 

In data 09 febbraio 2026 è stata sottoscritta la Convenzione tra il Comune di Ferrara e l’ETS Ferrara Eventi per la realizzaz



Avvio del Progetto “Insieme si 
vince” promosso dal Comune di 

consulenza sul tema dell’

ad elaborare una “Child 
Protection Policy”

MIGLIORAMENTO DELL’EFFICIENZA, DELL’INCLUSIVITÀ E DELLA SOSTENIBILITÀ NELLA GESTIONE DEL PATRIMONIO ERP

Monitoraggio dell’andamento delle attività 
≥ 2

per l’accompagnamento 
all’abitare



di Tutoring nell’ERP 

ACER per prossima definizione del Piano dei Controlli, con bozza da condividere da parte dell’OTP (Organismo tecnico Permanen

Individuazione e redazione dell’elenco, 

≥ 1

’’Elenco Alloggi da Recuperare con le risorse PEEP 2025 e 2024 (residui)”, nonché l’aggiornamento del programma recupero 

≥ 1



RECUPERO E VALORIZZAZIONE DI ALLOGGI ERP INUTILIZZATI PER AMPLIARE L’OFFERTA DI LOCAZIONE A CANONE CALMIERATO (ERS)



dopo la conferma, la Regione procederà all’approvazione Delibera del Piano degli Interventi Linea 1 e si potrà procedere con 
eve avvenire entro l’anno in corso.

DELL’OFFERTA DI ALLOGGI COMUNALI DI EDILIZIA RESIDENZIALE SOCIALE (ERS) – PROGETTO “LE CORTI DI ANGELICA”

graduatoria e l’assegnazione degli alloggi ERS

–

Perfezionamento dell’avviso 

e s.m.i. con l’approvazione del 



MIRACOLO DELL’IMPOSSIBILE

progettuali relative all’intervento di cui alla Missione 5 Componente 2 linea 1.3. 1 del PNRR si sono concluse al 30.06.26 co

risorse messe a disposizione da “Integra” una linea di intervento a valere su risorse europee FSE. Le attività di Integra son
kit a favore dei beneficiari. Parte delle risorse di Integra sarà utilizzata per terminare l’arredo del Centro Polifunzionale



RAFFORZAMENTO DEI SERVIZI DI PROSSIMITÀ PRESSO LA CASA DELLA COMUNITÀ “CITTADELLA SAN ROCCO” E POTENZIAMENTO DELLO SPORTELLO 

Famiglie. In aggiunta, a partire dall’anno 2026, lo Sportello Informafamiglie non si limita a quantificare i beneficiari che 
tipologia di informazioni richieste dagli utenti e ne traccia un’

all’avvio di tre sportelli decentrati presso le Delegazioni di Pontelagoscuro, Porotto e Gaibanella.

d’intesa con ACER

Il protocollo d’intesa è ancora vigente anche in vista della scadenza del Progetto Regionale “Voltare Pagina” che scadeva il 
gio da parte degli stessi con l’UO Politiche della Famiglia, Sociali, Rapporti con 



Con Determina Dirigenziale n.  690 del 01.04.26 è stata approvata l’estensione con utilizzo del quinto d’obbligo nei confront

progetto ha l’obiettivo di realizzare attività di promozione e sensibilizzazione sul tema delle vittime di reato ma anche pot

RAFFORZAMENTO DELLA GOVERNANCE DELL’AMBITO SOCIO

all’Ambito Territoriale Socio Sanitario 

l’avvio delle assun

Sociali dell’ATS e l’Azienda 



Predisposizione di un’analisi di 

Con la conclusione del primo anno di attività dell’affidamento del servizio Centro per le Famiglie, in data 12/06/2026 è stata consegnata al Comune di Ferrara l’indagine di 
servizio fino al 27.04.27. Relativamente alla soddisfazione generale sui servizi erogati, l’indagine registra un livello 

all’interno del CPF. Tra questi è stata prevista la Carta dei Servizi, e il 05/06/2026 è stata affidato il Servizio all’ETS c

un’assistente di 
maternità, grazie all’adesione 

Ferrara all’Avviso pubblico 

all’interno del CPF. Il 05/06/2026 è stato affidato il Servizio all’ETS che già a
sono avviate le attività sia presso le Frazioni (Pontelagoscuro, Porotto, Gaibanella) che all’interno del CPF come sportello 



È stata predisposta una bozza di convenzione con l’asl
l’approvazione definitiva a fine settembre 2026 tenuto conto anche del nuovo progetto di potenziamento dei servizi presso il 

E’ stata prevista e condivisa con il gestore del Servizio Centro per le Famiglie una nuova procedura per l’avvio e segnalazioni 
familiare. Si procederà con l’avvio a partire dal secondo semestre 2026 dopo ulteriore condivisione con l’Assessore di riferimento della nuova procedura

≥6



All’interno del Comitato di Distretto del 18/02/2026 sono state previste le linee guida del Bando di coprogettazione condivid
dell’ATS (Ambito Territoriale Sociale) con le Aziende Sociali e con l’Azienda Usl. Nello stesso momento è stata trasmessa la Scheda n. 5 Regionale per l’approvazione delle 
azioni a favore dei caregiver da parte della stessa. Nel secondo semestre 26 è prevista l’approvazione nella Giunta del Comune capofila di Abito e l’avvio del Bando di
Coprogettazione rivolto all’ETS dell’ATS.

– L’AUTONOMIA E L’INVECCHIAMENTO ATTIVO DELLE PERSONE ANZIANE NEGLI ALLOGGI ERP

promuovere l’“INTERNET 
DELLE COSE”, ovvero 

all’installazione di sensori 

segnalare all’operatore da 



1.1.2 per l’installazione degli 

LA VALUTAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE DELLE POLITICHE SOCIO

meglio misurare l’impatto sociale per la comunità cittadina 



all’Allegato 1 relativamente all’Organismo tecnico ambito provinciale (OTAP) e relativamente alle modalità di gestione degli 

REVISIONE DELLE PROCEDURE COMUNALI PER L’ACCESSO AI FUNERALI SOCIALI



amianto “cartacee” degli anni 2019



–

SVILUPPO E POTENZIAMENTO DEL PROGETTO DI IDENTITÀ DIGITALE TRAMITE CARTA D’IDENTITÀ ELETTRONICA (CIE)

≥ 10

Consolidamento gruppo “progetto C.I.E“con operatori ufficiali di anagrafe 

n.3 sabati per l’erogazione dell

stata data maggiore disponibilità del personale, che ha consentito l’apertura del terzo sabato al mese, anche in prossimità d

dell’andamento del progetto, con analisi delle eventuali criticità e ≥ 4



≥ 10

≥ 

Postazione con personale dedicato all’attività di accoglienza ed 

Al punto informazioni per gli accessi allo sportello centrale di anagrafe, è stata migliorata l’attività di ricezione con nuovo monitor collegato all’eliminacode; continua l’educazione 
all’utilizzo accessi digitali per rilascio di certificazione mediante totem; per facilitare l’accesso ai servizi collegati alla CIE, si è provveduto alla forni
QR code diretto,  per l’installazione e registrazione all’app CIE ID da consegnare all’utenza al momento del rilascio dell’identità digitale. Si è aggiornato il sito ed è stata data 

destinato all’utenza con urgenze, per un rilascio immediato della 



all’annualità 1996. 
Continua con successo, l’attività di rilascio della certificazione di stato civile in tempo reale all’utenza che senza appunt

soggetti, quale strumento digitale da adottare per l’esternalizzazione dei 
ior efficientamento dell’attività. 

l’aggiornamento delle procedure per un miglioramento 



–
all’interno dei due Accordi di 

Per il 2026, in accordo con l’Assessore, è stato redatto un unico progetto per la sottoscrizione dell’Accordo di Programma su

ampia e trasversale e senza che vi fosse per l’Ente un mancato guadagno derivante dalla non sottoscrizione dell’Accordo di programma sui temi della Legalità. Si è 
provveduto, infatti, a prevedere all’interno del progetto un quadro economico complessivo di entrambi i finanziamenti. Si prevede l’invio formale alla Regione Emilia 

e con l’Associazione Ferrara 

l’obiettivo di integrare la 
sicurezza e l’inclusione 



Sono state formalizzate n. 2 convenzioni triennali, una con la Fondazione Teatro Comunale e l’Associazione Ferrara Musica e l’altra con il Conservatorio Frescobaldi di 

comunale e sottoscritta da tutte le parti coinvolte e che, contestualmente, verrà definito l’importo che annualmente potrà es
come rimborso spese onnicomprensivo. Per l’anno 2026 è stata formalizzata la collaborazione per le rassegne “Sinfonie in Giardino” dal 12 al 28 giugno e “Giardino per Tutti” 
dal 5 al 9 agosto rispettivamente per l’animazione positiva dei parchi G. Bruno e M. Coletta. L’11/06 con PG 117174/2026 è st

E’ stato approvato in Giunta con Deliberazione n. 3/2026 il progetto “Giovani cittadini (in)formazione". Nozioni di sicurezza urbana e cittadinanza attiva” rivolto a tutti gli 
ù giovani all’utilizzo consapevole degli spazi pubblici, alla cura del bene comune e al rispetto 

delle regole di civile convivenza. I laboratori sono stati svolti all’interno delle classi degli Istituti aderenti al progett
la Segreteria dell’Assessore Coletti, ha trasmesso ai docenti e agli studenti un form google predisposto dal Servizio per rac
partecipato all’iniziativa. Si è registrato un ampio gradimento da parte dei partecipanti, a riprova dell’efficacia della progettualità proposta.

nuova procedura per l’avvio 

Deliberazione di Giunta comunale n. 618/2026 del 16/12/2025 sono state approvate le Linee Guida per l’affidamento del Servizi
2026 è stata avviata la procedura aperta per l’affidamento del Servizio di Street 



attraverso gli strumenti e i canali che l’Amministrazione mette a 

l’obiettivo di analizzare i dati riferiti al 2026 e raccolti attraverso i vari strumenti adoperati dal Servizio 
tive nella raccolta e nell’elaborazione dei 

E’ stata realizzata un’analisi propedeutica alla valutazione per l’adozione dello strumento da utilizzare per la mappatura, s
tri di “Ancora…con le Frazioni” ed inseriti all’interno del 

all’interno del quale organizzare momenti di incontro con i 
favorire l’ascolto, la condivisione, la 

nuovi servizi e progetti attivati dall’Amministrazione comunale

Fino a giugno, in base alle disponibilità dell’Assessore, sono stati organizzati gli incontri a Pontelagoscuro, Barco e Caste
Contrapo’ il 19/05. Si è dato anche avvio ai sopralluoghi per l’individuazione delle tappe da proporre all’Assessore e che su sua indicazione ripartiranno ad ottobre, in particolare ci 



Con riferimento al progetto “non ci casco”, giunto alla sua V edizione, il Servizio è stato incaricato di supportare l’organizzazione ed individuare le sedi per organizzare gli incontri 
essa all’Assessore una

Con riferimento all’ azione di prevenzione e controllo delle mala
29/04/2026 a seguito di DGR n.560/2026), al fine di intraprendere un’azione capillare anche sulle Frazioni, con particolare a
coinvolti gli URP Decentrati e l’Ufficio Mobile nella distribuzione di kit anti larvali e nella conseguente rilevazione dei d

cittadini più anziani, durante gli incontri del progetto “Ancora …con le Frazioni”, alla presenza dell’Assessore, è stata ins

lle esigenze dei cittadini raccolte mediante i questionari del progetto “Con le Frazioni” e durante gli incontri nelle Frazio
raccogliere dati utili allo sviluppo di un progetto orientato a promuovere l’invecchiamento attivo nel forese. In

particolare riferimento a quella del forese. La risposta è pervenuta in data 29/05. Tali dati sono stati utilizzati per l’ana

In data 10/03/2026 è stata condivisa con l’Assessore Coletti tutta la documentazione inerente all’approvazione delle Linee Guida per l’Avviso della Terza edizione 
per Tutti, discusse poi nella seduta di Giunta del 17/03 su volontà dell’Assessore

Redazione dell’Avviso 

In data 11/03 è stata condivisa con la Dirigente tutta la documentazione (Avviso e relativi Allegati) inerente il bando “Frazioni per Tutti”, pubblicato successivamente con DD. 



dell’Avviso, istruttoria 

L’Avviso è stato pubblicato, a seguito di Delibera, con DD.618 del 25.03.2026 
L’istruttoria propedeutica alla Commissione di Gara, svolta dal Servizio, si è conclusa prima della prima seduta della Commis

ll’08/05/2026) del 12 maggio, riunita successivamente anche il 21 e il 28 maggio, data in cui è stata stilata la graduatoria 

dall’Avviso

partito a seguito della pubblicazione della graduatoria, in quanto le attività, come previsto all’interno del Bando, possono 

te all’interno dei progetti.

nell’organizzazione di 

Su Barco e Pontelagoscuro, già da gennaio, grazie al lavoro di ascolto e presidio del territorio previsto dal progetto “Barco e Pontelagoscuro: più sicuri insieme” è stato 

Sociale Il Germoglio, …). Il 17.04 Il Servizio Bibliotecario della Coop. Cidas, nell’ambito del progetto promosso dall’Assess
organizzare e promuovere l’iniziativa della BiblioApe, ha chiesto supporto al Servizio per la condivisione dei contatti delle



Dopo un lavoro di ricerca e analisi, in data 17.04 è stata condivisa con l’Assessore una proposta per n. 3 occasioni di celeb
on l’Associazione coro “I MIlurdin ad Franculin” e in data 09.06 con la ProLoco di Baura. Rilevata la 

difficoltà della ProLoco di Casaglia nel rendersi disponibile per l’anno 2026, in data 04.06 è stata fatta un'ulteriore proposta all’Assessore per organiz



CONTROLLO DEL TERRITORIO ATTRAVERSO L’UTILIZZO DI TECNOLOGIE INNOVATIVE

Nonostante nell’anno 2025, con note P.G. 3750 del 09/01/2025 e P.G. 154538 del 20/08/2025, sia stato richiesto il finanziamen
sostituzione dei veicoli di cui all’analisi dettagliata della situazione pre –

innovare l’esigenza di autorizz
l’acquisto di veicoli di servizio con nota P.G. 142244 del 17/07/2026 indirizzata al Sindaco, agli Assessori Coletti e Fornas



In assenza di riscontro alle richieste di finanziamento meglio definite ed elencate nella nota precedente, ’attività non ha a
slittamento di questa azione all’annualità 2027.



≥ 45

Si precisa che l’avvio del progetto è stato autorizzato dalla Direzione Generale solo dal mese di aprile. Nonostante questo, 

PROMOZIONE DELL’EDUCAZIONE STRADALE E DELLA CULTURA DELLA LEGALITÀ NELLE SCUOLE

Rendicontazione dell’attività svolta



NIVPM e UNIFE per conto dell’Autorità di Bacino Distrettuale 
del fiume Po (ADBPo) in attuazione dell’accordo con Comune di Ferrara, Romagna e Agenzia Territoriale dell’Emilia
i Rifiuti, è stato dato mandato alle due Università di completare lo studio con la redazione dell’Attività 3 impatti ambientali e dell’Attività 4 



iscussione dello sviluppo dei progetti e per l’individuazione degli stakeholders da coinvolgere. Alcuni progetti attuativi 

PREVENZIONE E CONTRASTO ALL’ABBANDONO DEI RIFIUTI E PROMOZIONE DELLA RESPONSABILITÀ AMBIENTALE

essere inserite all’interno della Convenzione 



≥ 2

●
●
●
●

≥ 3
Continua la rotazione dei pannelli broken windows, processo sanzionatorio attraverso l’utilizzo delle fototrappole, attuazion

E’ stato predisposto l’aggiornamento dei documenti relativi alla privacy per il passaggio da 8 a 16 fototrappole e anche per 
sono stati trasmessi agli uffici dell’amministrazione preposti alla valutazione e validazione prima dell’approvazione definitiva attraverso la Delibera di Giunta.

≥ 2

Questa attività è prevista nel secondo semestre dell’anno 2026 anche in funzione dell’efficacia dei progetti inseriti nell’an

≥ 3

http://c.so/


●
●
●

rezzi del gas e dell’energia elettrica. 

di redazione per il primo semestre dell’anno 2026.



REALIZZAZIONE DEL PROGETTO “CENTRAL BOSC” PER IL POTENZIAMENTO DEL SISTEMA DEL 

I lavori relativi alla sistemazione a verde dell’area sono stati eseguiti (piantumazione alberi, realizzazione del laghetto, 
fitness e giochi) ed è in corso la realizzazione dell’illuminazione pubblica. S
per bambini, realizzazione della pista ciclabile su via Caldirolo. Sono state approvate le perizie di variante. E’ stata conc

Non è stato affidato formalmente l’incarico esterno per l’effettuazione del monitoraggio ed integrazione del PAESC è stato richiesto un preventivo per l’effettuazione del 
monitoraggio e dell’eventuale integrazione anche in virtù dei diversi progetti che sono stati attuati dall’Amministrazione comunale. E’ in corso di valutazione l’offerta arrivata per 
procedere ad eventuale affidamento, anche valutando la possibilità di inserire tale attività all’interno di candidature a ban

e l’utilizzo delle energie rinnovabili e l’accumulo, 

rezionali dell’Associazione e sono state organizzate 

dell’Associazione.



≥ 2 

risagomatura del reticolo di scolo in via Santa margherita, prosegue lo studio del comparto di via Copparo. E’ stato inoltre richiesto l’inserimento nel Piano degli investimenti 
ettamento degli scarichi dell’abitato, non munito di pubblica fognatura, alla stessa.

≥ 2 

E’ stato effettuato intervento di piantumazione presso l’area sita in via Val Boniola
albero di quartiere e si sta candidando al bando Forestazione regionale la piantumazione di un’area di proprietà del Comune s

RIDUZIONE DELL’INQUINAMENTO E MIGLIORAMENTO DELLA QUALITÀ AMBIENTALE

L’ordinanza sarà adottata entro il 01.10.2026 e avrà validità per il periodo ottobre 2026
merito alle prescrizioni e divieti da inserire nell’ordinanza.

superficiale per 5.780 mq, con raggiungimento del Target di progetto; 2. Sito dell’Ippodromo; 3. Sito dell’Ex scuola Aquilone



Prosegue l’attività di attuazione del progetto e sono state inviate lettere ai cittadini residenti e attività produttive per 

≥ 3

● Adolescenti in Natura nell’extra scuola, attività svolta nel mese di giugno in collaborazione con GEV, Fondazione Navarra, Wo

●

≥ 3

Sottoscrizione dell’accordo di collaborazione scientifica tra Comune di Ferrara e il dipartimento di scienze della vita e biotecnologie dell’Università di Ferrara per il monitoraggio dei 

Preparazione, in collaborazione con Legambiente dell’edizione 2026 di Puliamo il Mondo



–

Con decreto del Ministro dell’ambiente e della sicurezza energetica (MASE)  del 9 marzo 2026, recante "Modifica del Piano d’a
sostituzione dell’allegato 2", registrato dalla Corte dei Conti in data 03/0
del target PNRR (liberazione del 70% dell’area candidata dei siti orfani), nonché le superfici individuate e le risorse asseg come riportate nell’allegato al 

3580 del 29/06/2026 ai sensi dell’art. 248 c. 2 e c. 2 bis 

La rendicontazione su REGIS avviene in modalità “a costi reali” seguendo le attività effettivamente liquidate. Dopo l’anticip
6 giugno 2025 (292.629,90 Euro) è stata richiesta l’erogazione intermedia che è avvenuta il 9 giugno 2026 (385.191,99 Euro).  E’ probabile che vi sarà, da parte del MASE, una 

CENTRAL EUROPE “POPUPURBANSPACE” PER LA MOBILITÀ SOSTENIBILE E L’INNOVAZIONE URBANA

delle conoscenze apprese all’interno del gruppo di lavoro locale

territoriali per l’implementazione di iniziative di urbanismo tattico, 

Progetto completato con la partecipazione e collaborazione alla definizione delle linee guida territoriali per l’implementazi
le fatture da parte dei diversi affidatari di servizi per l’attuazione



–CROAZIA “CAMPUS” PER LA RESILIENZA CLIMATICA DEI SITI UNESCO

L’incontro, dedicato alla condivisione e 

●
●

ale “Ferrara, città del rinascimento e il suo delta del Po”, 
e relativi allegati, nell’ambito del progetto europeo campus – adaptation plans for UNESCO sites all’interno del programma europeo Interreg 

E’

● Heritage Stories Lab “Racconti del flanerie” 
● Design play to care “Il dado della deriva”
● Playful invitation “Piccoli custodi”
● Stewardship circle “Ambasciatori del futuro”



PROMOZIONE DELL’EDUCAZIONE AMBIENTALE E DELLA 

Approvazione dell’Offerta 

Si sta procedendo con la stesura dell’offerta formativa per l’anno scolastico 26 

Sono state completate le attività previste dall’offerta formativa 2025

ANIMALI E GESTIONE DEI SERVIZI PER GLI ANIMALI D’AFFEZIONE

26/03/2026 è stato approvato l’affidamento del servizio di monitoraggio, formazione, controllo nelle aree sgambamento cani ci

E’ stato completato e consegnato alla Segreteria del Vice Sindaco il quadro generale dei referenti dei gruppi di cittadini ch
E’ stato elaborato un modello di ordinanza di regolamenta



dell’ARAA dalle competenze dei comuni a quella delle AUSL, 

Al 30/06/2026 la Regione Emilia Romagna non ha ancora fornito indicazioni per l’ingresso nell’Anagrafe nazionale degli animali d’affezione



Il secondo monitoraggio biennale è stato avviato con l’invio di note a n.12 stakeholders con la richiesta di fornire dati e informazioni in merito all’attuazione delle azioni previste e 
degli indicatori del PUMS di loro rispettiva competenza. Nel frattempo, a seguito dell’entrata in vigore del Regolamento (UE)

aggregata ed è stato comunicato che l’attività sarà completata entro il 30 ottobre 2026, con la trasmissione a ciascun nodo urbano degli esiti della verifica puntuale e l’indicazione 

uovi indicatori europei e di una revisione del sistema di monitoraggio complessivo che sarà affrontato nell’aggiornamento del
nazionali di cui al D.M. n. 397/2017 e ss.mm.ii. Infatti, nell’ambito del Programma Nazionale di Sostegno ai PUMS (P

ll’articolo 4, prevede che “
ata anteriore all’entrata in vigore del presente Decreto, qualora non abbiano già inviato i 

dati di monitoraggio di cui al DM 297/2017 e ss.mm.ii., dovranno provvedere all’invio dei dati di monitoraggio entro il 30 giugno 2027.”
Alla luce dell’iter in 
monitoraggio sarà esteso all’anno 2025, così da rispettare le scadenze previste dal MIT e adottare un 

●
●
●



Ente competente entro il 30 ottobre 2026, con l’indicazione delle integrazioni necessarie per garantire la conformità al Rego
edizione delle Linee Guida europee per lo sviluppo e l’attuazione del Piano Urbano della Mobilità Sostenibile (PUMS) pubblicate l’8 giugno 2026 dall’EU Urban Mobility Observatory 

A giugno 2026, il Comune di Ferrara ha ottenuto un finanziamento europeo (€ 73.695,00, 

T per l’integrazione del PUMS. 

sostenibile, a valere sul “Programma integrato di 
interventi sulla mobilità urbana e metropolitana”, istituito con decreto n. 2 del 7 gennaio 2026 del Ministro dell’ambiente e della sicurezza energetica, di concerto con il Ministro 
dell’economia e delle finanze e con il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti. 

Campagne sensibilizzazione mobilità ciclistica: evento “Al lavoro? Ci vado in bici!”, nell’ambito della giornata mondiale del
Attuazione progetto “Bike to Work”.

–

dell’Accordo

●

●
●

http://ss.mm.ii/


dei prossimi mesi dovrà essere definito col gestore l’aspetto tariffario di 

con l’Autostazione. via Copparo, via Belvedere, Alfonso I° d’Este.

Il tavolo tecnico per la redazione della documentazione di per l’affidamento tramite gara della concessione del servizio di T
rappresentante del Comune, uno della Provincia ed uno dell’Agenzia, ha lavorato in stretta relazione con i consulenti tecnici

– 29 del 16/03/2026 è stato approvato l’ACCORDO DI COLLABORAZIONE PER LA DEFINIZIONE DELLE MODALITÀ DI 

REDAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE DI PER L’AFFIDAMENTO TRAMITE GARA DELLA CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 
dell’ART, è procedura per la revisione della relazione lotti unificata per l’intero bacino di mobilità “Reno

Ferrara”, come richiesto in data 3 giugno 2026 dall’Autorità di Regolazione dei Trasporti.

–

http://v.le/


L’U.O. Pianificazione Mobilità ha fornito il supporto tecnico ed amministrativo per la predisposizione dei documenti di rendi

E’ previsto l’acquisto degli ulteriori 12 autobus a idr



–

nell’anno 2024



≥ 1

≥ 2



RAZIONALIZZAZIONE DELL’ARCHIVIO COMUNALE TRAMITE ATTIVITÀ DI SCARTO DOCUMENTALE

Si propone di posticipare al 1° Settembre l’inizio 





–

L’attività non è ancora stata avviata per le difficoltà legate alla ridotta consistenza del personale impiegabile a tale scopo e all’importante carico di lavoro, anche in via 

nell’ambito lavorativo 



Atto sottoscritto digitalmente secondo la normativa vigente 
 

 
101 - DIREZIONE GENERALE 

RP 101 - DIREZIONE GENERALE 
 
 

PARERE DI REGOLARITA’ TECNICA 
Proposta di Delibera di Giunta Comunale 

2026-679 del 22/10/2026 
 
 
 
OGGETTO: 
AGGIORNAMENTO DEL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE (PIAO) 
2026-2028 
 
 
Ai sensi dell’art. 49, comma 1, del D.Lgs 267/2000 si esprime parere favorevole in ordine 
alla regolarità tecnica della proposta in oggetto. 
 
Annotazioni:   
 
 
Ferrara, 22/10/2026 
 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
Sandro Mazzatorta / InfoCert S.p.A. 

 
 
SHA-256 proposta: 
    



Atto sottoscritto digitalmente secondo la normativa vigente 
 

 
101 - DIREZIONE GENERALE 

RP 101 - DIREZIONE GENERALE 
 
 

PARERE DI REGOLARITA’ CONTABILE 
Proposta di Delibera di Giunta Comunale 

2026-679 del 22/10/2026 
 
 
 
OGGETTO: 
AGGIORNAMENTO DEL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE (PIAO) 
2026-2028 
 
 
Ai sensi dell’art. 147 bis del D.Lgs 267/2000 si esprime parere favorevole in ordine alla 
regolarità contabile ed alla attestazione di copertura finanziaria della proposta in oggetto. 
 
Annotazioni:   
 
 
Ferrara, 22/10/2026 
 
 

IL DIRIGENTE DI RAGIONERIA 
Giorgio Bonaldo / InfoCert S.p.A. 

 
 
  
 
      
      
 
 
SHA-256 proposta: 
    



Atto sottoscritto digitalmente secondo la normativa vigente 
 

 
 
 

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE 
Delibera di Giunta Comunale 

2026-495 del 27/10/2026 
 
Ufficio proponente: U.O. Programmazione e Controllo, Gruppo Pubblico Locale e rapporti 
con l'Università 
 
 
OGGETTO: 
AGGIORNAMENTO DEL PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE (PIAO) 
2026-2028 
 
 
Il sottoscritto 
 

ATTESTA 
 
che la Deliberazione di Giunta Comunale in oggetto viene affissa in data odierna all’Albo 
Pretorio on-line del Comune e vi rimarrà dal 28/10/2026 al 11/11/2026. 
 
Esecutiva il 27/10/2026. 
 
Ferrara, 28/10/2026 
 

L'ADDETTO ALLA PUBBLICAZIONE 
Aldo Rizzoni / InfoCert S.p.A. 


