
 

 
 

Ferrara, 07 settembre 2026 
 

       Al Sig. Sindaco 

       Al Sig. Presidente del Consiglio Comunale 

 

OGGETTO: Question Time sul futuro occupazionale del personale ausiliario in 

somministrazione presso i Servizi Educativi del Comune di Ferrara ai sensi dell’Accordo 

Quadro sottoscritto nel 2024 con l’agenzia per il lavoro Adecco Italia Spa. 

 

PREMESSO CHE 

 

In virtù dell’Accordo Quadro sottoscritto nell’estate 2024 con l’agenzia per il lavoro Adecco Italia 

Spa, ogni anno, il Comune di Ferrara si avvale delle prestazioni fornite a tempo pieno o parziale di 

33 operatrici ausiliarie nei plessi educativi per l’infanzia, senza cui non sarebbe possibile garantire 

continuità, sicurezza e regolarità a un servizio di primaria importanza per tante famiglie. 

 

È notizia di queste settimane la riduzione del numero di operatrici ausiliarie previste in origine 

dall’Accordo Quadro, denunciato mezzo stampa dalle stesse interessate e dalle loro rappresentanze 

sindacali. Durante il periodo estivo, infatti, non sono stati rinnovati 4 contratti a tempo 

determinato (2 da 36 ore e 2 da 15 ore) mentre a un’altra operatrice è stato imposto un drastico 

taglio delle ore lavorative rispetto al passato anno educativo (da 30 a 20 ore).  

 

CONSIDERATO CHE 

 

I tagli di ore lavorative ed operatrici in somministrazione avranno un impatto negativo sulla piena 

funzionalità dei Servizi educativi comunali, con maggiore carico di lavoro per il personale ausiliario 

e per le educatrici impiegate nei diversi plessi. 

 

Adecco Italia Spa avrebbe “giustificato” le decisioni prese sulla scorta delle indicazioni ricevute dal 

Comune di Ferrara, intenzionato a rivedere alcune condizioni dell’Accordo Quadro sottoscritto nel 

2024. 

 

Entro la fine del 2026 è previsto il pensionamento di 2 operatrici ausiliarie sotto contratto diretto 

del Comune di Ferrara. Ne seguiranno altri durante il 2027, eppure non è prevista alcuna procedura 

concorsuale per assumere nuove figure professionali di questo tipo durante il prossimo triennio, 

facendo esclusivo affidamento sul lavoro interinale e precario. 
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A fronte di un ulteriore calo del personale interinale ci si chiede come saranno organizzati i progetti 

educativi e chi garantirà alle famiglie il rispetto delle norme sulla sicurezza, nonché i più basilari 

aspetti indicati dalla normativa per il regolare funzionamento dei Servizi educativi comunali. 

 

RICORDATO CHE 

 

Le operatrici ausiliarie svolgono mansioni fondamentali nei nidi e nelle scuole di infanzia comunali, 

garantendo la corretta sorveglianza dei bambini e un valido affiancamento alle educatrici: preparano 

le merende, aiutano a cambiare i piccoli, a somministrare i pasti, si occupano della lavanderia, della 

sanificazione dei locali e della sicurezza dei bambini. 

 

PRESO ATTO CHE 

 

In data 20/06/2024, con Determinazione dirigenziale n. 1579-2024, il Comune di Ferrara 

procedeva all’aggiudicazione definitiva, con immediata efficacia, dell’Accordo Quadro con un solo 

operatore e senza minimo garantito, ai sensi dell’art. 59, comma 3, del D. Lgs. n. 36/2023, per 

l’esecuzione del Servizio di somministrazione lavoro temporaneo, all’agenzia Adecco Italia Spa per 

la durata di due anni a decorrere dal 1° luglio 2024.  

 

Nella Determinazione citata veniva richiamato l’art. 2 c. 1 del Capitolato speciale di appalto che 

stabiliva, in merito alla durata dell’Accordo Quadro, quanto segue: “La durata dell’AQ è pari a 24 

(ventiquattro) mesi dalla data di sottoscrizione del contratto. L’amministrazione si riserva la 

facoltà di rinnovare l’AQ, alle medesime condizioni, per una durata pari ad ulteriori 24 

(ventiquattro) mesi, su comunicazione scritta all’aggiudicatario.”  

 
Dalla medesima documentazione si evince che il valore dell’Accordo Quadro summenzionato è pari 

ad € 4.576.000,00 (IVA esclusa), di cui € 4.160.000,00 come ammontare massimo delle retribuzioni 

da corrispondere ai lavoratori somministrati ed € 416.000,00 + IVA come ammontare massimo del 

margine d’Agenzia nel quadriennio, da intendersi in ogni caso comprensivo della prestazione di 

tutti i servizi connessi.  

 

Da quanto si è appreso mezzo stampa, durante il periodo estivo l’Accordo Quadro con Adecco Italia 

Spa sarebbe stato prorogato solamente al 31/12/2026 e non per i successivi due anni, possibilità 

prevista nel Capitolato d’appalto. La decisione ha provocato profonda incertezza e preoccupazione 

tra le unità di personale somministrato che attualmente operano nei Servizi educativi comunali. 

 

IL SOTTOSCRITTO CONSIGLIERE COMUNALE CHIEDE 

 

Se l’Amministrazione comunale intenda rinnovare altri due anni l’Accordo Quadro in essere con 

Adecco Italia Spa per la somministrazione di lavoratori interinali presso l’Ente, bandire una nuova 

gara d’appalto entro fine anno oppure procedere con nuove assunzioni dirette di operatori ausiliari 

nei Servizi educativi comunali tramite procedura concorsuale a decorrere dal 2027. 

 

Il Consigliere Comunale Gruppo PD 

                                                                                                                    Davide Nanni 

 


