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Informativa Sistema Zona a Traffico Limitato (ZTL)

Chi siamo e cosa facciamo dei tuoi dati personali?

Il Comune di Ferrara, con sede in (44121) Ferrara (FE), Piazza del Municipio 2, in qualità di titolare del 
trattamento, si preoccupa della riservatezza dei tuoi dati personali e di garantire ad essi la protezione 
necessaria da ogni evento che possa metterli a rischio di violazione. 

Il Titolare mette in pratica al fine policy e prassi aventi riguardo alla raccolta e all’utilizzo dei dati personali e 
all’esercizio dei diritti che ti sono riconosciuti dalla normativa applicabile. Il Titolare ha cura di aggiornare le 
policy e le prassi adottate per la protezione dei dati personali ogni volta che ciò si renda necessario e 
comunque in caso di modifiche normative e organizzative che possano incidere sui trattamenti dei tuoi dati 
personali.

Il Titolare ha nominato un responsabile della protezione dei dati che puoi contattare se hai domande sulle 
policy e le prassi adottate dal Titolare I dati di contatto del responsabile della protezione dei dati sono i 
seguenti:

dpo-team@lepida.it  

Come raccoglie e tratta i tuoi dati dal Titolare?

Il Titolare ti informa che attraverso il sistema saranno raccolti i seguenti dati personali:

 Immagine;
 Numero targa, data e ora accesso;
 Tipologia di permesso ZTL (anche eventuali dati relativi allo stato di salute, in relazione alla tipologia 

di permesso assegnato-permesso disabili).

I dati personali di cui sopra riferiti all’interessato e raccolti dal Titolare attraverso il sistema saranno trattati 
per la verifica degli accessi autorizzati all’interno della Zona a Traffico Limitato (ZTL) e accertamento di 
eventuali violazioni.

Le finalità rispondono ai principi di correttezza e liceità del trattamento a cui si riferiscono e all'osservanza 
delle disposizioni di legge in materia di tutela della riservatezza dei tuoi dati.

Il trattamento dei dati personali è fondato sull’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 
all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento (art. 6 comma lettera “e” Reg. UE 
2016/679) ai sensi del D.p.r. 250/1999, Autorizzazione Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti n° 
protocollo 0001189/-26/02/2016-USCITA e Regolamento per l’acceso e la circolazione dei veicoli nelle zone 
a traffico limitato e nelle aree pedonali e per la sosta dei veicoli.

I dati personali che ti riguardano e che ti identificano sono necessari per l’esecuzione di specifici compiti di 
interesse pubblico che il Titolare è tenuto ad eseguire, che non possono essere derogati o rimanere 
disattesi. 

A chi saranno comunicati i tuoi dati personali?
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Al fine di svolgere correttamente tutte le attività di trattamento necessarie a perseguire le finalità di cui alla 
presente informativa, i seguenti destinatari potranno trovarsi nella condizione di trattare i tuoi dati personali: 
Società di assistenza/manutenzione, Autorità preposta al controllo e alla vigilanza del rispetto del Codice 
della Strada (Polizia Locale).

Il Titolare non trasferisce i tuoi dati personali all’estero. I tuoi dati personali non saranno in alcun modo diffusi 
o divulgati verso soggetti indeterminati e non identificabili neanche come terzi.

Come e per quanto tempo vengono conservati i tuoi dati?

Il trattamento dei dati è eseguito attraverso supporti elettronici e telematici da parte di soggetti interni 
appositamente autorizzati. A questi è consentito l’accesso ai tuoi dati personali nella misura e nei limiti in cui 
esso è necessario per lo svolgimento delle attività di trattamento che ti riguardano. 
Il Titolare verifica periodicamente gli strumenti mediante i quali i tuoi dati vengono trattati e le misure di 
sicurezza per essi previste di cui prevede l’aggiornamento costante; verifica, anche per il tramite dei soggetti 
autorizzati al trattamento, che non siano raccolti, trattati, archiviati o conservati dati personali di cui non sia 
necessario il trattamento o le cui finalità siano nel caso esaurite; verifica che i dati siano conservati con la 
garanzia di integrità e di autenticità e del loro uso per le finalità dei trattamenti effettivamente svolti.

I dati personali trattati mediante il sistema ZTL relativi ai veicoli non autorizzati sono conservati fino al 
termine delle attività di accertamento necessarie per l’emissione della sanzione e comunque non oltre 30 
giorni. Il sistema non conserva le immagini relative ai veicoli che risultano essere autorizzati, le quali sono 
cancellate immediatamente.

Quali sono i tuoi diritti?

Compatibilmente con i limiti, compresi quelli temporali stabiliti per il trattamento dei dati personali che ti 
riguardano, i diritti che ti sono riconosciuti ti permettono di avere sempre il controllo dei tuoi dati.

I tuoi diritti sono quelli di:

- accesso;

- rettifica;

- cancellazione;

- limitazione del trattamento;

- opposizione al trattamento;

- portabilità se prevista. 

I tuoi diritti ti sono garantiti senza oneri e formalità particolari per la richiesta del loro esercizio che si intende 
essenzialmente a titolo gratuito. Tu hai diritto:

- ad ottenere una copia, anche in formato elettronico, dei dati di cui hai chiesto l’accesso. In caso dovessi 
richiedere ulteriori copie, Il Titolare può addebitarti un contributo spese ragionevole; 

- ad ottenere la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento o anche l’aggiornamento e la 
rettifica dei tuoi dati personali e che alla tua richiesta si adeguino anche i terzi/destinatari nell’eventualità 
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ricevano i tuoi dati, a meno che non prevalgano motivi legittimi superiori rispetto a quelli che hanno 
determinato la tua richiesta; 

- ad ottenere ogni comunicazione utile in merito alle attività svolta a seguito dell’esercizio dei tuoi diritti senza 
ritardo e comunque, entro un mese dalla tua richiesta, salvo proroga, motivata, fino a due mesi che ti dovrà 
essere debitamente comunicata.

Per ogni ulteriore informazione e comunque per inviare la tua richiesta devi rivolgerti all’indirizzo (mail) 
ufficio.protezione.dati@comune.fe.it. 

A chi puoi proporre reclamo?

Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa o giudiziale, tu puoi presentare un reclamo all’autorità di 
controllo competente ovvero a quella che svolge i suoi compiti ed esercita i suoi poteri in Italia, fatte salve le 
ipotesi in cui in concreto si ravvisi la competenza dell’autorità di controllo stabilita in un altro Stato membro, 
secondo le disposizioni di legge. 


